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ABSTRAK 

Nama : Dwiani Rahmah Ningsih, Nim: 191520131, Judul 

Skripsi: Konseling Individual Menggunakan Teknik Self 

Management Pada Kebiasaan Pinjaman Online Mahasiswa Jurusan: 

Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten tahun 2023 M / 1445 H. Financial 

Technology didefinisikan sebagai industri yang terdiri perusahaan-

perusahaan yang menggunakan teknologi agar sistem keuangan lebih 

efesien, Pertumbuhan Financial Technology sangat pesat di Indonesia 

sejak tahun 2018 hingga saat ini. Maraknya pinjaman online (pinjol) 

ilegal belakangan ini telah menimbulkan keresahan dikalangan 

masyarakat. Kebanyakan dari mereka yang terjebak pinjaman online 

menerima perlakuan yang tidak etis seperti ancaman, teror bahkan 

penyebaran data pribadi oleh pihak pinjaman online ilegal. Permasalahan 

ini tidak dapat dibiarkan begitu saja pasalnya kasus ini sudah memasuki 

seluruh sektor element masyarakat termasuk mahasiswa. Berdasarkan 

latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

Faktor apakah saja yang mempengaruhi mahasiswa memiliki kebiasaan 

pinjaman online dan bagaimana penerapan konseling individual dengan 

teknik self management untuk mengurangi kebiasaan pinjaman online. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab mahasiswa 

terjerat pinjaman online, dan  untuk mengetahui penerapan dari teknik 

self management dalam mengurangi kebiasaan meminjam online 

mahasiswa. Metode yang digunakan adalah metode penelitian action 

research dengan mengolahan data secara kualitatif. Dimana metode ini 

dipilih karena peneliti ingin menjelaskan hasil dari gambaran umum dan 

juga faktor yang mempengaruhi mahasiswa dengan menggunakan 

eksplorasi. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah: observasi, 

wawancara, dokumentasi, dan analisis data. Penelitian ini dilaksanakan 

pada tanggal 10 Mei 2023, dengan jumlah responden dalam penelitian ini 

yaitu tiga orang mahasiswa yang terjerat pinjaman online. 

Kata kunci: Konseling Individual, Self management, Pinjaman online 
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ABSTRACT 

Name: Dwiani Rahmah Ningsih, Number: 191520131, Thesis 

Title: Individual Counseling Using Self Management Techniques on 

Student Online Loan Habits. Department: Islamic Counseling Guidance, 

Faculty of Da'wah Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University 

Banten in 2023 AD / 1445 H. Financial Technology is defined as an 

industry consisting of companies that using technology to make the 

financial system more efficient, Financial Growth Technology has been 

very rapid in Indonesia since 2018 until now. The rise of loans Illegal 

online (pinjol) has recently caused unrest among the public. Most of those 

who are trapped in online loans receive unethical treatment such as 

threats, terror and even the distribution of personal data by illegal online 

lenders. This problem cannot be left alone because this case has already 

entered all sectors of society, including students. Based on the 

background above, the problem formulation in this research is: What 

factors influence it students have online loan habits and how to apply 

counselling individuals with self-management techniques to reduce online 

lending habits. This research aims to determine the factors that cause 

students to become entangled in loans online, and to find out the 

application of self-management techniques in reducing students' online 

borrowing habits. The method used is a research method action research 

by processing data qualitatively. Where this method was chosen because 

Researchers want to explain the results from the general picture and also 

the influencing factors students using exploration. Data collection 

techniques used are: observation, interviews, documentation, and data 

analysis. This research was carried out on May 10 2023, with the number 

of respondents in this study being three people students who are trapped 

in online loans. 

Keywords: Individual Counseling, Self management, Online loans 
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MOTTO 

 

“Jangan Berhutang Sambil Berharap Di Ikhlaskan, Jangan 

Meminjam Sambil Berharap Di Berikan. Kembalikan Sesuai 

Janji, Usahakan Sesuai Kata Yang Telah Di Sepakati” 

 

“Ruh Seorang Mukmin Itu Tergantung Kepada Utangnya, 

Sampai Utangnya Dibayarkan” 

(HR. Tarmidzi dan Ibnu Majah) 
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