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ABSTRAK 

Nama : Rama Ardiansyah, NIM : 191420184, Judul Skripsi: Analisis 
Tingkat Produktivitas Unit Usaha Syariah pada Sektor Bank 
Menggunakan Malmquist Productivity Index pada Periode 2018-
2022.    

Unit Usaha Syariah merupakan unit kerja yang menyediakan 
produk-produk perbankan berdasarkan prinsip syariah. Kinerja 
keuangan Unit Usaha Syariah sangat penting untuk dievaluasi, salah 
satu masalah pada Unit Usaha Syariah adalah tingkat produktivitas, 
karena produktivitas merupakan sebuah parameter kinerja yang cukup 
relevan dalam mengukur kinerja keuangan syariah. Maka, masalah 
pada penelitian ini adalah: 1) DPK sebagai salah satu input yang berdampak 
pada tingkat produktivitas Unit Usaha Syariah bersifat fluktuatif, terhitung 
dari tahun 2017-2021. 2) Pembiayaan sebagai salah satu output yang 
berdampak pada tingkat produktivitas Unit Usaha Syariah bersifat fluktuatif, 
terhitung dari tahun 2017-2021. 3) DPK dari Unit Usaha Syariah sempat 
terjun bebas selama beberapa tahun yang kemudian mulai mengalami 
peningkatan kembali berdasarkan yoy. 4) Pertumbuhan pembiayaan sempat 
mengalami kecenderungan kemunduran beberapa tahun dihitung yoy. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini bertujuan untuk mencari 
tahu, bagaimana tingkat produktivitas Unit Usaha Syariah pada sektor 
perbankan syariah di Indonesia akan mengalami fluktuatif atau tetap 
stagnan pada periode 2018-2022? 

Berdasarkan rumusan masalah, maka penelitian ini memiliki 
tujuan untuk mengetahui hasil analisis tingkat produktivitas Unit Usaha 
Syariah pada sektor perbankan syariah di Indonesia pada periode 2018-
2022. 

Penelitian ini menggunakan metode non-parametrik yaitu 
Malmquist Productivity Index (MPI) dengan menggunakan aplikasi 
Data Envelopment Analysis Program 2.1 (DEAP) untuk mengetahui 
tingkat produktivitas Unit Usaha Syariah untuk mengetahui signifikansi 
tingkat produktivitas 12 Unit Usaha Syariah di Indonesia pada periode 
2018-2022. 

Penelitian ini menunjukkan hasil bahwa tingkat produktivitas 
Unit Usaha Syariah di Indonesia selama periode 2018-2022 menurun 
sebesar 19% karena nilai TFPCH <1 yaitu 0.810. Penurunan tingkat 
produktivitas Unit Usaha Syariah dipengaruhi oleh dua hal, pertama 
karena kurang efektif dan efisien, hal ini di ketahui dari nilai EFFCH 
3,3% <1, yakni sebesar 0.967 dan yang kedua, karena kurangnya 
pemanfaatan penggunaan teknologi dan inovasi selama proses 
produksi, hal ini diketahui dari nilai TECHCH 16,3% <1, yakni sebesar 
0,837. 
 
Kata Kunci: Unit Usaha Syariah, Produktivitas, Malmquist 
Productivity Index 
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MOTTO 

نْْۢ بيَْنِ يدََيْهِ وَهِنْ خَلْفهِٖ يحَْفظَىُْنهَٗ هِنْ  َ لهَٗ هُعَقِّبٰتٌ هِّ ِ ۗانَِّ اّللّٰ اهَْرِ اّللّٰ

ءًا  ُ بقِىَْمٍ سُىْْۤ ى يغَُيِّرُوْا هَا باِنَْفسُِهِنْۗ وَاذَِآ ارََادَ اّللّٰ لََ يغَُيِّرُ هَا بقِىَْمٍ حَتّٰ

الٍ  نْ دُوْنهِٖ هِنْ وَّ  فلَََ هَرَدَّ لهَٗ ۚوَهَا لهَنُْ هِّ

 “Baginya (manusia) ada malaikat-malaikat yang selalu menjaganya 

bergiliran, dari depan dan belakangnya. Mereka menjaganya atas 

perintah Allah. Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan 

suatu kaum sebelum mereka mengubah keadaan diri mereka sendiri. 

Dan apabila Allah menghendaki keburukan terhadap suatu kaum, maka 

tak ada yang dapat menolaknya dan tidak ada pelindung bagi mereka 

selain Dia.” 

(Q.S Ar-Ra’d: 11) 
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