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ABSTRAK 
 

Deni Mulyana, 171330122, Komunikasi Penyiaran Islam, 
Komunikasi Dakwah Tokoh Agama Dalam Meredam Potensi 
Konflik Di Masyarakat, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri 
Sultan Maulana Hasanuddin Banten. Tahun 2022. 
 

Dakwah merupakan suatu aktivitas untuk mengajak orang kepada 
ajaran islam yang dilakukan secara damai dan lembut, dengan tujuan 
membuat kehidupan individu dan masyarakat yang aman, damai, dan 
sejahtera yang dinaungi kebahagiaan baik jasmani  maupun ruhani 
untuk mencapai ridha-Nya. Dari begitu banyaknya pendakwah-
pendakwah di Indonesia yang mensyiarkan ilmunya melalui media atau 
secara langsung, mereka mempunyai berbagai macam karakteristik 
masing-masing yang berbeda. Tujuan mereka berdakwah untuk 
mengingatkan orang-orang untuk kembali kepada-Nya, tanpa 
memandang latarbelakang orang tersebut. Tapi masih saja banyak 
konflik yang terjadi dalam memahami isi kitab kuning, bukan isi dari 
kitabnya yang salah, melainkan cara penyampaian para tokoh agama 
(pendakwah) yang masih kurang dalam penyampaian serta memahami 
perbedaan yang ada didalam isi kitab kuning. 

Bedasarkan latar belakang yang telah disampaikan diatas maka 
yang menjadi rumusan masalah adalah Bagaimana komunikasi Tokoh 
Agama dalam meredam Potensi Konflik di Masyarakat melalui 
Pengajian mingguan dan bulanan yang berada di kampung Borondong. 
Tujuan pada penelitian ini untuk mengetahui dan menjelaskan cara 
tokoh agama yang mengatasi kebingungan atau saling menyalahkan di 
masyarakat dikarenakan mendapatkan pelajaran yang berbeda-beda. 
Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode kualitatif. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi dan 
dokumentasi. Tipe penelitian yang digunakan deskriptif dan dasar 
penelitian Studi Kasus. 

Bedasarkan hasil penelitian dibahwa kmunikasi tokoh agama 
dalam meredam potensi konflik di masyarakat dengan cara 
menjelaskan dengan singkat bahwa semua perbedaan itu sesuai dengan 
isi kitab serta boleh di ikuti atau tidak di ikuti. Didapatkanlah metode-
metode efisien yaitu, dengan menggunakan kitab kuning dan 
disampaikan  dengan cara menterjemahkan kemudia diceritakan 
menggunakan bahasa yang mudah dan menyentuh ke hati, ditambah 
dengan analogi-analogi dan dalil sesuai data ilmiyah dari al-quran dan 
hadist yang kuat, sehingga mempermudah seseorang memahami 
maksud dalam kitab tersebut. 
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