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Wawancara dengan Narasumber, Intira Maharani Salah Satu Masyarakat
Milenial Yang Ada Dikelurahan Sumur Pecung

Wawancara dengan Narasumber, Mba Anis Salah Satu Masyarakat
Milenial Yang Ada Dikelurahan Sumur Pecung

Wawancara dengan Narasumber, Rizaldy Salah Satu Masyarakat Milenial
Yang Ada Dikelurahaan Sumur Pecung

Wawancara dengan Narasumber, Teh Ida Salah Satu Masyarakat
Milenial Yang Ada Dikelurahan Sumur Pecung

Wawancara dengan Narasumber, Ust. Nasrullah salah satu Ust. Milenial
Yang Ada Di Ponpes Al-Mubarok (Sumur Pecung)



LAMPIRAN-LAMPIRAN

1) Lampiran |, Pedoman Wawancara
Narasumber
Nama : Tia Mufidah
Jenis Kelamin : Perempuan
Jabatan/Pangkat : Masyarakat/Mahasiswa
Tanggal : 10 Juni 2023
Tempat : Dirumah kediaman the

tia mufidah

Identitas Narasumber
Nama - Annisa
Jenis Kelamin : Perempuan
Jabatan/Pangkat : Agen Asuransi
Tanggal : 10 Juni 2023
Tempat : Dirumah kediaman Anissa

Identitas Narasumber

Nama - Ust. Nasrullah S.Sos

Jenis Kelamin - Laki-Laki

Jabatan/Pangkat : Kepala Pengurus Pesantren

Tanggal : 10 Juni 2023

Tempat : Dipondok Pesantren Al-Mubarok Serang
banten.

Identitas Narasumber

Nama > Intira Maharani S.Pd
Jenis Kelamin : Perempuan
Jabatan/Pangkat : Karyawan

Tanggal : 9 Juni 2023

Tempat : Dirumah Kediaman Intira
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Identitas Narasumber

Nama : Rizaldy

Jenis Kelamin . Laki-Laki
Jabatan/Pangkat : Masyarakat

Tanggal : 9 Juni 2023

Tempat : Dirumah kediaman Rizal

Identitas Narasumber

Nama : Susi Hasannah

Jenis Kelamin : Perempuan

Jabatan/Pangkat : Masyarakat/Mahasiswa

Tanggal : 10 Juni 2023

Tempat : Dirumah kediaman teh susi

A. Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara

NO | Pertanyaan Jawaban

1. | Bagaimana Respon dari setiap orang yang dapat peneliti
presepsi simpulkan yaitu mereka sudah tau apa itu
Masyarakat Asuransi yang umum seperti BPJS, hanya saja
milenial mereka belum benar dalam menyimpulkan
tetang Asuransi  yang dikelola bersifat Syariah
Asuransi sehingga yang dapat mereka simpulkan adalah
Syariah? hanya tentang sakit dan BPJS.

2. | Bagaimana Ekspetasi Masyarakat terhadap asuransi syariah
Ekspetasi salah satunya adalah Transparansi produk,
Masyarakat Masyarakat mengharapkan adanya transparansi
Milenial dalam produk asuransi syariah sehingga dapat
Terhadap memahami dengan jelas apa yang ditawarkan
Asuransi oleh produk tersebut Biaya yang terjangkau:
Syariah? Masyarakat mengharapkan biaya premi yang

lebih terjangkau dari produk asuransi syariah
dengan manfaat yang sama.

3. | Bagaimana Daya tarik masyarakat untuk berasuransi
daya Tarik | diimbangi dengan hasil pendapatan mereka,
dan kepuasan | banyak orang yang ingin melakukan asuransi
Masyarakat seperi BPJS tetapi mereka mejelaskan bahwa
terhadap kebutuhan rumah lebih diutamakan, apalagi
Asuransi asuransi yang bersekala tinggi, hal itu membuat
Syariah? daya tarik respon kurang terhadap Asuransi

baik Konvensional ataupun Syariah.
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2) Lampiran 11, Surat Penelitian

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN)
SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

u I Ji. Jenderal Sudirman Nomor 30 Serang 42118 & (0254) 200323 Fax. 200022
website: www.uinbanten.ac.id

Nomor :383/Un.17/F.V.J.3/PP.009/ 03/2023 Serang, 20 Maret 2023

Sifat : Biasa
Lampiran : -
Hal : Permohonan Data Penelitian

Kepada Yth,
Lurah Kelurahan Sumur Pecung
di-
Tempat
Assalamualaikum Wr. Wh.

Salam silaturahmi kami sampaikan, semoga Bapak/Ibu dapat melaksanakan tugas dengan baik dan
sukses dalam menjalankan aktivitas keseharian, serta senantiasa dalam lindungan Allah SWT. Amin.

Selanjutnya, Berdasarkan Surat Keputusan Rektor Universitas Islam Negeri Sultan Maulana
Hasanuddin Banten Nomor: 026483 Tahun 2021 tentang pedoman Akademik, khususnya mengatur
mengenai penelitian sebagai tugas akhir perkuliahan, kami mengharapkan bantuan Bapak/Ibu
untuk memberikan data atau informasi dalam rangka penyusunan dan penulisan skripsi tersebut.

Adapun judul skripsi yang dimaksud adalah “Analisis Presepsi Masyarakat Generasi Milenial
Terhadap Asuransi Syariah (Studi Kasus di Kelurahan Sumur Pecung Kota Serang)” yang akan
dibahas oleh:

Nama : Siti Mutmainnah
NIM : 191430033
Jurusan : Asuransi Syariah
Tahun Akademik : 2022/2023

Demikian surat ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya. Atas bantuan dan perhatian
Bapak/Ibu kami ucapkan terima kasih.

Wassalamu alaikum Wr. Wb.
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Lampiran 111, Dokumentasi
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