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ABSTRAK 
 

Nama : Siti Solehah NIM : 191510079 Judul Skripsi : “Strategi 

Komunikasi Pemasaran Radio Krakatau 93,7 FM Dalam Menarik 

Minat Pemasang Iklan” Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, 

Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten Tahun 2023 M 1444 H. 

Setiap perusahaan atau organisasi pasti punya strategi dalam 

mencapai tujuan. Menjalin komunikasi yang baik kepada khalayak agar 

dapat memberikan informasi dan timbal balik yang baik. Salah satunya pada 

perusahaan Radio dimana seiring perkembangan zaman sudah banyak media 

massa yang lebih canggih dan efektif dalam memberikan informasi yang 

dibutuhkan, mempromosikan barang atau jasa. Tinggal bagaimana 

perusahaan Radio tersebut terutama team pemasaran menyusun strategi agar 

tidak kalah saing dengan media massa yang lainnya. Oleh karena itu 

perusahaan khususnya Radio Krakatau 93,7 FM membutuhkan strategi atau 

perencanaan yang baik agar bisa mempertahankan serta meningkatkan 

pemasang iklan.  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah : 1) Bagaimana strategi komunikasi pemasaran radio 

krakatau 93,7 FM dalam menarik minat pemasang iklan? 2) Apa faktor 

penghambat dan pendukung radio krakatau 93,7 FM dalam menarik minat 

pemasang iklan?  

Tujua dari penelitian ini adalah : 1) Mengetahui strategi komunikasi 

pemasaran radio krakatau 93,7 FM dalam menarik minat pemasang iklan? 2) 

Mengetahui faktor penghambat dan pendukung radio krakatau 93,7 FM 

dalam menarik minat pemasang iklan? 

Metode penelitian yang digunakan metode kualitatif yang 

menghasilkan data deskriptif kualitatif, berupa kata-kata tertulis atau lisan 

dari objek penelitian yang diamati. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah observasi, dokumentasi dan wawancara. Jumlah respoden 

dalam penelitian ini adalah 1 orang (1 perempuan). Responden adalah 

General Manager merangkap menjadi bagian pemasaran radio krakatau 93,7 

FM.  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat disimpukan bahwa : 

Strategi Komunikasi Pemasaran Radio Krakatau 93,7 FM dalam menarik 

minat pemasang iklan adalah bagaimana radio krakatau tetap menyajikan 

program-program radio yang tidak ada di radio yang lain, krakatau radio 

juga konsisten tetap menggunakan etnis sunda dalam siaran radionya. Radio 

Krakatau juga sudah banyak berinofasi dalam upaya meningkatkan minta 

pemasang iklan dengan cara promosi-promosi di media sosial radio 

krakatau. 

Kata kunci : Komunikasi, Pemasaran, Iklan, Radio 
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ABSTRACT 

Name : Siti Solehah NIM : 191510079 Thesis Title : "Marketing 

Communication Strategy of Krakatau 93.7 FM Radio in Attracting 

Advertisers' Interests" Islamic Communication and Broadcasting Study 

Program, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic 

University, Banten Year 2023 M 1444 H. 

Every company or organization must have a strategy in achieving 

its goals. Establish good communication with the public in order to 

provide good information and feedback. One of them is the radio 

company, where as time goes by, there are many mass media that are 

more sophisticated and effective in providing the information needed, 

promoting goods or services. It's just a matter of how the radio company, 

especially the marketing team, devise a strategy so they won't be outdone 

by other mass media. Therefore companies, especially Radio Krakatau 

93.7 FM, need a good strategy or planning in order to maintain and 

increase advertisers. 

Based on the background above, the formulation of the problem in 

this study is: 1) What is the marketing communication strategy of 

Krakatau 93.7 FM radio in attracting advertisers? 2) What are the 

inhibiting and supporting factors of Krakatau 93.7 FM radio in attracting 

advertisers' interest?  

The aims of this research are: 1) Knowing the marketing 

communication strategy of Krakatau 93.7 FM radio in attracting 

advertisers? 2) Knowing the inhibiting and supporting factors of 

Krakatau 93.7 FM radio in attracting advertisers? 

The research method used is qualitative method which produces 

qualitative descriptive data, in the form of written or spoken words from 

the observed research object. Data collection techniques used are 

observation, documentation and interviews. The number of respondents 

in this study was 1 person (1 woman). Respondents are General Manager 

concurrently being part of Krakatau 93.7 FM radio marketing. 

 Based on the research conducted, it can be concluded that: The 

Marketing Communication Strategy of Krakatau 93.7 FM Radio in 

attracting advertisers' interest is how Krakatau radio continues to 

present radio programs that are not available on other radios, Krakatau 

radio also consistently uses Sundanese ethnicity in broadcasts the radio. 

Radio Krakatau has also made many innovations in an effort to increase 

demand for advertisers by means of promotions on Radio Krakatau's 

social media. 

Keywords: Communication, Marketing, Advertising, Radio 
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