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LAMPIRAN LAMPIRAN 

 
KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PEMBIAYAAN BTPN SYARIAH TERHADAP 

PERKEMBANGAN USAHA MIKRO NASABAH 

(Studi Pada BTPN Syariah Mobile Marketing Syariah Malingping) 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i 

Ditempat, 

Salam Hormat, 

Saya Ifat Fatimah Mahasiswa perbankan Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam dari Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten, ingin melakukan sebuah penelitian berupa Skripsi 

yang berjudul “Pengaruh Pembiayaan BTPN Syariah Terhadap 

Perkembangan Usaha Mikro Nasabah (Studi Pada BTPN Syariah Mobile 

Marketing Syariah Malingping)”Penelitian ini dilakukan sebagai syarat 

untuk memperoleh gelar sarjana di Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten. Dengan ini metode yang saya lakukan 

dalam memperoleh data yakni menggunakan kuisioner. Untuk keperluan 

tersebut saya memohon kepada Bapak/Ibu/Saudara/I untuk berkenan 

menjawab pertanyaan yang saya ajukan dengan sebenar-benarnya 

berdasarkan pengetahuan dan penelitian yang Bapak/Ibu/Saudara/I 

rasakan saat menggunakan pembiayaan BTPN Syariah MMS Malingping. 

Semoga partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/i, mendapatkan berkah dan 

membawa kebaikan untuk kita semua dengan ini, identitas maupun 

jawaban yang telah diberikan, bersifat privasi dan dijaga kerahasiaannya 

oleh saya meski dalam bentuk kepentingan apapun. Atas bantuan dan 

partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/i, saya ucapkan terima kasih. 

 

 ………,……….,……… 2022 

Hormat saya, 

 

Ifat Fatimah 
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KUESIONER PENELITIAN 
 

PENGARUH PEMBIAYAAN BTPN SYARIAH TERHADAP 

PERKEMBANGAN USAHA MIKRO NASABAH 

(Studi Pada BTPN Syariah Mobile Marketing Syariah Malingping) 

Disusun Oleh : Ifat Fatimah 

 

Pertanyaan-pertanyaan berikut adalah pertanyaan berupa penilaian 

responden terhadap pembiayaan BTPN Syariah. Pertanyaan yang tersedia 

adalah untuk dijawab oleh responden, untuk itu mohon bantuan dengan 

memberikan tanda centang () pada kolom dengan penjelasan yang 

menurut Bapak/Ibu/Saudara/i sesuai dengan Bapak/Ibu/Saudara/i rasakan. 

Mohon berikan tanda ceklis () pada kolom yang tersedia dengan jawaban 

yang Bapak/Ibu/Saudara/i anggap sesuai dengan kondisi yang berlaku 

pada tahun 2022-2023. 

A. Identitas Responden 

1) Nama  : 

2) Alamat  : 

3) Agama  : 

4) Jenis kelamin : 

□ Laki-Laki  □ Perempuan  

5) Usia  : 

□ 25-35  □ 36-45 

□ 46-55  □ 56-65  

6) Pendidikan terakhir : 

□ SD  □ SMP □ SMA □ Diploma □ Sarjana 
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7) Jenis Usaha : 

8) Alamat Usaha : 

9) Awal Mulai Usaha : 

10) Lama Usaha  : 

11) Usaha Sebagai : 

12) Rata-rata Pendapatan Perhari : 

13) Rata-rata Pendapatan Perbulan  : 

 

B. Pinjaman Nasabah 

1) Sejak kapan Bapak/Ibu/Saudara/i menjadia nasabah pembiayaan 

BTPN Syariah MMS Malingping? 

2) Berapa jumlah pembiayaan yang anda ambil di BTPN Syariah 

MMS Malingping? 

3) Apakah pembiayaan yang diberikan benar disalurkan untuk 

peningkatan usaha? (Iya – Tidak) 

4) Jenis Pembiayaan apa yang anda gunakan pada BTPN Syariah 

MMS Malingping? 

 

C. Kuisioner 

1) Jawablah pertanyaan dibawah ini dengan benar dan jujur. 

2) Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum 

Bapak/Ibu/Saudara/i menjawab. 

3) Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia dan berikan tanda 

centang () pada lembar jawaban (Kuisioner) yang 

Bapak/Ibu/Saudara/i anggap benar. 

Petunjuk : 

1) Sangat Tidak Setuju 

2) Tidak Setuju 
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3) Netral 

4) Setuju 

5) Sangat Setuju 

1. Pertanyaan Tentang Variabel Pembiayaan 

No. PERTANYAAN STS TS N S SS 

1 Pembiayaan dari BPTN Syariah sngat 

membantu dalam menyelesaikan masalah 

modal. 

     

2 Besar pembiayaan yang saya terima 

mencukupi kebutuhan usaha yang saya 

jalani. 

     

3 Pembiayaan BTPN syariah sangat 

membantu dalam mengembangkan usaha 

yang saya jalani. 

     

4 Pembiayaan BTPN syariah membantu 

dalam meningkatkan jumlah barang. 

     

5 Pembiayaan BTPN syariah membantu 

dalam menyelesaikan masalah tagihan 

tagihan listrik, air. 

     

6 Pembiayaan BTPN syariah membantu 

dalam menyelesaikan masalah gaji para 

karyawan. 

     

7 Pembiayaan BTPN syariah dapat mengatasi 

masalah ekonomi saya. 

     

8 Pembiayaan BTPN syariah dapat mengatasi 

masalah kebutuhan sehari hari saya. 
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2. Pertanyaan tentang Variabel Perkembangan Usaha 

No. PERTANYAAN STS TS N S SS 

1 Omset/nilai penjualan usaha saya 

meningkat setelah menerima pembiayaan 

dari BTPN syariah 

     

2 Setelah menerima pembiayaan dari 

BTPN syariah pendapatan usaha saya 

meningkat 

     

3 Asset usaha saya meningkat      

4 Setelah menerima pembaiayaan dari 

BTPN Syariah laba dan keuntungan 

usaha saya meningkat 

     

5 Setelah menerima pembiayaan dari 

BTPN syariah usaha saya berkembang 

     

6 Setelah menerima pembiayaan dari 

BTPN syariah saya bisa membuka 

peluang kerja 

     

7 Setelah menerima pembiayaan dari 

BTPN syariah perkembangan usaha saya 

sesuai target 
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Lampiran 2 

Total Skor Variabel Pembiayaan 

(X) 

NO 

RES 
PX1 PX2 PX3 PX4 PX5 PX6 PX7 PX8 X 

1 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

2 5 4 5 4 3 4 3 2 30 

3 5 5 4 4 5 5 5 2 35 

4 5 5 5 5 4 4 4 5 37 

5 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

6 5 5 5 5 4 4 4 3 35 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

8 4 3 3 5 3 3 5 3 29 

9 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

10 4 4 5 4 5 4 4 4 34 

11 4 4 3 5 4 3 4 4 31 

12 4 4 4 4 5 5 5 2 33 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

14 5 4 5 4 5 5 4 5 37 

15 4 4 5 4 4 4 4 4 33 

16 5 5 4 4 5 4 4 4 35 

17 5 4 4 4 3 4 4 5 33 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 4 5 4 5 5 5 4 5 37 

20 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

21 5 5 5 5 5 4 4 4 37 

22 5 4 5 4 4 4 4 3 33 

23 4 3 3 3 4 4 5 4 30 

24 4 4 4 4 4 4 4 2 30 

25 5 5 5 5 5 4 4 3 36 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

27 4 4 3 3 4 4 4 2 28 

28 4 4 4 5 5 5 5 4 36 

29 5 4 4 5 3 4 4 3 32 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
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31 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 4 4 4 3 4 4 4 3 30 

34 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

35 5 4 5 4 4 5 4 4 35 

36 4 4 5 5 4 4 4 5 35 

37 5 4 5 5 5 5 4 4 37 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

39 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

40 4 4 4 4 4 4 4 2 30 

41 5 5 5 5 3 4 4 5 36 

42 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

45 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

46 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

47 5 4 5 5 5 4 5 5 38 

48 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

49 5 5 4 5 5 5 4 5 38 

50 5 4 5 4 4 5 4 4 35 

51 4 4 5 4 4 4 4 3 32 

52 5 5 4 5 5 5 5 3 37 

53 5 4 5 5 4 4 4 4 35 

54 5 5 5 5 5 5 5 3 38 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

56 5 5 4 4 4 5 4 4 35 

57 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

58 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

59 5 4 5 5 5 3 5 5 37 

60 5 4 5 4 4 5 5 4 36 

61 5 4 4 5 5 5 5 4 37 

62 5 5 4 4 4 4 4 3 33 

63 5 5 5 5 4 4 4 3 35 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

65 3 4 3 4 4 4 3 4 29 



86 

 

66 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

67 5 4 5 5 4 4 4 4 35 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

69 1 1 3 3 2 2 2 3 17 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

72 5 4 5 5 5 4 5 4 37 

73 4 5 5 5 5 5 4 5 38 

74 5 4 5 5 5 5 4 4 37 

75 5 4 5 5 5 5 4 5 38 

76 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

77 5 5 4 5 3 5 5 2 34 

78 5 4 5 4 4 5 5 4 36 

79 5 4 4 5 4 4 5 4 35 

80 4 5 5 4 3 5 5 2 33 

81 5 4 5 3 4 5 4 5 35 

82 4 4 5 4 4 5 5 4 35 

83 4 5 4 5 5 4 5 3 35 

84 5 5 4 4 4 4 5 4 35 

85 5 4 5 4 5 5 4 5 37 

86 5 4 5 5 4 5 5 3 36 

87 5 4 4 5 4 5 4 4 35 

88 5 5 5 4 4 4 4 4 35 

89 5 4 5 4 4 5 5 2 34 

90 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

91 4 5 4 5 3 3 5 5 34 

92 5 4 5 5 5 2 5 4 35 

93 5 5 4 5 4 4 4 4 35 

94 4 5 5 4 4 5 5 2 34 

95 5 5 5 4 4 4 5 4 36 

96 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

97 4 5 4 5 5 4 5 5 37 

98 4 5 4 5 4 4 5 5 36 

99 5 4 5 5 5 4 5 5 38 

100 5 5 3 4 5 5 4 3 34 
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Total Skor Variabel 

Perkembangan USAHA MIKRO 

Nasabah (Y) 

NO 

RES PY1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 Y 

1 4 5 4 4 5 4 4 30 

2 4 4 3 2 5 5 4 27 

3 4 4 3 4 4 4 4 27 

4 5 5 5 4 4 4 5 32 

5 3 4 3 5 4 4 4 27 

6 5 5 4 3 3 2 5 27 

7 5 5 5 5 5 5 5 35 

8 4 4 4 4 4 4 4 28 

9 5 4 5 5 5 5 5 34 

10 4 4 4 5 4 4 5 30 

11 4 4 4 4 4 3 5 28 

12 3 3 3 4 4 4 4 25 

13 5 5 5 5 5 5 5 35 

14 4 4 3 5 4 4 5 29 

15 4 4 4 4 4 4 4 28 

16 4 5 4 5 4 5 4 31 

17 4 3 5 4 4 5 4 29 

18 5 5 4 5 5 5 5 34 

19 4 5 3 4 4 5 4 29 

20 5 5 4 4 4 4 4 30 

21 5 5 5 4 4 4 4 31 

22 4 5 4 4 4 4 4 29 

23 3 3 3 4 5 4 4 26 

24 4 4 3 4 4 4 4 27 

25 5 5 4 4 4 4 5 31 

26 4 4 4 3 4 4 4 27 

27 2 3 3 4 4 5 5 26 

28 5 5 4 4 4 4 4 30 

29 5 4 3 4 4 3 5 28 

30 5 5 5 5 5 5 5 35 
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31 5 5 5 5 5 5 5 35 

32 4 4 4 4 4 4 4 28 

33 4 4 3 4 4 4 4 27 

34 4 4 4 5 5 5 5 32 

35 5 4 5 5 4 5 5 33 

36 4 5 4 5 5 4 4 31 

37 4 4 5 4 4 5 5 31 

38 5 5 5 4 4 4 4 31 

39 5 4 5 5 4 4 4 31 

40 4 4 4 4 4 4 4 28 

41 5 5 5 4 5 4 4 32 

42 4 4 4 4 4 4 4 28 

43 4 4 4 4 4 4 4 28 

44 5 5 5 5 5 5 5 35 

45 5 5 4 5 5 5 5 34 

46 5 5 4 5 5 4 5 33 

47 5 5 4 4 5 4 5 32 

48 5 5 4 5 5 4 4 32 

49 4 5 4 5 4 5 4 31 

50 5 4 4 5 5 4 5 32 

51 4 4 4 4 4 4 4 28 

52 4 4 4 4 3 4 5 28 

53 5 5 5 4 4 4 4 31 

54 4 5 4 5 5 5 5 33 

55 5 5 5 5 5 5 5 35 

56 5 4 5 5 4 5 4 32 

57 5 5 4 4 5 4 5 32 

58 5 5 5 5 4 5 4 33 

59 5 5 4 5 5 4 4 32 

60 5 4 5 5 4 4 5 32 

61 4 4 4 5 5 5 5 32 

62 5 4 4 4 4 4 4 29 

63 4 4 4 4 4 4 4 28 

64 4 4 4 4 4 4 4 28 

65 3 3 3 4 4 2 3 22 
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66 5 5 4 4 4 5 4 31 

67 5 5 4 5 5 5 5 34 

68 5 5 5 4 5 5 5 34 

69 5 2 5 3 2 3 2 22 

70 5 5 5 5 5 5 5 35 

71 5 5 5 5 5 5 5 35 

72 5 4 5 4 5 5 4 32 

73 4 5 4 5 4 5 5 32 

74 4 5 5 5 4 5 5 33 

75 3 5 2 3 4 3 5 25 

76 5 5 4 5 5 5 5 34 

77 4 4 2 4 5 4 5 28 

78 5 5 5 4 5 4 5 33 

79 4 5 5 4 5 4 5 32 

80 5 5 3 5 3 5 4 30 

81 5 5 4 5 5 4 5 33 

82 4 5 5 5 5 4 5 33 

83 5 4 3 4 4 4 5 29 

84 5 4 5 5 4 5 5 33 

85 5 4 4 4 5 5 4 31 

86 4 5 3 4 5 3 5 29 

87 4 5 5 5 5 5 4 33 

88 5 4 5 5 4 4 4 31 

89 5 4 3 4 5 5 4 30 

90 4 5 4 5 4 4 5 31 

91 4 4 4 5 4 5 4 30 

92 4 5 5 4 1 5 5 29 

93 4 4 5 4 4 4 4 29 

94 5 4 2 3 4 4 4 26 

95 4 5 4 5 4 5 4 31 

96 5 5 4 5 4 5 4 32 

97 5 4 4 4 4 5 5 31 

98 4 5 5 4 5 5 4 32 

99 5 5 3 5 4 5 4 31 

100 4 3 5 4 5 4 3 28 
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