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ABSTRAK 

Nama: Susanti, NIM: 191510030, Judul Skripsi: “Pesan Dakwah M. 

Quraish Shihab Dalam Kajian Penyakit Hati’ (Analisis Isi Pesan Dakwah M. 

Quraish Shihab Pada Channel YouTube Najwa Shihab), Jurusan: Komunikasi 

Penyaran Isalam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten Tahun 2023 M / 1444 H.Sejarah menunjukan bahwa mengajak 

manusia kepada kebajikan tidaklah mudah, apalagi dakwah masa kini 

(kontemporer). Dakwah kontemporer menghadapai tantangan dengan banyaknya 

informasi dan media massa yang tidak sejalan dengan dakwah, seperti banyaknya 

manipulasi informasi dalam tayangan yang membuat manusia tidak memiliki hati 

yang bersih dan akhhlak yang baik. Manusia memiliki penyakit hati yang sangat 

menghawatirkan, sehingga penulis memiliki keinginan penuh untuk meneliti sebuah 

video yang relate dimiliki oleh masyarakat yang terkena dampaknya akibat penyakit 

hati. Penulis meneliti video kajian dakwah dengan judul “Kajian Penyakit Hati” di 

ambil dari video YouTube Najwa Shihab yang didalamnya terdapat respon-respon 

penonton mengenai pesan dakwah yang terdapat pada video YouTube  Najwa 

Shihab.Berdasarkan uraian di atas, maka rumusan masalah pada penelitaian ini 

yaitu: 1) Apa saja isi pesan dakwah M. Quraish Shihab  dalam Kajian Penyakit 

Hati? 2) Bagaimana respon publik dalam Kajian Penyakit Hati pada channel 

YouTube Najwa Shihab? Tujuan dari peneliti ini yaitu: 1) untuk mengetahui apa 

saja isi pesan dakwah M. Quraish Shihab dalam Kajian Penyakit Hati. 2) untuk 

mengetahi respon publik dalam kajian Penyakit Hati pada Channel YouTube Najwa 

Shihab. Peneliti ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan teknik analisis isi 

atau conten analysis yang berfungsi untuk mendeskripsikan dengan jelas pada suatu 

pesan tertentu dengan teknik ilmiah dengan tujuan mengetahui gambaran 

karaktristik isi dan menarik inferensi dari isi. Kemudian  mengumpulkan data study 

liberary (kepustakaan), catatan dan dokumentasi. Berdasarkan penelitian 

menunjukan bahwa 1. Pesan dakwah M. Quraish Shihab dalam Kajian Penyakit 

Hati  mengandung tiga unsur pesan dakwah yaitu pesan akidah, akhlak dan syari’ah. 

Adapun pesan dakwah yang paling dominan dalam video tersebut adalah pesan 

akhlak, akhlak terhadap Allah dan akhlak terhadap manusia. 2. Respon public 

dalam kajian penyakit hati yang paling dominan yaitu respon terhadap perilaku 

manusia atau pesan akhlak . 

 

Kata Kunci: Kajian Penyakit Hati, M. Quraish Shihab, Channel YouTube Najwa 

Shihab 
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ABSTRACT 

Name: Susanti, NIM: 191510030, Undergraduate Title: "The Da'wah 

Message of M. Quraish Shihab in the Study of Liver Disease" (Content Analysis 

of M. Quraish Shihab's Da'wah Message on Najwa Shihab's YouTube Channel), 

Department: Communication of Islamic Recommendations, Faculty of Da'wah, 

Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten Year 2023 AD / 

1444 H.History shows that inviting people to virtue is not easy, especially today's 

(contemporary) preaching. Contemporary da'wah faces challenges with the 

amount of information and mass media that are not in line with da'wah, such as 

the manipulation of information in broadcasts that makes people not have a clean 

heart and good morals. Humans have liver disease which is very worrying, so the 

writer has the full desire to research a video that can be related to people affected 

by liver disease. The author examines the da'wah study video with the title "Heart 

Disease Study" taken from Najwa Shihab's YouTube video which contains the 

audience's responses regarding the da'wah message contained in Najwa Shihab's 

YouTube video.Based on the description above, the formulation of the problem in 

this research is: 1) What are the contents of M. Quraish Shihab's da'wah 

messages in the Study of Liver Disease? 2) What is the public's response to the 

Liver Disease Study on Najwa Shihab's YouTube channel? The aims of this 

researcher are: 1) to find out what are the contents of M. Quraish Shihab's 

da'wah messages in the Study of Liver Disease. 2) to find out the public's 

response to the study of Liver Disease on the Najwa Shihab YouTube Channel. 

This researcher uses a qualitative approach with content analysis techniques or 

content analysis which functions to clearly describe a particular message with 

scientific techniques with the aim of knowing the characteristics of the content 

and drawing inferences from the content. Then collect data study liberary 

(library), notes and documentation. Based on research, it shows that 1) M. 

Quraish Shuhab’s preaching message in the study of Liver Diseage there 

elements of the da’wah message, namely the message of faith, morals and 

shari’ah. The most dominant message of da’wah in the video in the message of 

morals, morals towards Allah and morals towards humans. 2) The most dominant 

response from society in the study of liver disease is the response to human 

hehavior or moral. 

 

Keywords: Study of Liver Disease, M. Quraish Shihab, Najwa Shihab's YouTube 

Channel 
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MOTTO 

 

“Proses akan selalu ada harganya, nikmati saja lelah-lelah 

itu. Lebarkan lagi rasa sabar itu. Semua yang kau 

investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang kau 

impikan, mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi, 

gelombang-glombang itu yang akan nanti bisa kau ceritakan” 

(Boy Chandra) 
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