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ABSTRAK

Nama : Siti Nurhovivah, NIM: 181520043, Judul Skripsi: “Strategi
Pengelolaan Kecemasan Dalam Kondisi Quarter Life Crisis Pada Dewasa Awal
(Studi Kasus Di Kampung Gudang Batu, Kecamatan Waringin Kurung, Kabupaten
Serang, Banten )”, Program Studi: Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah
Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2023 M/1445
H.

Dewasa awal mengalami masa krisis yang disebut dengan quarter life crisis
yaitu terjadinya gejolak emosional sebagai krisis identitas yang terjadi akibat dari
ketidaksiapan mereka pada saat proses transisi dari masa remaja menuju dewasa.
Kecemasan pada dewasa awal merupakan hal yang wajar dalam melakukan
tanggung jawab yang harus dipenuhi, menjalani peran baru dan melakukan
penyesuaian. Kecemasan tersebut akhir-akhir ini disebut dengan quarter life crisis
karena masih berada dalam keadaan ketidaksiapan ketika menjalani desakan dari
sekitar dan pilihan yang menimbulkan rasa was was, bimbang serta perasaan cemas
terhadap hidup dan masa depan, rasa takut gagal yang sangat berlebihan sehingga
pentingnya mempunyai pengelolaan kecemasan dalam diri.

Rumusan penelitian ini adalah: 1). Bagaimana kondisi kecemasan quarter
life crisis masa dewasa awal di Kampung Gudang Batu?2). Bagaimana stategi
pengelolaan kecemasan pada masa dewasa awal di Kampung Gudang Batu?. Pada
penelitian ini memiliki tujuan untuk: 1). Untuk mengetahui kondisi kecemasan
quarter life crisis yang terjadi pada masa dewasa awal di Kampung Gudang Batu.
2). Untuk mengetahui strategi mengelola kecemasan pada masa dewasa awal di
Kampung Gudang Batu.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi
kasus yang digunakan untuk menganalisis secara mendalam mengenai fenomena
tersebut. Teknik pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah
wawancara, observasi dan dokumentasi. Penelitian ini dilakukan pada Oktober 2022
sampai juni 2023 dan menggunakan 3 reponden yang mengalami kecemasan dan
quarter life crisis.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa. 1).
Kondisi quarter life crisis pada responden penelitian ini yaitu; LT mengalami
kebingungan dalam memilih pasangan, merasa kebingungan dan kurang percaya
diri, hal itu juga membuatnya cemas merasa gelisah, gugup dan berpikir berlebihan.
NA mengalami quarter life crisis dalam pekerjaan, penghasilan yang kurang dan
tidak sesuai dengan sistem pekerjaan, merasa tidak nyaman dan memiliki atasan
yang kurang memiliki empati kepada karyawan. WA mengalami quarter life crisis
dalam pekerjaan,. 2). Strategi kecemasan quarter life crisis yang dilakukan oleh 3
responden adalah strategi coping. Ada dua startegi yaitu problem focused coping
yang dilakukan responden LT dan hasil yang terjadi LT menjadi tenang setelah
mengetahui penyebab kecemasannya dan menjadi produktif. Emotion focused
coping yang dilakukan oleh NA dan WA hasil dari melakukan strategi coping yaitu
menjadi lebih berpikir positif dan tenang.

Kata kunci: Pengelolaan Kecemasan, Dewasa Awal, Quarter Life Crisis



ABSTRACT

Name : Siti Nurhovivah, NIM: 181520043, Thesis Title: "Anxiety
Management Strategy in Quarter Life Crisis Conditions in Early Adults (Case Study
in Gudang Batu Village, Waringin Kurung District, Serang Regency, Banten )",
Study Program: Islamic Counseling Guidance, Faculty of Da'wah, State Islamic
University of Sultan Maulana Hasanuddin, Banten Year 2023 M/1445 H.

Early adults experience a crisis called the quarter life crisis, namely the
occurrence of emotional turmoil as an identity crisis that occurs as a result of their
unpreparedness during the transition from adolescence to adulthood. Anxiety in
early adulthood is a natural thing in carrying out responsibilities that must be
fulfilled, taking on new roles and making adjustments. This anxiety has recently
been called a quarter life crisis because you are still in a state of unpreparedness
when you are under pressure from around you and choices that cause feelings of
anxiety, indecision and feelings of anxiety about life and the future, an excessive
fear of failure so it is important to have management. inner anxiety.

The formulation of this research are: 1). What is the condition of quarter life
crisis anxiety in early adulthood in Kampung Gudang Batu? 2). What are the
strategies for managing anxiety in early adulthood in Kampung Gudang Batu? In
this study, the aims are to: 1). To find out the condition of quarter life crisis anxiety
that occurs in early adulthood in Kampung Gudang Batu. 2). To find out strategies
for managing anxiety in early adulthood in Kampung Gudang Batu.

This study uses a qualitative method with a case study approach that is used
to analyze in depth about this phenomenon. Data collection techniques used in this
study were interviews, observation and documentation. This research was
conducted from October 2022 to June 2023 and used 3 respondents who
experienced anxiety and a quarter life crisis.

Based on the research that has been done it can be concluded that. 1). The
quarter life crisis conditions for the respondents in this study were; LT experienced
confusion in choosing a partner, felt confused and lacked self-confidence, it also
made him anxious, feeling restless, nervous and overthinking. NA experienced a
quarter life crisis at work, lacked income and was not in accordance with the work
system, felt uncomfortable and had a boss who lacked empathy for employees. WA
is experiencing a quarter life crisis at work. 2). The quarter life crisis anxiety
strategy that was carried out by 3 respondents was a coping strategy. There are two
strategies, namely problem focused coping by the LT respondent and the result that
occurs is that the LT becomes calm after knowing the cause of his anxiety and
becomes productive. Emotion focused coping carried out by NA and WA results
from implementing coping strategies, namely being more positive and calm.

Keywords: Management Of Anxiety, Early Adulthood, Quarter Life Crisis
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MOTTO

Dalam kehidupan akan terjadi suka dan duka dalam setiap hari dan
setiap orang mempunyai perbedaan baik dari paras, kepribadian dan proses

kehidupan.
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