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ABSTARAK 
Nama: Heri, NIM: 171380030, Judul Skripsi: Pengembangan Perekonomian Masyarakat 

Melalui Program Pemberdayaan UMKM Oleh Csr Pt. Charoen Pokphand (Studi Kasus 

Kampung Bojong Desa Kaduagung Kecamatan Gunungsari Kabupaten Serang), Program Studi 

Pengembangan Masyarakat Islam Fakultas Dakwah tahun 2023/1444. 

Pembangunan Sumber Daya Manusia (SDM)  dan Sumber daya Alam (SDA) menjadi strategi 

utama pembangunan bangsa Indonesia ke depan,  pilihan strategi  tersebut diupayakan untuk 

mengakselerasi pertumbuhan ekonomi yang dibutuhkan dalam meningkatkan kesejahteraan rakyat. 

Seperti melaksanakan suatu kegiatan yang dapat meningkatkan kesejahteraan masyarakat sekitar, 

membangun fasilitas umum memberikan beasiswa kepada anak yang kurang mampu, dan memberikan 

bantuan dana untuk kesejahteraan masyarakat banyak pada umumnya dan masyarakat sekitar 

perusahaan pada khususnya. Dengan demikian, seperti yang dilakukan oleh CSR PT. Charoen 

Pokphand melakukan pemberdayaan masyarakat berupa program UMKM yang ditujukan untuk 

masyarakat khususnya di Kampung Bojong dan umunya masyarakat Desa Kadu Agung.  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian adalah: 1). 

Bagaimana kondisi ekonomi masyarakat kampung Bojong?, 2). Bagaimana penerapan program 

peningkatan ekonomi masyarakat kampung Bojong oleh CSR PT. Charoen Pokphand? 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan: 1). Untuk mengetahui kondisi ekonomi masyarakat 

kampung Bojong, 2). Untuk mengetahui proses penerapan program peningkatan ekonomi masyarakat 

di kampung Bojong oleh CSR PT. Charoen Pokphand. 

Dalam penelitian ini saya menggunakan metode deskriptif kualitatif, karena saya ingin 

menggambarkan objek penelitian berdasarkan fakta-fakta yang terjadi di tempat penelitian. Sedangkan 

untuk teknik pengumpulan datanya dengan menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Adapun untuk waktu penelitiannya dimulai pada tanggal 14 April April 2022 – 30 Mei 2023. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwasannya kondisi ekonomi 

masyarakat Desa Bojong rata-rata kalangan menengah. Dalam pelaksanaan program tersebut, banyak 

hal yang perlu dilalui untuk dapat mengetahui bahwasannya pelaksanaan program tersebutdapat 

berjalan dengan lancar. Adapun langkah-langkah yang dilalui yaitu; 1). Tahap Persiapan, pada tahap ini 

ada dua macam hal yang perlu disiapakan dalam pelaksanaan program yaitu persiapan petugas dan 

persiapan lapangan, 2). Tahap Assessment, pada tahap ini CSR PT. Charoen Pokphand melalukan 

penyuluhan secara langsung ke masyarakat untuk dapat melihat kondisi masyarakat yang sebenarnya, 

3). Tahap Perencanaan Program, pada tahap ini petugas CSR PT Charoen Pokhpand  secara aktif 

melakukan diskusi bareng orang tua dan masyarakatuntuk berfikir terhadap permasalahan yang mereka 

hadapi dan mencari cara untuk mengatasinya, 4). Tahap Rencana Aksi, pada tahap ini petugas CSR PT 

Charoen Pokhpand melakukan kerjasama dengan pihak-pihak yang sekiranya dapat membantu dan 

menunjang dalam pelaksanaan kegiatan pemberdayaan masyarakat, 5). Tahap Pelaksanaan Program, 

Tahap pelaksanaan program merupakan tahapan terpenting dalam proses pemberdayaan masyarakat. 

Pada tahap ini para petugas yang tergabung di CSR PT Charoen Pokhpand  mendatangi rumah yang 

merupakan tempat tinggal masyarakat yang berada di Desa Kadu Agung, 6). Tahap Evaluasi Proses 

dan Hasil Perubahan, Pada tahap akhir pada proses pelaksanaan program, CSR PT Charoen Pokhpand 

akan melaksanakan tahap evaluasi. Tahap evaluasi merupakan salah satu bentuk pengawasan langsung 

dari petugas CSR PT Charoen Pokhpand terhadap program yang sedang berjalan, 7). Tahap Terminasi, 

Tahap terminasi merupakan tahap di mana sudah selesainya hubungan secara formal dengan 

masyarakat.  Dari tahapan-tahapan yang dilalui tersebut, dapat diketahui dari berbagai mata 

pencaharian rata-rata masyarakat Desa Bojong, khususnya di Kampung Bojong hanyalah seorang 

petani kecil, pedagang kaki lima, hingga buruh bangunan yang hanya mendapatkan pengahsilannya 

cukup untuk dipakai sehari-hari. Adapun proses penerapan program dari CSR PT. Charoen Pokphand 

melakukan upaya dalam meningkatkan ekonomi masyarakat Kampung Bojong Desa Kadu Agung 

melalui program yang disediakannya yaitu berupa program pemberdayaan UMKM masyarakat, yang 

dimana hal tersebut merupakan hasil diskusi Bersama dengan masyarakat setempat guna dapat 

membantu peningkatan ekonomi mereka.  

 

Kata Kunci: Pengembangan, Ekonomi, Masyarakat, UMKM. 
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the MSME Empowerment Program by CSR Pt. Charoen Pokphand (Case Study of Bojong 

Village, Kadu Agung Village, Gunungsari District, Serang District), Department of Islamic 

Community Development, Faculty of Da'wah in 2023/1444. 

The development of Human Resources (HR) and Natural Resources (SDA) is the main strategy 

for the development of the Indonesian nation in the future, the choice of this strategy is sought to 

accelerate the economic growth needed to improve people's welfare. Such as carrying out an activity 

that can improve the welfare of the surrounding community, building public facilities, providing 

scholarships to underprivileged children, and providing financial assistance for the welfare of the 

community in general and the community around the company in particular. Thus, as carried out by 

CSR PT. Charoen Pokphand carried out community empowerment in the form of an MSME program 

aimed at the community, especially in Kampung Bojong and generally the people of Kadu Agung 

Village. 

Based on the background above, the formulation of the problems in the research are: 1). How is 

the economic condition of the people of Bojong village ?, 2). How is the implementation of the Bojong 

village community economic improvement program by CSR PT. Charoen Pokphand? 

This study aims to explain: 1). To find out the economic condition of the people of Bojong 

village, 2). To find out the process of implementing the community economic improvement program in 

Bojong village by CSR PT. Charoen Pokphand. 

In this study I used a qualitative descriptive method, because I wanted to describe the object of 

research based on facts that occurred at the research site. As for the data collection techniques using 

observation, interviews, and documentation. As for the research, it starts on April 14, 20 22 – May 30, 

2023. 

 Based on the research that has been done, it can be concluded that the economic conditions of 

the people of Bojong Village are on average middle class. In implementing the program, many things 

need to be passed to be able to know that the implementation of the program can run smoothly. The 

steps taken are; 1). Preparation Stage, at this stage there are two kinds of things that need to be prepared 

in implementing the program, namely the preparation of officers and field preparation, 2). Assessment 

stage, at this stage CSR PT. Charoen Pokphand conducts counseling directly to the community to be 

able to see the actual condition of the community, 3). Program Planning Stage, at this stage PT Charoen 

Pokhpand's CSR officers actively hold discussions with parents and the community to think about the 

problems they face and find ways to overcome them, 4). Action Plan Stage, at this stage PT Charoen 

Pokhpand's CSR officers cooperate with parties who can help and support the implementation of 

community empowerment activities, 5). Program Implementation Stage The program implementation 

stage is the most important stage in the community empowerment process. At this stage the officers 

who are members of PT Charoen Pokhpand's CSR came to the house which is the residence of the 

community in Kadu Agung Village, 6). Process Evaluation Stage and Results of Change. In the final 

stage of the program implementation process, PT Charoen Pokhpand's CSR will carry out the 

evaluation stage. The evaluation stage is a form of direct supervision from PT Charoen Pokhpand's 

CSR officers on the ongoing program, 7). Termination Stage The termination stage is the stage where 

the formal relationship with the community has been completed. From the stages passed, it can be seen 

from the various livelihoods that the average Bojong Village community, especially in Bojong Village, 

is only a small farmer, street vendor, to a construction worker who only earns enough income for daily 

use. The process of implementing the program from CSR PT. Charoen Pokphand made efforts to 

improve the economy of the people of Kampung Bojong, Kadu Agung Village through the program he 

provided, namely in the form of a community MSME empowerment program, which was the result of 

joint discussions with the local community in order to help improve their economy. 

 

Keywords: Development, Economy, Society, MSME.  
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