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ABSTRAK 

Nama: Intan Kharisma, NIM: 191520104, Judul Skripsi Layanan 

Bimbingan Kelompok Dengan Teknik Role Playing Dalam Meningkatkan 

Motivasi Berorganisasi Pada Remaja di Organisasi Forum Anak 

Kabupaten Tangerang. Program Studi Bimbingan Konseling Islam, 

Fakultas Dakwah, Universitas Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 2023 

M/1444 H. 

Rendahnya motivasi berorganisasi yang terjadi pada remaja di organisasi 

forum  anak kabupaten Tangerang karena faktor kurangnya kesadaran akan 

pentingnya mengembangkan potensi diri, sulitnya memecahkan masalah 

secara kelompok, menunda tugas-tugas di dalam organisasi dan faktor 

lingkungan yang tidak produktif. Motivasi yang dibangun pada penelitian ini 

yaitu membangkitkan kesadaran akan perkembangan potensi diri, mengatasi 

segala tantangan dan hambatan dalam upaya mencari tujuan dalam 

berorganisasi.Perumusan masalah pada penelitian ini berfokus 1). Bagaimana 

kondisi motivasi berorganisasi pada remaja di organisasi forum anak 

Kabupaten Tangerang 2) bagaimana penerapan  bimbingan kelompok dengan 

teknik Role Playing pada remaja di organisasi forum anak kabupaten 

Tangerang 3). Dan bagaimana hasil dari bimbingan kelompok dengan teknik 

Role Playing pada remaja di organisasi forum anak kabupaten Tangerang. 

Metode menggunakan kualitatif deskriptif, dengan menggambarkan subjek 

dan objek penelitian berdasarkan fakta yang ada. Penulis memilih metode ini 

karena, permasalahan yang akan diteliti bersifat sosial, alamiah dan dinamis. 

Teknik pengumpulan data dengan menggunakan observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Adapun hasil penelitian ini adalah 1) Kurangnya kerja sama 

dalam team. 2) Menyelesaikan masalah secara individu 3) Tidak menerima 

konsekuensi dari kesalahan 4) Tidak bekerja sama dalam tim 5) Sulit 

menerima pendapat orang lain 6)Tidak tertarik pada kegiatan organisasi 7) 

Sulit mengatur waktu. Pelaksanaan penerapan bimbingan kelompok dengan 

teknik Role Playing  dilakukan dalam lima tahap,yaitu: 1) Tahap pemanasan 

2) Tahap memilih partisipan 3) Tahap mengatur setting tempat kejadian 3) 

Tahap menyiapkan observer 4) Tahap Pemeranan 5) Tahap Evaluasi. Hasil 

penelitian yang diperoleh dalam pelaksanaan bimbingan kelompok dengan 

teknik Role Playing ini melaksanakan layanan kepada remaja di organisasi  

Forum Anak. Pelaksanaan layanan yang menangani kondisi rendahnya 

motivasi remaja dengan memberikan informasi mengenai masalah yang 

terjadi, melaksanakan tahapan teknik layanan bimbingan kelompok konselor 

berperan dalam menentukan masalah, mengarahkan konseli menentukan 

peran, intervensi yang dikembangkan yaitu mendalami peran konseli dalam 

penanganan topik masalah.  

Kata Kunci: Bimbingan Kelompok, Role Playing, Motivasi 
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ABSTRACT 

  Name: Intan Kharisma, NIM: 191520104, Script title Group Guidance 

Services With An Role-Playing Technique For Improving Organizational 

Motivation In Youth At The District Children Forum Organization 

Tangerang. Islamic Counseling Study Program, Faculty Of The Dakwah, 

University Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 2023 /1444 H. 

District children are attacked because of a lack of awareness of the importance 

of developing potential, the difficulty of solving problems asa group, postponing 

tasks in an organization and an unproductive environment factor. The motivation 

built on this study is to raise awareness of potential, overcome all challenges and 

obstacles in an effort to find goals in an organization. The formulating problems 

on this research focuses 1). How the motivational conditions of youth in the child 

forum organization Tangerang 2) how to apply group guidance with role-playing 

techniques to youth in the district children's forum organization Tangerang 3). 

And how the result of the group guidance with role playing in the youth at the 

tangerang district children's forum organization. . The method USES descriptive 

qualitative, illustrating both subject and object based on the facts. The authors 

chose this method because the problems that would be studied were social, 

natural and dynamic. Data collection techniques using observation, interviews 

and documentation. As for the results of this research, it is 1) lack of teamwork. 

2) solving problems individually 3) does not accept the consequences of mistake 

4) not working together in team 5) is difficult to accept the opinions of others 6) 

is not interested in organizational activities 7) difficult to manage time. The 

implementation of the group guidance with the role-playing technique takes 

place in five stages, namely: 1) the warm-up stage 2) the stage selecting 

participants 3) the setting up of scene 3) the observer 4) the five) the evaluating 

stage. Research obtained in the implementation of this role-playing group 

guidance using this role-playing group performs services to youth at the child 

forum organization. Implementation of services that address the poor conditions 

of youth motivation by providing information on problems that are occurring, 

implementing technical stages of group guidance services counselors play a role 

in determining problems, guiding counters determining roles, the intervention 

developed in addressing addressing issues. 

 Key Words: Group Guidance, Role Playing, Motivation 
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