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ABSTRAK 
 

Nama: Asri Dwi Meinanda, NIM: 153400559, Judul Skripsi: 
Pendekatan Behavioral untuk Meningkatkan Rasa Percaya Diri 
pada Anak dari Pelaku Tindak Kriminal (Studi Kasus di Lembaga 
Perlindungan Anak Provinsi Banten), Jurusan Bimbingan Konseling 
Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanuddin Banten, Tahun 2019. 

 

Masa anak-anak akhir dan masa remaja adalah masa di mana 
seorang anak telah mengenal dunia berkelompok. Popularitas, 
penerimaan sosial dan penolakan menjadi hal yang diperhatikan oleh 
anak pada dunia kelompoknya. Kondisi yang terjadi dalam keluarganya, 
yang mana salah satu dari kedua orang tua melakukan tindak kriminal 
akan menjadi sebuah penilaian untuk dapat diterima atau ditolak dalam 
kelompok sosialnya. Jika penilaian dalam kelompok sosialnya buruk, 
maka akan menjadi pemicu menurunnya rasa percaya diri dalam diri 
anak tersebut. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah 
penelitian ini adalah: (1) Apa saja kondisi psikologis yang 
mempengaruhi penurunan rasa percaya diri pada anak dari pelaku tindak 
kriminal? (2) Bagaimana efektivitas pendekatan behavioral untuk 
meningkatkan rasa percaya diri pada anak dari pelaku tindak kriminal? 
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: (1) Untuk mengetahui kondisi 
psikologis yang dapat menurunkan rasa percaya diri pada anak dari 
pelaku tindak kriminal. (2) Untuk mengetahui efektivitas pendekatan 
behavioral dalam meningkatkan rasa percaya diri pada anak dari pelaku 
tindak kriminal. 

Penelitian ini dilaksanakan di rumah responden, di bawah 
pengawasan Lembaga Perlindungan Anak Provinsi Banten. Metode 
penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan analisis 
deskriptif dan penelitian tindakan. Cara pengambilan data dengan 
menggunakan wawancara, observasi dan dokumentasi. Selanjutnya, data 
yang dikumpulkan tersebut dianalisis dengan cara mengorganisasikan 
data ke dalam unit bab dan sub bab penelitian sehingga penulis mencapai 
kesimpulan yang mudah diterima. 

Hasil penelitian ini adalah: (1) Kondisi psikologis pada anak dari 
pelaku tindak kriminal, yaitu sedih, sulit mengungkapkan perasaan dan 
takut. (2) Efektivitas pendekatan behavioral untuk meningkatkan rasa 
percaya diri pada anak dari pelaku tindak kriminal. Peneliti 
menggunakan pendekatan behavioral dengan teknik latihan asertif dan 
home work, disesuaikan dengan kebutuhan dalam penyelesaian masalah 
konseli. Hasil dari penerapan konseling dengan pendekatan behavioral 
adalah perubahan kondisi psikologis pada anak dari pelaku tindak 
kriminal menjadi bahagia/ceria, mudah mengungkapkan perasaan dan 
berani.  

 
Kata kunci: Pendekatan behavioral, rasa percaya diri, anak. 
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ABSTRACT 

 Name: Asri Dwi Meinanda, NIM: 153400559, Thesis Title: 
Behavioral Approach   to Increase Self-Confidence in Children of 
Criminal Offenders (Case Study in Child Protection Institution of 
Banten Province), Department of Islamic Counseling Guidance, 
Faculty of Da’wah, State Islamic University “Sultan Maulana 
Hasanuddin” Banten, 2019. 
 
 Late childhood and adolescence are times when a child knows 
the world of groups. Popularity, social acceptance and rejection are the 
things that children pay attention to in the group world. Conditions that 
occur in the family, where one of the two parents commit a crime will 
be an assessment to be accepted or rejected in the social group. If the 
assessment in the social group is bad, it will trigger a decrease in self-
confidence in the child. 
 Based on the above background, the formulation of the problem 
of this study are: (1) What are the psychological conditions that affect 
the decline in self-confidence in children of criminal offenders? (2) 
What is the effectiveness of the behavioral approach to increase self-
confidence in children of criminal offenders? The purpose of this study 
are: (1) To find out psychological conditions that can reduce the 
confidence in children of criminal offenders. (2) To find out the 
effectiveness of the behavioral approach in increasing self-confidence 
in children of criminal offenders. 
 This research was conducted at the respondent's home, under 
the supervision of the Child Protection Institute of Banten Province. 
The research method used is a qualitative method with descriptive 
analysis and action research. How to collect data using interviews, 
observation and documentation. Next, the data collected is analyzed by 
organizing the data into unit chapters and research sub-chapters so that 
the writer reaches a conclusion that is easily accepted. 
 The results of this study are: (1) Psychological conditions in 
children of criminal offenders, namely sad, difficult to express feelings 
and fears. (2) Effectiveness of the behavioral approach to increase self-
confidence in children of criminal offenders. Researchers use 
behavioral approaches with assertive training techniques and home 
work, tailored to the needs in solving counselee problems. The results 
of applying counseling with a behavioral approach are changes in 
psychological conditions in children from criminal offenders to happy / 
cheerful, easy to express feelings and brave. 
 
Keywords: behavioral approach, self-confidence, children. 
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MOTTO 

 

             ...     

“Allah tidak membebani seseorang melainkan 

sesuai dengan kesanggupannya..." 

(Q.S. Al-Baqarah: 286) 
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