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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Laltalr Belalkalng Malsallalh 

Perba lnkaln sya lria lh palda l umumnya l menga lnallisis proses pemberialn 

pembialya la ln kepalda l nalsa lba lh ya litu mengguna lka ln prinsip 5 C, dimalnal 

prinsip tersebut digunalka ln untuk menilali a lpalka lh callon na lsa lbalh bernilali 

lalya lk a lta lu tidalk untuk mendalpaltka ln pembialya la ln ya lng a lka ln diberikaln. 

Alda lpun prinsip 5 C terdiri dalri Chalralcter (walta lk/sifa lt), Calpalcity 

(kemalmpualn), Calpitall (modall), Collalterall (jalminaln), daln Condition of 

Economi (kondisi ekonomi). 

Prinsip 5 C ya lng sering disebut denga ln prudentiall principle. Istilalh 

“prudent” itu sendiri secalra l halrfialh da llalm balha lsa l Indonesia l beralrti 

“bijalksa lnal”. Na lmun, da llalm perbalnka ln istilalh itu diguna lka ln untuk “alsa ls 

kehalti-ha ltialn”. Oleh ka lrenal itu, di Indonesia l muncul istilalh 

“penga lwa lsa ln balnk berdalsa lrkaln a lsa ls keha lti-ha ltialn” alta lu “malna ljemen 

ba lnk berdalsa lrka ln a lsa ls keha lti-ha ltialn”. Sela lnjutnya l istila lh “prudent” a lta lu 

a lsa ls kehalti-ha ltialn tersebut diguna lka ln seca lral meluals da ln dallalm kontek 

ya lng berbedal-beda l. Prinsip 5 C ini dallalm dunial perbalnka ln memiliki 

peralna ln sa lnga lt penting da lla lm pemberialn pembialya la ln ya lng a lka ln 

diberikaln kepaldal ca llon nalsa lba lh, untuk menilali a lpalka lh callon nalsa lba lh 
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lalya lk a lta lu tidalk untuk mendalpa ltkaln pembialya la ln da lri balnk sya lria lh. 

Selalin itu balnk juga l tetalp ha lrus menjalga l kesta lbilaln NPF (Non 

Performing Fina lncing), sema lkin kecil NPF (Non Performing Fina lncing) 

malka l kealda laln ba lnk alka ln semalkin balik daln malksimall, begitupun 

seba lliknya l.
1
 

Prinsip alda llalh sesua ltu ya lng dijaldika ln pedomaln dalla lm 

melalksa lnalka ln sua ltu tindalka ln dalla lm perbalnka ln. Setialp pemberialn 

pembialya la ln diperlukaln a ldalnya l pertimba lnga ln serta l keha lti-ha ltialn ya lng 

merupalka ln fungsi uta lma l da llalm pembialya la ln bena lr-bena lr terwujud 

sehingga l pembialya la ln ya lng diberika ln lalya lk diberika ln. ba lnya lk konsep 

ya lng dikemuka lkaln oleh beberalpa l piha lk ba lnk untuk merumuskaln 

prinsip-prinsip da llaln menentukaln pemberialn pembialya la ln. Prinsip 

pembialya la ln tersebut alda llalh prinsip 5 C, ya lng terdiri dalri Chalralcter, 

Calpalcity, Calpitall, Collalterall, daln Condition of economy. 

Ba lnk a ldalla lh balda ln usalha l ya lng menghimpun dalnal dalri malsya lra lka lt 

da llalm bentuk simpalna ln daln menya llurka ln kepaldal ma lsya lra lka lt dallalm 

bentuk kredit altalu bentuk lalinnya l dalla lm meningka ltkaln talra lf hidup 

ra lkya lt. 

  Da lna l malsya lra lka lt ya lng disimpa ln dallalm bentuk rekening giro, 

deposito, altalu talbunga ln kemudialn di himpun daln dikelolal oleh balnk. 

                                                     
1 Muhamad, Manajemen Pembiayaan Bank Syariah, (Yogyakarta: UPP STIM YKPN, 2016), 

hlm.41. 
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Simpalna ln ya lng di percalya lka ln oleh malsya lralka lt kepaldal ba lnk kemudialn 

disa llurkaln oleh ba lnk da llalm bentuk pembia lya la ln kepa ldal ma lsya lra lka lt ya lng 

membutuhkaln da lna l Berda lsa lrka ln ketentua ln Pa lsa ll 3 UU No.21 Ta lhun 

2008 tentalng Perba lnka ln Sya lria lh (Sela lnjutnya l di sebut UU Perba lnka ln 

Sya lria lh), tujualn penya llura ln dalna l oleh perbalnka ln sya lria lh a ldallalh 

menunjalng pela lksa lna laln pemba lnguna ln, peningka ltaln kea ldilaln, 

kebersalma laln, da ln pemeralta laln kesejalhterala ln ralkya lt.
2
  

Alda lpun Ba lnk Jalba lr Ba lnten (BJB) Sya lria lh palda l alwa llnya l 

merupalka ln unit usalha l sya lria lh da lri Ba lnk Pemba lnguna ln Da lera lh (BPD) 

Jalwa l Ba lra lt. Pa ldal talhun 2010 BJB Sya lria lh mulali mengelolal usa lha l secalral 

malndiri. Seba lga li sebua lh bisnis ya lng ba lru, tentunya l BJB Sya lria lh 

membutuhkaln perencalnala ln komprehensif da ln sistemaltis alga lr tujualn 

bisnisnya l da lpalt tercalpa li. Menurut Idroes (2008) Ba lnk tidalk bisa l 

dilepalska ln dalri alktivita ls pembialya la ln. Sa llalh sa ltu ukuraln keberhalsilaln 

sua ltu balnk da llalm penya llura ln pembialya la ln a lda llalh pengenda llialn 

portofolio pembialya la ln nalsa lba lh tidalk lalnca lr altalu Non Performing 

Fina lncing (NPF). 

Besa lra ln NPF pa lda l talhun 2012 sebesalr Rp2.433 jutal. Selalnjutnya l 

terjaldi peningka ltaln NPF pa lda l talhun 2013 menjaldi Rp15.296 jutal altalu 

meningka lt Rp12.862 jutal (529%) dalri talhun  2012, dimalna l kontribusi 

                                                     
2Wangsawidjaja Z, Pembiayaan Bank Syariah, (Penerbit PT Gramedia Pustaka Umum, 

Jakarta), hlm.1 
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terbesalr peningka ltaln NPF dia lkiba ltkaln sa ltu debitur denga ln exposure 

pembialya la ln Rp10,080 jutal ma lsuk ke da llalm sta ltus kolektibilitals 3 

(kura lng la lncalr). Sementalra l peningka ltaln NPF pa lda l ta lhun 2014 sebesa lr 

Rp17.629 jutal (115%) dalri talhun 2013, dimalnal kontribusi terbesalr 

peningka ltaln ini beralsa ll dalri debitur denga ln exposure pembialya la ln 

Rp24,200 jutal malsuk ke dallalm staltus kolektibilitals             5 (malcet). 

Tren NPF BJB Sya lria lh periode 2012-2014 da lpalt dilihalt pa ldal ga lmba lr 

berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. 1 Trennon Performing Finalncing (NPF) Periode 2012-2014 

 

Menginga lt alda lnya l risiko finalnsia ll secalra l la lngsung ya lng diha lda lpi 

oleh BJB Sya lria lh a lkibalt peningkalta ln lalju NPF, ma lkal dilalkuka ln 

penelitialn tentalng profil da ln tingka lt risiko pembialya la ln. Setelalh 

diketalhui profil daln tingka lt risiko pembialya la ln, dila lkukaln penentualn 
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stra ltegi pengelolalaln da ln pengendallialn risiko untuk meminimallisir 

potensi hilalngnya l penda lpalta ln ya lng berda lmpalk pa lda l kinerjal keua lnga ln 

BJB Sya lria lh seca lra l umum. Tujualn penelitialn ini alda llalh : 

(1) Menga lna llisis tingka lt risiko pembialya la ln ya lng diha lda lpi oleh BJB 

Sya lria lh, da ln 

(2) Menga lna llisis, mengka lji pengelolalaln da ln pengenda llialn berupa l 

progra lm mitigalsi risiko pembialya la ln ya lng diha lda lpi oleh bjb 

sya lria lh.
3
 

Berda lsa lrka ln ura lialn ya lng telalh dikemuka lkaln di a ltals, peneliti 

ingin mengka lji tentalng Penera lpa ln Sistem 5 C da llalm penga lmbilaln 

keputusaln, malka l peneliti tertalrik untuk melalkuka ln sebualh penelitialn 

ya lng berjudul “Efektivitas Peneralpaln Prinsip 5 C Terhaldalp 

Pengalmbilaln Keputusaln Pembialyalaln Paldal Balnk BJB Syalrialh KCP 

Palndeglalng”. 

B. Identifikalsi Malsallalh 

Berda lsa lrka ln lalta lr belalkalng ma lsa llalh ma lkal identifikalsi ma lsa llalh da lri 

penelitialn ini aldalla lh peneralpa ln Prinsip 5 C terhaldalp penga lmbilaln 

keputusaln pembialya la ln di Ba lnk BJB Sya lrialh KCP Pa lndegla lng a lnta lral 

lalin : 

                                                     
3
 Adnan Sharif,Abdul Kohar Irwanto danTubagus Nur Ahmad Maulana,”Strategi 

Optimasi Sistem Manajemen Risiko Pembiayaanpada Bank Jabar Banten Syariah”Vol.10 

No.2, Tahun 2015 
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1. Penya llura ln da lnal oleh perbalnka ln sya lrialh a ldalla lh menunjalng 

pelalksa lna laln pembalnguna ln, peningka lta ln kealdilaln, kebersa lmalaln, da ln 

pemeraltalaln kesejalhterala ln ra lkya lt. 

2. Prinsip a ldallalh  pedomaln da llalm melalksa lna lkaln sua ltu tindalkaln. 

Setialp pemberialn pembialya la ln diperluka ln a ldalnya l pertimba lnga ln 

sertal kehalti-ha ltialn ya lng merupa lkaln fungsi utalma l dallalm 

pembialya la ln benalr-bena lr terwujud sehingga l pembialya la ln ya lng 

diberikaln lalya lk diberikaln. 

C. Perumusaln Malsallalh 

Melallui baltalsa ln malsa llalh di a ltals, malka l untuk mempermudalh 

penelitialn ini, malka l penulis merumuskaln malsa lla lh sebalga li berikut: 

1. Apakah peneralpa ln prinsip 5 C ya litu Chalralcter, Ca lpa lcity, Calpita ll, 

Collaltera ll da ln Condition of economy efektif dallalm penga lmbilaln 

keputusaln pembiya la ln di Ba lnk BJB Sya lria lh KCP Pa lndegla lng ? 

2. Bagaimana Meminimalisir pembiayaan bermasalah menggunakan 

Prinsip 5 C ya litu Chalralcter, Calpalcity, Calpitall, Collalterall daln 

Condition of economy dallalm penga lmbila ln keputusaln pembiaya la ln 

pa ldal Ba lnk BJB Sya lria lh KCP Pa lndegla lng? 

D. Fokus Penelitialn 

Seba lga limalna l telalh dibalha ls di la ltalr belalka lng, da lla lm penelitialn ini 
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penulis fokus halnya l pa lda l Efektivitas Peneralpa ln Prinsip 5 C dalla lm 

penga lmbilaln keputusaln pembialya la ln. 

E. Tujualn Penelitialn 

Tujualn utalma l ya lng ingin dicalpa li penelitialn ini alda llalh: 

1. Mengetahui sistem prinsip 5 C ya litu Cha lralcter, Ca lpalcity, Ca lpitall, 

Collaltera ll daln Condition of economy efefktif dalam mengatasi 

tingka lt risiko pembialya la ln ya lng diha lda lpi oleh BJB Sya lria lh KCP 

Pa lndegla lng. 

2. Menganalisis tingkat risiko pembiayaan melalui prinsip 5 C yaitu  

Character, Capacity, Capital, Collateral dan Condition of economy 

dalam Pengambilan keputusan di Bank BJB Syariah KCP 

Pandeglang. 

F. Manfaat Penelitian 

1. Akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan 

dan wawasan para pembaca, serta dapat menambah rujukan untuk 

referensi bagi pembaca yang ingin melakukan penelitian mengenai 

penerapan prinsip 5 C dalam pengambilan keputusan pembiayaan. 

2. Lembaga Perbankan 

 Hasil ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang baik 

bagi perbankan syariah dalam proses pengambilan keputusan, 
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terkhusus pada prinsip 5 C dalam pengambilan keputusan 

pembiayaan, dan diharapkan dapat dijadikan bahan pertimbangan 

untuk mengambil kebijakan dalam pengelolaan pembiayaan agar 

dapat digunakan seefektif mungkin sehingga mampu meningkatkan 

profitabilitas suatu bank, terutama pada sistem pembiayaan. 

3. Peneliti 

Bagi peneliti sendiri, hasil penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi sarana belajar untuk mengidentifikasi dan menganalisis 

permasalahan yang ada pada perbankan, sehingga dapat memperluas 

dan memperkaya ilmu pengetahuan, khususnya menyangkut tentang 

prinsip 5 C dalam pembiayaan pada perbankan. 

G. Penelitian Terdahulu 

Dalam penelitian, terkadang ada tema yang berkaitan dengan 

penelitian yang dilakukan walaupun arah tujuan yang diteliti berbeda. 

Dari penelitian ini peneliti menemukan beberapa sumber kajian lain 

yang telah lebih dahulu membahas terkait penerapan prinsip 5 C 

terhadap pengambilan keputusan pembiayaan,  

Beberapa penelitian terdahulu yang relevan dengan penelitian ini 

adalah : 

1) Jurnal penelitian yang dilakukan Gusti Bagus Fradita Anggriawan, 

Nyoman Trisna Herawati, dan Gusti Ayu Purnamawati dengan 
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judul “Analisis Prinsip 5C dan 7P Dalam Pemberian Kredit Untuk 

Meminimalisir Kredit Bermasalah dan Meningkatkan 

Profitabilitas (Studi Kasus pada PT.BPR Pasar Umum Denpasar – 

Bali)” menganalisis penerapan prinsip 5C dan 7P dalam 

pemberian kredit untuk meminimalisir kredit bermasalah dan 

meningkatkan profitabilitas pada PT. BPR. Pasar Umum 

Denpasar, dan kendala-kendala dalam Penerapan Prinsip 5C dan 

7P dalam 8 pemberian kredit untuk meminimalisir kredit 

bermasalah dan meningkatkan profitabilitas pada PT. BPR. Pasar 

Umum Denpasar.
4
 

2) Jurnal penelitian yang dilakukan oleh Okta Rian Basori dan 

Sulistya Dewi Wahyuningsih yang berjudul“ Analisis Penilaian 

Prinsip 5c dalam Pemberin Kredit terhadap Non Performing Loan 

guna menilai tingkat kesehatan bank pada BPR Harta Swadiri 

Pandaan”. Penelitian ini menganalis penilaian rinsip 5 C dalam 

Pemberian Kredit terhadap Non Performing Loan guna menilai 

tingkat kesehatan Bank pada PT.BPR Harta Swadiri Pandaan.
5
 

3) Jurnal penelitian yang dilakukan oleh Diyan Pratiwi, dan Lukman 

                                                     
4 Gusti Bagus Fradita Anggriawan, Nyoman Trisna Herawati, Gusti Ayu Purnamawati, 

“Analisis Prinsip 5c dan 7p Dalam Pemberian Kredit Untuk Meminimalisir Kredit Bermasalah dan 
Meningkatkan Profitabilitas (Studi Kasus pada PT. BPR Pasar Umum Denpasar – Bali)”, E-Jurnal S1 

AK Universitas Pendidikan Ganesha Jurusan Akuntansi Program S1, Vol. 8 No. 2, tahun 2017.  
5 Okta Rian Basori, Sulistya Dewi Wahyuningsih , “Analisis Penilaian Prinsip 5c dalam 

Pemberin Kredit terhadap Non Performing Loan guna Menilai Tingkat Kesehatan Bank pada BPR 
Harta Swadiri Pandaan”, Jurnal Penerapan Manajemen Terapan (PENATARAN), Vol. 3, No.1, 

Tahun 2018, hlm. 54-63. 
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Santoso yang berjudul “Urgensi Implementasi Prinsip 5C Dalam 

Perjanjian Baku Kredit Perbankan”. Penelitian ini membahas 

perjanjian baku yang diterapkan dalam perjanjian pemberian 

kredit.
6
 Persamaan pada poin pertama ialah sama meneliti 

penerapan 5C untuk meminimalisir pembiayaan bermasalah. 

Perbedaannya dengan penelitian ini terletak pada jika pada 

penelitian sebelumnya juga menilai penerapan 7P dan dari 

penilaian 7P dan 5C ini selain untuk meminimalisir pembiayaan 

bermasalah penelitian tersebut juga untuk melihat bagaimana 

meningkatkan profitabilitas, dan melihat apa saja kendala-kendala 

dalam menjalani atau dalam menerapkan 5C dan 7P ini. Dan 

perbedaan ini terletak pada metode pengumpulan data yang 

dimana penelitian sebelumnya menggunakan metode observasi 

sedangkan pada penelitian kali ini tidak menggunakan metode 

observasi. 

Persamaan dengan penelitian pada poin kedua kali ini terletak 

pada prinsip 5 C yang digunakan sebagai obyek penelitian. 

Perbedaan dengan penelitian kali ini adalah melihat bagaimana 

penerapan prinsip 5 C untuk meminimalisir pembiayaan 

bermasalah, sedangkan di penelitian sebelumnya melihat 

                                                     
6 Diyan Pratiwi, dan Lukman Santoso yang berjudul “Urgensi Implementasi Prinsip 5c Dalam 

Perjanjian Baku Kredit Perbankan ”, Interest, Vol. 15, No. 1 Oktober 2017 
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penerapan 5 C yang dilihat dari NPL untuk menilai tingkat 

kesehatan bank. 

H.  Kerangka Pemikiran 

Jenis perusahaan (Bank), pembiayaan, penjualan, dan modal kerja 

memiliki hubungan erat. Semakin besar perusahaan atau bank, maka 

semakin besar pula pengambilan keputusan yang diperlukan. 

Pembiayaan merupakan salah satu cara bagi bank untuk media 

penyaluran dana kepada masyarakat. Namun, bank harus memberikan 

perhatian khusus dalam pemberian pembiayaan terhadap calon 

nasabah. Karena bank memiliki tanggung jawab atas dana nasabah 

yang diberikan kepadanya. Seperti diketahui, bahwa sumber dana bank 

yang digunakan untuk disalurkan sebagai pembiayaan sebagian besar 

diperoleh dari masyarakat, yang di antaranya berasal dari tabungan, 

deposito, dan giro. 

Dari skema kerangka pemikiran di bawah ini dapat dijelaskan jika 

calon nasabah yang akan meminjam kepada bank diberikan terlebih 

dahulu arahan-arahan yang diberikan oleh bank, meliputi jenis 

pembiayaan yang diinginkan, persyaratan-persyaratan apa saja yang 

harus di bawa dan lain sebagainya. Setelah nasabah membawa seluruh 

persyaratan pengajuan pembiayaan, barulah pihak bank menilai dan 

melaksanakan prinsip 5 C kepada nasabah yang akan diberikan 
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pinjaman atau pembiayaan. 

5 C tersebut ialah Character, Capacity, Capital, Collateral  

dan Condition of Economy . Jika nasabah sudah di nilai melalui 

prinsip 5 C, dan prinsip-prinsip tersebut bagus dan layak, usaha 

yang dimiliki debitur bagus, keuangannya bagus maka  

pembiayaan bisa diberikan oleh bank. 

Berikut skema kerangka pemikiran : 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. 2 Kerangka Pemikiran

      Bank       Nasabah 

Persetujuan Pemberian 

Pembiayaan (SOP) 

Pengajuan Persyaratan 
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Penilain Prinsip 5 C 


