
i 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

dan diajukan pada Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten. Ini sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis ilmiah saya 

pribadi. 

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat 

dalam skripsi ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas dan sesuai 

dengan etika keilmuan yang berlaku dibidang penulisan karya ilmiah. 

Apabila dikemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh 

skripsi ini merupakan hasil perbuatan plagiarisme atau mencontek 

karya tulis orang lain, saya bersedia untuk menerima sanksi berupa 

pencabutan gelar kesarjanaan yang saya terima atau sanksi akademik 

lain sesuai dengan peraturan yang berlaku. 

 

        Serang, 31 Oktober 2022 

 

 

 

 

Andi Saepudin 

NIM. 181410206 

 



ii 

ABSTRAK 

Nama : Andi Saepudin, Nim: 181410206, Judul Skripsi: Analisis Efisiensi Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS) dalam Pengelolaan Dana Zakat : Pendekatan 

Metode Data Envelopment Analysis (DEA) Periode 2011-2020. 

Angka Kemiskinan di Indonesia mengalami fluktuatif sehingga perlu 

adanya instrument alternatif sebagai solusi pengentasan kemiskinan, salah satunya 

adalah zakat. Zakat memiliki potensi yang besar di Indonesia namun ironinya, 

pengumpulan dana zakat yang masih kurang optimal sehingga diperlukan tolak 

ukur untuk menilai tingkat efisiensi suatu lembaga pengumpul zakat.   

Penelitian ini dilakukan pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) 

Pusat untuk mengetahui tingkat efisiensi BAZNAS Pusat dalam melakukan 

operasinya menghimpun dan menyalurkan dana zakat dalam periode 2011 sampai 

dengan periode 2020.  

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1). Bagaimana 

tingkat efisiensi pengelolaan dana zakat yang dilakukan oleh Badan Amil Zakat 

Nasional (BAZNAS) menggunakan metode data envelopment analysis (DEA) 

dengan pendekatan produksi periode 2011-2020? 2). Apa saja faktor-faktor 

penyebab inefisiensi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) periode 2011-2020?.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat efisiensi BAZNAS Pusat 

dalam mengelola dana zakat pada periode 2011-2020 dan juga untuk mengetahui 

faktor penyebab inefisiensi yang terjadi pada BAZNAS periode 2011-2020. 

Penelitian ini menggunakan Jenis metode kuantitatif dengan sumber data 

sekunder dan teknik pengumpulan data yaitu dokumentasi. Adapun dalam mencari  

hasil penelitian yang telah dilakukan dengan menggunakan metode DEA dengan 

asumsi Constant Return To Scale (CRS) dan Variabel Return To Scale (VRS) 

dengan berorientasi kepada output.  

Hasil yang diperoleh adalah BAZNAS mengalami efisiensi sempurna 

(constant) dengan asumsi CRS pada tahun 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2018, 

2019 dan 2020 dengan nilai efisiensi yaitu 100% atau setara dengan 1, sedangkan 

menurut asumsi VRS mengalami efisiensi sempurna (contant) pada tahun 2011, 

2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2018, 2019 dan 2020 artinya pada tahun tersebut 

tidak ada variabel yang mengalami nilai efisiensi dibawah 100%. Pada tahun 2016 

dan 2017 BAZNAS Pusat mengalami inefisiensi dengan nilai efisiensi 98% dan 

69%, hal ini terjadi karena ada beberapa variabel yang tidak mencapai nilai 

efisiensi sempurna. Menurut asumsi VRS Pada tahun 2017 BAZNAS Pusat 

mengalami inefisiensi dengan nilai efisiensi 91% hal ini terjadi karena ada 

beberapa variabel yang tidak mencapai nilai efisiensi sempurna sehingga keadaan 

tersebut disebut decreasing. 

 

Kata kunci : Efisiensi, BAZNAS, Data Envelopment Analysis (DEA)  
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MOTTO 

رْ تَ بْذِيْ راً  بِيْلِ وَلََ تُ بَذِ  ريِْنَ   ٢٦وَاٰتِ ذَا الْقُرْبٰٰ حَقَّه وَالْمِسْكِيَْْ وَابْنَ السَّ اِنَّ الْمُبَذِ 
 ٢٧يٰطِيِْْ وكََانَ الشَّيْطٰنُ لِربَِ ه كَفُوْراً كَانُ وْا اِخْوَانَ الشَّ 

 

“Berikanlah kepada kerabat dekat haknya, (juga kepada) orang 

miskin, dan orang yang dalam perjalanan. Janganlah kamu 

menghambur-hamburkan (hartamu) secara boros.(26). Sesungguhnya 

para pemboros itu adalah saudara-saudara setan dan setan itu sangat 

ingkar kepada Tuhannya.(27)”. 

(Q.S  Al-Isra’ : 26-27) 
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