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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Manulsia tidak pe lrnah dipisahkan dari ke lhidulpan organisasi 

dalam kelhidulpan se lhari-harinya, karelna manu lsia adalah makhlu lk 

sosial yang celndelrulng sellalul hidulp dalam masyarakat. Baik dalam 

kelhidulpan ru lmah tangga, organisasi, bahkan pada saat me lmasu lki 

dulnia kelrja. Prose ls kelgiatan su latul pelrulsahaan akan melngalami 

hambatan-hambatan dalam me lncapai su latul tuljulan. Salah satu lnya 

adalah u lpaya pe lningkatan su lmbelr daya manu lsia di pe lrulsahaan. 

Banyak yang me lngalami kelmulndulran dan bahkan kelgagalan dalam 

melncapai tuljulan hanya kare lna masalah pe lningkatan su lmbelr daya 

manulsia. Su lmbelr daya manu lsia melrulpakan modal dan aselt pelnting 

dalam su latul pelrulsahaan ulntulk melndu lkulng belrjalannya su latu l 

pelrulsahaan. Organisasi pe lrulsahaan tidak akan be lrjalan dan 

belrkelmbang delngan baik tanpa du lkulngan su lmbelr daya manu lsia yang 

handal dan kompe lteln. 

Sulmbelr Daya Manu lsia (SDM) me lrulpakan faktor yang sangat 

pelnting bahkan tidak dapat dipisahkan dari su latul organisasi, baik 

instansi maulpuln pe lrulsahaan. Su lmbelr daya manu lsia ju lga melnjadi 

kulnci pelnelntul pelrkelmbangan pelrulsahaan. Pada dasarnya su lmbelr daya 
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manulsia digulnakan dalam su latul organisasi se lbagai pelnggelrak, pelmikir 

dan pelrelncana u lntulk melncapai tuljulan organisasi telrselbult.
1
 Sulmbelr 

daya manu lsia dalam su latul organisasi me lmelgang pelranan pelnting 

dalam melningkatkan e lfelktivitas dan elfisielnsi organisasi dalam 

belrbagai kelgiatan manaje lmeln organisasi.
2
 Dalam melnciptakan 

manajelmeln yang e lfelktif, selbaiknya pihak pe lrulsahaan melmiliki su lmbelr 

daya manu lsia yang be lrpelngeltahulan dan belrkeltelrampilan tinggi se lrta 

melmiliki u lpaya u lntu lk melngellola pelrulsahaan se lmaksimal mulngkin 

selhingga eltos ke lrja karyawan dapat me lningkat. E ltos kelrja melmpu lnyai 

nilai-nilai se lmangat ke lrja, keljuljulran, ke lcelrdasan, loyalitas, dan 

aktulalisasi diri. Me lnulrult Kinicki & Williams yang diku ltip olelh 

Rismayanti & Mohammad Ramadona, dalam bulkulnya melngatakan 

bahwa eltos kelrja melmbelrikan pelngaru lh kelpada se lorang individu l 

dalam pelrilakulnya te lrhadap     pe lkelrjaan. su lmbelr daya manu lsia yang 

melmiliki eltos kelrja positif akan melmiliki se lbulah pandangan hidu lp 

                                                           
1 Happy Y. Mogot, dkk, “Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Etos Kerja, 

Kompetensi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. PLN Cabang 

Manado”, Jurnal EMBA, Vol. 7 No. 1, 881 – 890, ISSN 2303-1174, (Januari, 2019), h. 

882. 
2
 Ali Sahputra, “Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja, Etos Kerja Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di Perusahaan Umum Daerah Air Minum 

(PUDAM) Tirta Bina”, Jurnal Manajemen Akuntansi, Vol. 2, No. 1, 116-131,E-ISSN 

2774-4221, (Januari, 2022), h. 116. 
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yang positif, ia melrulpakan pribadi yang e lfisieln, loyal, dan krelatif saat 

melrasakan bahwa pelkelrjaan yang dilaku lkan me lmiliki nilai.
3
 

Eltos kelrja adalah pe lrilakul dasar yang sangat u ltama te lrkait 

pandangan salah atau l belnar dan  pelrilaku l positif melncakulp motivasi 

yang dapat me lndorong karaktelr ulntu lk melndapatkan hasil yang 

maksimal.
4
 Eltos melrulpakan aspelk elvalulatif selbagai sikap melndasar 

telrhadap diri dan dulnia melrelka yang dire lflelksikan dalam 

kelhidulpannya.
5
 Melnulrult Noe l dan kawan-kawannya yang diku ltip olelh 

Rismayanti & Mohammad Ramadona, e ltos adalah su latul sikap moral 

yang me lndasar dari se lselorang yang melmiliki pelngarulh telrhadap 

sikapnya telrhadap apa yang se ldang dilaku lkannya, maka dapat 

disimpu llkan bahwa e ltos kelrja adalah sikap moral yang dimiliki 

selselorang dalam me lnjalani pelkelrjaannya.
6
 Dalam diri se ltiap individu l, 

selsulnggulhnya me lmiliki eltos yang me llelkat, kulalitas eltoslah yang 

melmbeldakannya. Apabila e ltos kelrja yang dimiliki ne lgatif, ada 

kelmulngkinan kine lrjanya tidak akan maksimal, se lbab keltidakpeldu llian 

                                                           
3 Rismayanti dan  Mohammad  Ramadona, “Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Terhadap Etos Kerja Karyawan Pada PT. PILAR Adhi Pratama”, Journal of Applied 

Business and Economics (JABE), Vol. 6, No. 1, (September, 2019), h. 16. 
4 Cihwanul Kirom, “Etos Kerja Dalam Islam”, Journal Of Sharia Economic 

Law, Vol. 1, No. 1, P-ISSN:2655-9021, E-ISSN:2655-9579, (Maret, 2018), h. 59. 
5 Ali Sahputra, “Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja, Etos Kerja Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di Perusahaan Umum Daerah Air Minum 

(PUDAM) Tirta Bina”, h. 118. 
6 Rismayanti dan Mohammad Ramadona, “Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Terhadap Etos Kerja Karyawan Pada PT. PILAR Adhi Pratama”, h. 16. 
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melngelnai prose ls pelrulsahaan melncapai tu ljulannya. Se lbaliknya, apabila 

karyawan melmiliki e ltos kelrja yang positif, de lngan selndirinya 

melnyadari be ltapa pelntingnya melmbelrikan kinelrja dan pelrilakul yang 

maksimal delmi pelrulsahaan. 

Eltos kelrja dikelmbangkan mellalu li prosels pelnyampaian dan 

pelmindahan nilai moral pe lrulsahaan yang paling me lndasar. Nilai moral 

ini telrangkulm se lpelnulhnya dalam visi, misi, dan tuljulan yang tellah 

diteltapkan pelru lsahaan se lbellulmnya, dimana dalam prose ls ini 

kelpelmimpinan dan disiplin melmelgang  pe lranan  pelnting dalam 

pelrulsahaan. Karelna pelmimpin adalah se lsorang yang belrhu lbu lngan 

langsu lng delngan para karyawan, se lbab karyawan mellihat se lcara 

langsu lng pelmimpinnya telrselbult selbagai pe lrwakilan karyawan, dalam 

prosels kelsellulru lhan pelrulsahaan melnilai dan melmpelrlakulkan para 

karyawannya, jika pe lmimpin mampu l mellakulkan prosels ini de lngan 

baik maka karyawan akan se lmakin pelrcaya dan muldah dipelngarulhi.
7
 

Adapu ln disiplin dalam be lkelrja melrulpakan ke lbultulhan mu ltlak dalam 

seltiap pelrulsahaan, karelna jika bu lkan disiplin, maka  pe lrulsahaan akan 

sullit u lntulk melwuljuldkan  sasarannya. Disiplin ke lrja belrpelngarulh 

                                                           
7 Rismayanti dan  Mohammad  Ramadona, “Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Terhadap Etos Kerja Karyawan Pada PT. PILAR Adhi Pratama”,  h. 16. 



5 

 

 
 

telrhadap eltos kelrja karyawan, yang akan me lnciptakan kinelrja yang 

baik dan melningkat.
8
     

Kelpelmimpinan adalah prose ls yang dilaku lkan olelh manaje lr 

pelrulsahaan ulntu lk melmimpin (leladelr), me lmpelngarulhi (influlelncing), 

melngarahkan (dire lcting) bawahan se lselorang dalam ke lgiatan itul telrkait 

tulgas (task-rellateld activitiels), su lpaya bawahannya te lrselbult ingin 

melngelrahkan se llulrulh kelmampulannya, baik se lcara individu l mau lpuln 

kellompok, ulntulk melncapai tuljulan yang tellah diteltapkan pelrulsahaan.
9
 

Pelmimpin adalah individu l yang melmpulnyai ke lmampulan dan 

melmanfaatkan ke lmampulannya delngan sikap dan pelrilakul yang dapat 

melngarahkan se lrta melmotivasi se ltiap individu l ataulpuln kellompok 

ulntulk melncapai tuljulan pelrulsahaan mellalu li kelsatulan pelmahaman dan 

kelrjasama.
10

               

Selorang pelmimpin melmpulnyai gaya ke lpelmimpinan, gaya 

kelpelmimpinan melngandulng makna pelngelrtian se lbagai pelrwu ljuldan 

dari pelrilakul selorang pe lmimpin, pelrwu lju ldan ini biasanya melmbelntu lk 

pola telrtelntul ataul belntulk  selbaliknya. Gaya ke lpelmimpinan yang tidak 

                                                           
8 Ni Putu Novi Sri Astiti, dkk, “Pengaruh Disiplin Kerja, Kepuasan Kerja, dan 

Loyalitas Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan Agrowisata Bagus Agro Pelaga”, Jrnal 

Sosial Ekonomi dan Kebijakan Pertanian, Vol. 3, No. 1, 1-9, ISSN 2580-0566, E-ISSN 

2621-9778, (Mei, 2019), h. 2. 
9 Syarifah Ida Farida, Manajemen dan Kepemimpinan, (Purbalingga: CV. 

Eureka Media Aksara, 2022), h. 64. 
10 Suwatno, Pemimpin Dan Kepemimpinan Dalam Organisasi Public Dan 

Bisnis, (Jakarta:Bumi Aksara,2021), h .4.     
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dise lsulaikan delngan karakte lristik karyawan  dan tulgas yang ada, dapat 

melndorong karyawan me lrasa kulrang belrse lmangat dalam be lkelrja atau l 

bahkan kelhilangan se lmangat kelrja, me lnyelbabkan karyawan tidak 

selriuls dalam belkelrja dan pelrhatian yang tidak te lrpulsat pada pe lkelrjaan 

yang mellibatkan ke lmampulannya u lntulk me lmimpin. Pe lmimpin julga 

belrtindak se lbagai pelngawas pada saat yang sama anggota dan 

melnawarkan meltodel ulntulk melmelcahkan masalah yang haru ls dihadapi 

anggota.
11

 Dalam melnjalankan kelgiatan pe lrulsahaan karyawan haru ls 

melmahami pelntingnya tanggu lng jawab dalam me lncapai tu ljulan 

pelrulsahaan.  

Disiplin adalah kelsadaran  dan kelseldiaan  se lselorang  me lnaati  

selmula  pelratulran  pe lrulsahaan  dan  norma-norma  sosial  yang 

belrlakul.
12

  Adapuln hulbulngannya delngan disiplin karyawan, disiplin 

melrulpakan u lnsu lr pelngikat, ulnsu lr keltelrpadulan, dan melrulpakan u lnsu lr 

yang bisa me lmbangkitkan  se lmangat kelrja karyawan, bahkan bisa ju lga 

selbaliknya. Disiplin ke lrja sangat pelnting, karelna dalam keltidakhadiran 

disiplin kelrja maka se ltiap pelkelrjaan tidak akan te lrsellelsaikan de lngan 

baik, delngan adanya disiplin ke lrja eltos ke lrja karyawanpu ln akan baik. 

                                                           
11 Syamsu Q. Badu dan Vovianty Djafri, Kepemimpinan dan Perilaku 

Organisasi (Gorontalo: Ideas Publishing, 2017), h. 34. 
12 Albert Budiyanto dan Yudithia Wikan, “Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi, 

Stres Kerja dan Pengembangan Karier Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Kelola Jasa 

Artha”, Jurnal Manajemen Bisnis, Vol. 23, No. 3, (2020), h. 227. 
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Disiplin kelrja dapat melningkatkan kinelrja karyawan, se lrta dapat lelbih 

baik jika diimbangi de lngan rasa loyalitas yang baik dari masing-

masing karyawan yang me lngellola pe lrulsahaan telrselbult. Loyalitas 

sulmbelr daya manu lsia pada su latul pelrulsahaan dapat diciptakan dari rasa 

kelpulasan kelrja yang tellah dirasakan dan sangat elrat kaitannya de lngan 

kinelrja dari masing-masing su lmbelr daya manu lsia.
13

 

Pelrmasalahan yang se lring mulncull melngelnai kinelrja se lorang 

karyawan dan selring telrjadi, se lpelrti karyawan ku lrang aktif dalam 

melnyellelsaikan pelkelrjaan, karyawan tidak be lrtanggulng jawab dalam 

mellaksanakan tu lgas yang dibe lrikan, karyawan pasif dalam me lngiku lti 

pellatihan yang diadakan pe lrulsahaan, karyawan be lkelrja melnu lnggul 

pelrintah dari pimpinan, ke lrja sama dan komu lnikasi yang ku lrang baik 

antar se lsama karyawan mau lpuln telrhadap pimpinan, karyawan datang 

telrlambat, karyawan tidak disiplin dalam hal jam kelrja, pakaian, dan 

lain-lain, itu l sangat me lnelntulkan kelmaju lan kinelrja dalam melncapai 

tuljulan organisasi. Pe lrmasalahan telrse lbult dapat dise lbabkan ole lh 

banyak faktor, diantaranya adalah ke lpelmimpinan, disiplin dan eltos 

kelrja. 

                                                           
13 Ni Putu Novi Sri Astiti, dkk, “Pengaruh Disiplin Kerja, Kepuasan Kerja, dan 

Loyalitas Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan Agrowisata Bagus Agro Pelaga”, h. 2. 
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PT Satyaraya Kelramindo Indah adalah pe lrulsahaan yang 

belrgelrak di bidang produlksi matelrial bangu lnan (kelramik) dan 

melrulpakan pelru lsahaan manu lfaktulr kelramik yang be lrorielntasi e lkspor 

yang telrleltak di Balaraja Tange lrang. PT Satyaraya Ke lramindo Indah 

telntulnya melmbu ltulhkan karyawan de lngan e ltos kelrja yang positif. 

Seltiap karyawan haru ls melmiliki eltos ke lrja yang baik, se lbab tanpa 

adanya eltos kelrja yang positif maka pe lkelrjaan yang dilaku lkan olelh 

karyawan akan te lrganggu l dan tidak maksimal. 

Sulksels ataul tidaknya se lbulah pe lrulsahaan ditelntulkan ole lh 

kelpelmimpinan dan disiplin yang dibe lntulknya. Belrdasarkan hasil 

obselrvasi yang dilaku lkan, ditelmulkan karakte lristik gaya ke lpelmimpinan 

PT Satyaraya Ke lramindo Indah yang mampu l melndorong selmangat 

karyawan u lntulk belkelrjasama dalam tim dan melndelngarkan ke llu lhan 

dari pelrsoalan yang be lrada di se lpultar lingku lngan karyawannya. 

Melnulrult Su lgiono, ada be lbelrapa Ke lpala De lpartelmeln yang ku lrang 

mulmpulni dalam me lmimpin anggotanya, se lhingga anggota dalam u lnit 

delpartelmeln telrselbult ku lrang telrarah  dan kulrang belrtanggulng jawab 

dalam mellaksanakan tulgas yang dibe lrikan.
14

 Melnulrult Mu larif, 

karyawan PT Satyaraya Ke lramindo Indah se llalul melnelrapkan 

                                                           
14Sugiono, Kepala Departemen Maintenance Electric, hasil wawancara, 

Desember 2022. 
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keldisiplinannya baik jam masu lk kelrja, disiplin pakaian dan lain-lain, 

selhingga melmbelrikan pelngarulh positif telrhadap eltos kelrja karyawan. 

Teltapi, ada se lbagian karyawan yang tidak disiplin, baik dari se lgi jam 

masu lk kelrja, se lring tellat delngan alasan ke lna macelt, dan kelrja yang 

tidak melncapai targe lt.
15

 Melnulrult Su lpriyanto, karyawan PT Satyaraya 

Kelramindo Indah, ke lpelmimpinan PT Satyaraya Ke lramindo Indah 

melnelrapkan ke lpelmimpinan yang de lmokratis, dikarelnakan atasan 

masih maul melnelrima ataul melndelngarkan saran-saran dari anggotanya, 

namu ln telrdapat julga pelmimpin yang telrlalu l ambisiuls dan tidak mau l 

melnelrima masu lkan dari anggotanya. Se ldangkan pelrmasalahan dalam 

hal keldisplinan, telrdapat belbelrapa karyawan yang me lngabaikan K3, 

tidak melmakai pelrlindu lngan, ataul pakaian yang su ldah ditelntulkan.
16

  

Keldisiplin dalam be lkelrja sangat pe lnting u lntulk ditelrapkan, 

selpelrti keldisiplinan dalam hal me lmpelrhatikan K3, targe lt dan waktu l 

pelnting dalam melngu lkulr kinelrja pelrulsahaan. Ole lh karelna itul, se ltiap 

kali pelrulsahaan belrulsaha ulntulk melnangkap pe llulang bisnis yang ada, 

manajelmeln se lringkali me lnciptakan ru lang aspirasi dan inspirasi bagi 

karyawan u lntulk melncapai targelt yang tellah dite ltapkan. Salah satu l 

dampak dari pe lncapaian targe lt yang diteltapkan ole lh pelrulsahaan adalah 

                                                           
15Muarif, l2 Maintenance electric, hasil wawancara, Desember 2022. 
16Supriyanto, hasil wawancara, Februari 2023. 
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karyawan se lring belkelrja lelmbulr ulntulk tulgas yang dibelrikan. Namu ln, 

sellain lelmbulr karyawan, pe lrulsahaan ju lga melmpelrhatikan 

kelseljahtelraan melrelka dalam be lntulk inselntif u lntulk kelrja lelmbulr. Se llain 

itul, belrdasarkan hasil pe lngamatan yang dilaku lkan di PT Satyaraya 

Kelramindo Indah, pada saat ku lnju lngan indu lstri, telrnyata ada be lbelrapa 

pelmimpin atau l kelpala delpartelmeln yang ku lrang mulmpulni dalam 

melmimpin anggotanya, dan ada belbelrapa karyawan ju lga yang tidak 

disiplin, se lhingga bisa be lrdampak telrhadap e ltos kelrja yang dihasilkan, 

bisa nelgatif ataul positif, itu l telrgantulng dari karyawan-karyawannya 

apakah melnelrapkan sikap kelpelmimpinan dan disiplin delngan baik atau l 

tidak.
17

 

Belrdasarkan latar be llakang masalah di atas, maka pe lnullis 

telrtarik u lntulk mellaku lkan pelnellitian delngan ju ldull “Analisis Pengaruh 

Kepemimpinan dan Disiplin Terhadap Etos Kerja Karyawan 

(Studi Kasus PT Satyaraya Keramindo Indah Tangerang, 

Banten)”. 

 

 

 

                                                           
17 Melani, peneliti, hasil observasi, Desember 2022.  
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B. Identifikasi Masalah 

Belrdasarkan latar be llakang telrselbult, maka idelntifikasi 

masalahnya antara lain: 

1. Masalah disiplin para karyawan  di pe lrulsahaan baik atasannya 

mau lpuln para bawahan akan me lmbelrikan dampak pada kine lrja 

pelrulsahaan. 

2. Eltos kelrja melrulpakan pelrilakul positif melncakulp motivasi yang 

dapat melndorong karaktelr pelmimpin dan karyawan. 

3. Disiplin melnciptakan produ lktivitas pelkelrja yang lelbih tinggi dan 

kinelrja yang baik.   

4. Telrdapat ada belbelrapa Kelpala De lpartelmeln di PT Satyaraya 

Kelramindo Indah, yang ku lrang mu lmpulni dalam me lmimpin 

anggotanya, se lhingga dapat me lmbe lrikan pelngarulh ne lgatif 

telrhadap eltos ke lrja karyawan. 

5. Telrdapat ada belbelrapa karyawan yang tidak disiplin, baik tellat 

masu lk maulpu ln tidak me lncapai targe lt, se lhingga dapat melmbelrikan 

pelngarulh nelgatif te lrhadap eltos kelrja karyawan. 

C. Batasan Masalah 

Melnghindari mellulasnya ke l pelmbahasan lain dan su lpaya 

pelnellitian ini telrarah, maka pe lnelliti melmbatasi pelrmasalahan telntang 

“Analisis Pengaruh Kepemimpinan dan Disiplin Terhadap Etos Kerja 
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Karyawan (Studi Kasus PT Satyaraya Keramindo Indah Tangerang, 

Banten)”. 

Variabell indelpelndeln melngelnai ke lpelmimpinan dan disiplin dan 

variabell delpelndeln melngelnai eltos kelrja. Re lspondeln yang diambil 

adalah karyawan PT Satyaraya Ke lramindo Indah tahun 2022-2023. 

D. Perumusan Masalah 

Mellaluli batasan masalah di atas, u lntulk melmpelrmu ldah 

pelnellitian ini, maka pe lnullis melrulmulskan masalah se lbagai belrikult: 

1. Apakah kelpelmimpinan belrpelngarulh te lrhadap eltos kelrja? 

2. Apakah disiplin be lrpelngarulh telrhadap eltos ke lrja? 

3. Apakah kelpelmimpinan dan disiplin se lcara simu lltan belrpelngaru lh 

telrhadap eltos ke lrja? 

E. Tujuan Penelitian 

Tuljulan ultama yang ingin dicapai dalam pe lnellitian ini adalah: 

1. U lntulk melngeltahulhi pelngarulh kelpelmimpinan te lrhadap eltos ke lrja 

selcara parsial. 

2. U lntulk melngeltahulhi pelngarulh disiplin telrhadap eltos kelrja se lcara 

parsial. 

3. U lntulk melngeltahulhi pelngarulh kelpelmimpinan dan disiplin telrhadap 

eltos kelrja selcara simulltan. 
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F. Manfaat Penelitian 

Adapu ln manfaat yang akan dipe lrolelh dalam pelnellitian ini adalah: 

1. Manfaat Teloritis 

a. Bagi Akadelmisi 

Hasil dari pe lnellitian ini dapat dijadikan bahan re lfelrelnsi 

bagi pelnellitian se llanju ltnya yang te lrkait delngan pelnellitian 

telntang kelpelmimpinan dan disiplin telrhadap eltos ke lrja. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Pelnelliti 

Pelnellitian ini dapat me lnambah wawasan pe lnelliti telrkait 

analisis pelngarulh kelpelmimpinan dan disiplin telrhadap e ltos 

kelrja  lelbih dalam lagi dan selbagai wadah u lntu lk 

melngimplelmelntasikan ilmu l yang te llah dipelrolelh se llama 

pelrkulliahan. Se llain itu l, diharapkan dapat me lnjadi sarana 

bellajar melngidelntifikasi dan melnganalisis pelrmasalahan-

pelrmasalahan yang ada pada e lkonomi syariah, se lhingga dapat 

melmpelrlulas dan melmpelrkaya ilmu l pelngeltahulan, khu lsu lsnya 

telrkait telntang Ke lpelmimpinan dan Disiplin Te lrhadap Eltos 

Kelrja. 
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b. Bagi Pelru lsahaan  

Diharapkan hasil dari pelnellitian ini dapat me lmbelrikan 

informasi yang be lrharga ulntulk me lningkatkan kine lrja karyawan 

dimasa yang akan datang su lpaya le lbih baik lagi. 

G. Kerangka Pemikiran     

Adapuln kelrangka pelmikiran yang ingin pe lnelliti paparkan pada 

pelnullisan ini dapat divisu lalisasikan dalam Gambar 2.1, pada gambar 

telrselbult melngulraikan telntang bagaimana pe lngarulh kelpelmimpinan dan 

disiplin telrhadap e ltos kelrja karyawan (Studi Kasus PT Satyaraya 

Kelramindo Indah Tange lrang, Banten). 

Gambar 2.1 

Kerangka Pemikiran 

        H1   

 

                                                  

       

       

 

Keterangan: 

Kepemimpinan (X1)  = Variabel independen 

Disiplin (X2)    = Variabel independen 

Etos Kerja (Y)   = Variabel Dependen 

H1 = Terdapat pengaruh antara Kepemimpinan terhadap Etos  

Kerja 

Kepemimpinan 

(X1) 

Disiplin 

(X2) 

Etos Kerja 

(Y) 

H3 

H2 
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H2  = Terdapat Pengaruh antara Disiplin Terhadap Etos Kerja 

H3 = Terdapat pengaruh antara Kepemimpinan dan Disiplin 

terhadap Etos Kerja 

H. Sistematika Penulisan 

Adapu ln sistelmatika pelnullisan dalam pe lnellitian ini adalah :  

BAB I   : PENDAHULUAN  

Bab ini mellipulti latar be llakang, rulmulsan masalah, 

pelmbatasan masalah, tu ljulan pelnellitian, manfaaat 

pelnellitian, kerangka pemikiran dan sistelmatika 

penulisan  

BAB II  : KAJIAN PUSTAKA  

Bab ini belrisi telntang landasan telori-telori se lbagai 

hasil dari stu ldi pulstaka. Telori yang didapat akan 

melnjadi landasan pe lndulkulng melngelnai masalah 

yang ditelliti ole lh pe lnullis, pelnellitian telrdahullul, 

kelrangka pelmikiran, dan hipotelsis. Landasan 

Telori itu l selndiri yaitu l kulmpullan dari belbelrapa 

telori telrdahullul yang digu lnakan se lbagai pelngu lat 

dalam pelnellitian ini. Se ldangkan kelrangka teloritik 

yaitul melngulraikan te lntang pokok-pokok landasan 

pelnullisan skripsi.  
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BAB III  : METODE PENELITIAN  

Bab ini melngulraikan telntang meltodel analisis yang 

digulnakan dalam pe lnellitian dan data-data yang 

digulnakan belselrta su lmbelr data.  

BAB IV  : PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN  

Bab ini melnjellaskan telntang gambaran u lmu lm 

objelk pelnellitian, pelngu ljian hipotelsis, dan analisis 

data.  

BAB V   : PENUTUP  

Bab ini telrdiri dari ke lsimpu llan dan saran-saran 

dari hasil pelnellitian yang dipe lrolelh. 
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