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ABSTRAK 

Nama: Ilham Hamami, NIM: 191510083, Judul Skripsi Strategi 
Komunikas Pemasaran Radio Untuk Meningkatkan Minat 
Pendengar (Studi Deskriptif Pada Lembaga Penyiaran Publik 
Lokal 97,3 Berkah FM). Program Studi Komunikasi dan Penyiaran 
Islam Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanuddin Banten Tahun 2023 M/ 1444 H. 

Radio merupakan salah satu media komunikasi massa (mass 
communication), seperti halnya televisi, surat kabar, dan majalah. 
Radio dipandang sebagai “kekuatan kelima” (the fifth estate) setelah 
lembaga eksekutif (pemerintah), legislatif (parlemen), yudikatif 
(lembaga peradilan, dan pers atau surat kabar. Setiap Lembaga, 
Perusahaan, ataupun Organisasi sangat memerlukan sebuah strategi 
untuk mencapai suatu tujuan yang diinginkan. Penulis meneliti sebuah 
strategi yang dilakukan oleh salah satu Lembaga radio, dengan judul 
“Strategi Komunikas Pemasaran Radio Untuk Meningkatkan Minat 
Pendengar (Studi Deskriptif Pada Lembaga Penyiaran Publik Lokal 
97,3 Berkah FM)”  

Tujuan dari penelitian ini, yaitu:  1). Untuk mengetahui 
bagaimana strategi kesesuaian yang digunakan oleh Radio LPPL 97,3 
Berkah FM untuk meningkatkan minat pendengar. 2). Untuk 
mengetahui strategi pembentukan kebiasaan dilakukan oleh Radio 
LPPL 97,3 Berkah FM untuk meningkatkan minat pendengar. 3). 
Untuk mengetahui strategi pengontrolan arus pendengar dilakukan oleh 
Radio LPPL 97,3 Berkah FM untuk meningkatkan minat pendengar. 4). 
Untuk mengetahui strategi penyampaian sumber-sumber program 
dilakukan oleh Radio LPPL 97,3 Berkah FM untuk meningkatkan 
minat pendengar. 5). Untuk mengetahui strategi daya penarik massa 
dilakukan oleh Radio LPPL 97,3 Berkah FM untuk meningkatkan 
minat pendengar.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif 
dengan Teknik pengumpulan data berupa observasi langsung 
dilapangan, wawancara dan dokumentasi. Serta menggunakan teori 
strategi kominikasi radio yang dikemukakan oleh susan tyler eastman 
(1985). 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan: 1). 
Strategi kesesuaian dapat dilihat dari kesesuan dalam melalukan siaran 
program yang dilakukan oleh Radio LPPL 97,3 Berkah FM. 2). Strategi 
pembentukan kebiasaan dapat dilihat dari konsistennya Radio LPPL 
97,3 Berkah FM dalam melakukan kegian siaran setiap harinya. 3). 
Strategi Pengontrolah arus pendengar yang dilakukan oleh Rado LPPL 
97,3 Berkah FM ini bisa di tinjau langsung dari komentar, ataupun 
whatsapp yang didalamnya memuat interaksi antara pendengar dan 
penyiar. 4). Dalam melakukan siaran nya, Radio LPPL 97,3 Berkah FM 
selalu melampirkan atau menyebutkan sumber-sumber data yang di 
sampaikan, contohnya pada program news bersumber dari koran harian 
lokal atau nasional. 5). Strategi daya penarik massa, yang dilakukan 
oleh Radio LPPL 97,3 Berkah FM ialah selalu menghadirkan siaran 
yang unik, inovatif dan beda dengan yang lainnya, sehingga menjadi 
daya Tarik tersendiri untuk didengarkan. 

 
Kata Kunci: Strategi Komunikasi Radio 
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ABSTRACT 

Name: Ilham Hamami, NIM: 191510083, Thesis Title Radio 
Marketing Communication Strategy to Increase Listener Interest 
(Descriptive Study of Local Public Broadcasting Institutions 97.3 
Berkah FM). Department of   Communication and Islamic 
Broadcasting, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin State 
Islamic University, Banten Year 2023 M/ 1444 H. 

Radio is a medium of mass communication, like television, 
newspapers and magazines. Radio is seen as the "fifth power" (the fifth 
estate) after the executive (government), legislative (parliament), 
judiciary (judicial institutions, and the press or newspapers). Every 
institution, company, or organization really needs a strategy to achieve 
a goal The author examines a strategy carried out by a radio institution, 
with the title "Radio Marketing Communication Strategy to Increase 
Listener Interest (Descriptive Study on Local Public Broadcasting 
Institutions 97.3 Berkah FM)" 

The purpose of this research, namely: 1). To find out how the 
suitability strategy used by LPPL Radio 97.3 Berkah FM is to increase 
listener interest. 2). To find out the habit formation strategy carried out 
by LPPL Radio 97.3 Berkah FM to increase listener interest. 3). To find 
out the listener flow control strategy carried out by Radio LPPL 97.3 
Berkah FM to increase listener interest. 4). To find out the strategy for 
delivering program resources, LPPL Radio 97.3 Berkah FM is carried 
out to increase listener interest. 5). To find out the mass appeal strategy 
carried out by LPPL Radio 97.3 Berkah FM to increase listener interest.  

This study uses a descriptive qualitative approach with data 
collection techniques in the form of direct field observations, 
interviews and documentation. As well as using the radio 
communication strategy theory put forward by Susan Tyler Eastman 
(1985). 

Based on the research conducted, it can be concluded: 1). The 
suitability strategy can be seen from the suitability in broadcasting 
programs carried out by LPPL Radio 97.3 Berkah FM. 2). The habit-
forming strategy can be seen from the consistency of LPPL 97.3 
Berkah FM Radio in broadcasting activities every day. 3). The strategy 
for controlling the flow of listeners carried out by Rado LPPL 97.3 
Berkah FM can be viewed directly from the comments on Facebook, or 
WhatsApp, which includes interactions between listeners and 
broadcasters. 4). In broadcasting, LPPL Radio 97.3 Berkah FM always 
attaches or mentions the sources of the data it conveys, for example in 
news programs sourced from local or national daily newspapers. 5). 
The strategy to attract the masses, carried out by Radio LPPL 97.3 
Berkah FM is to always present broadcasts that are unique, innovative 
and different from the others, so that they become a special attraction to 
listen to. 

 
Keywords: Radio Communication Strategy 
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MOTTO 

 

 لنَِ ف سِه يُجَاهِدُْ فَإِنَّمَا جَاهَدَْ وَمَنْ 
 

"Barang siapa yang bersungguh sungguh, sesungguhnya kesungguhan 

tersebut untuk kebaikan dirinya sendiri" 

 

(Qs. Al-Ankabut: 6) 
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