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ABSTRAK 

 Nama: Fitri Handayani, NIM 191510053, Judul Skripsi “Komunikasi 

Interpersonal Antara Orang tua Dengan Anak Berkebutuhan Khusus Dalam 

Memperkenalkan Ibadah Sholat Fardhu (Studi Kasus di Desa Jatiwaringin 

Kecamatan Mauk Kabupaten Tangerang-Banten)”, Jurusan Komunikasi dan 

Penyiaran Islam Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hsanuddin Banten Tahun 2023 M/1444 H. 

 Komunikasi dalam kehidupan sehari-hari tidak bisa dihindari terutama pada 

ruang lingkup keluarga, di mana komunikasi ini layaknya jantung kehidupan 

manusia, dari bangun tidur sampai tidur kembali, kita tidak akan bisa terhindar dari 

komunikasi dan juga interaksi. Salah satu yang menjadi permasalahan dalam sebuah 

komunikasi adalah pemahaman makna, tersampaikan sesuai dengan harapan si 

pemberi pesan atau tidak, adanya respon atau tidak, karena dengan adanya respon 

atau feedback serta pemahaman makna yang baik maka komunikasi akan berjalan 

dengan sempurna. Akan tetapi hal ini sulit dirasakan bagi orang tua yang 

mempunyai anak berkebutuhan khusus, di mana permasalahannya adalah kesulitan 

untuk berkomunikasi dengan baik. Berdasarkan hal tersebut, maka rumusahn 

masalah dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana komunikasi interpersonal orang 

tua dan anak dalam menerapkan sholat? 2) Apa saja faktor pendukung dan 

penghambat komunikasi orang tua dan  anak dalam menerapkan sholat? Adapun 

tujuan dari penelitian ini yaitu: 1) Untuk mengetahui komunikasi interpersonal orang 

tua dan anak dalam menerapkan sholat. 2) Untuk mengetahui apa saja faktor 

pendukung dan penghambat komunikasi orang tua dan anak dalam menerapkan 

sholat. Jenis penelitian ini penulis menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan 

pendekatan yang pengumpulan datanya dilakukan di lapangan (field research). 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan adallah dengan cara observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitiannya menunjukkan bahwa komunikasi 

interpersonal Angga, Ipan, Fazriah dan Apipah dengan orang tuanya termasuk aktif, 

bisa dilihat dari respon mereka saat menolak untuk diajarkan atau dikenalkan ibadah 

sholat fardhu. Sedangkan komunikasi  Pipih dengan orang tuanya bersifat pasif, 

karena dirinya hanya bisa mengangguk saat diperintahkan atau diarahkan, tanpa 

adanya respon untuk mengkonfirmasi dan tidak mampu memberikan feedback 

(umpan balik). Faktor pendukung yang terdapat pada Angga yaitu (ketika mood 

sedang bagus), Ipan (anak yang penurut), Apipah (mudah memahami apa yang 

dilihat dan didengar), Fazriah (anak yang penurut), Pipih (hanya bisa mengangguk 

tanpa ada penolakan). Faktor penghambat yang terdapat pada Angga yaitu 

(perubahan suasana hati dan kondisi emosional), Ipan (kesulitan dalam berbicara), 

Apipah (sering melakukan penolakan dalam berkomuikasi), Fazriah (sering bermain 

keluar rumah), Pipih (tidak bisa bicara total dan kondisi otak Pipih yang tidak lagi 

berfungsi dengan normal). Kata Kunci: komunikasi interpersonal, orang tua, 

anak berkebutuhan khusus 
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ABSTRACK 

 Name: Fitri Handayani, NIM 191510053, Thesis title "Interpersonal 

Communication Between Parents and Children with Special Needs in Introducing 

Fardhu Prayer Services (Case Study in Jatiwaringin Village, Mauk District, 

Tangerang-Banten Regency)", Department of Islamic Communication and 

Broadcasting, Faculty of Da'wah, State Islamic University Sultan Maulana 

Hsanuddin Banten Year 2023 M/1444 H. 

Communication in everyday life is unavoidable, especially within the scope of the 

family, where this communication is like the heart of human life, from waking up to 

going back to sleep, we cannot avoid communication and interaction. One of the 

problems in a communication is understanding the meaning, conveyed according to 

the expectations of the sender or not, whether there is a response or not, because 

with a response or feedback and a good understanding of meaning, communication 

will run perfectly. However, this is difficult for parents who have children with 

special needs, where the problem is difficulty communicating properly. Based on 

this, the formulation of the problem in this study is: 1) What is the process of 

interpersonal communication between parents and children with special needs in 

introducing fardhu prayers? 2) What are the supporting and inhibiting factors of 

interpersonal communication between parents and children with special needs in 

introducing fardhu prayers? The aims of this study are: 1) To find out the process of 

interpersonal communication given by parents to children with special needs in 

introducing fardhu prayers. 2) To find out what are the supporting and inhibiting 

factors of interpersonal communication between parents and children with special 

needs in introducing fardhu pray. This type of research the author uses descriptive 

qualitative method with an approach where data collection is carried out in the field 

(field research). Data collection techniques are carried out by means of observation, 

interviews and documentation. The results of his research show that interpersonal 

communication between Angga, Ipan, Fazriah and Apipah with their parents is 

active, it can be seen from their response when they refuse to be taught or 

introduced to fardhu prayers. Meanwhile Pipih's communication with her parents is 

passive, because she can only nod when ordered or directed, without any response 

to confirm and unable to provide feedback. Supporting factors found in Angga are 

(when the mood is good), Ipan (submissive child), Apipah (easy to understand what 

is seen and heard), Fazriah (obedient child), Pipih (can only nod without any 

rejection). The inhibiting factors found in Angga are (changes in mood and 

emotional state), Ipan (difficulty in speaking), Apipah (often refusing to 

communicate), Fazriah (often playing outside the house), Pipih (cannot speak 

completely and Pipih's brain condition which no longer functions normally). 

Keywords: interpersonal communication, parents, children with special needs 
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PERSEMBAHAN 

Atas segala nikmat dan karunia-Mu wahai Rabb-ku 

Ku panjatkan rasa syukur kepada-Mu, Allah SWT yang maha kuasa atas 

segala sesuatu. 

 Kupersembahkan skripsi ini kepada kedua permata hatiku yang sangat 

kucintai, Alm. Bapak Hidayat dan Ibu Sumiyati yang selalu menjadi sumber 

kekuatan dan penyemangatku dalam segala hal, yang selalu menjadi alasan utamaku 

untuk terus bertahan dan terus melanjutkan pendidikan, yang telah merelakan ribuan 

tetesan keringat dan juga tidak pernah bosan membimbingku hingga sampai saat ini. 

Untuk kakakku tercinta Krisdayanti, Maulana Saputra Dewa, Pupun Andi Yani, 

Abdus Syukur yang selalu memberikan semangat juga support materi kepadaku. 

Terimakasih sudah menjadi keluarga yang sangat baik, yang selalu menjadi penguat 

bagiku. 

Mereka sudah melalui banyak sekali perjuangan dan rasa sakit, tetapi aku 

berjanji tidak akan membiarkan semua itu sia-sia. Aku akan terus melakukan yang 

terbaik untuk setiap kepecayaan yang sudah mereka berikan, dan aku akan terus 

tumbuh untuk berusaha menjadi yang terbaik. 

Pencapaian ini merupakan persembahan istimewaku untuk Alm. Bapak, Umi, 

dan keempat kakakku. 

Waktu merupakan sesuatu yang paling berharga dalam hidup, maka dari itu 

saya ucapkan banyak terimakasih yang sebesar-besarnya kepada orang-orang yang 

telah bersedia meluangkan sebagian waktunya untuk saya, saya doakan semoga hal-

hal baik selalu menyertai orang-orang baik tersebut 
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MOTTO  

 

ٰٓايَُّهَا مَنىُْا الَّذِيْنََ ي  ا ا  قىُْدُهَا ناَرًا وَاهَْلِيْكُمَْ انَْفسَُكُمَْ قىُْٰٓ ى ِكَة َ عَليَْهَا وَالْحِجَارَةَُ النَّاسَُ وَّ
َ شِدَادَ  غِلََظ َ مَل ٰۤ ََ يعَْصُىْنََ لَّّ

 
 مَآَٰ اّلل

 يؤُْمَزُوْنََ مَا وَيفَْعَلىُْنََ امََزَهُمَْ

 

“Wahai orang-orang yang beriman! Peliharalah dirimu dan keluargamu dari api 

neraka yang bahan bakarnya adalah manusia dan batu; penjaganya malaikat-

malaikat yang kasar, dan keras, yang tidak durhaka kepada Allah terhadap apa 

yang Dia perintahkan kepada mereka dan selalu mengerjakan apa yang 

diperintahkan.” 
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