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ABSTRAK

Nama: Siti Rifatul Mahmudah NIM: 161430025, Judul
Skripsi: Tingkat Pemahaman Masyarakat Kabupaten Serang
Terhadap Asuransi Syariah (Studi di Desa Garut, Kecamatan
Kopo, Kabupaten Serang Banten )

Tingkat pemahaman masyarakat Indonesia Khususnya ruang
lingkup pedesaan produk asuransi syariah tergolong masih tidak begitu
penting dan masyarakat desa tersebut tidak paham apa itu asuransi
syariah, dikarenakan kurangnya pengetahuan masyarakat desa terhadap
Asuransi. Hal ini disebabkan karena Asuransi Syariah dianggap bukan
kebutuhan pokok dalam suatu kehidupan.

Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah yang

ingin dikaji penulis adalah sebagai berikut: 1. Bagaimana Tingkat
pemahaman masyarakat Desa Garut terhadap asuransi syariah? 2.
Faktor-faktor apa yang menyebabkan masyarakat Desa Garut
minimnya pemahaman terhadap asuransi syariah? Penelitian ini sendiri
memiliki tléjuan yang berkaitan dengan rumusan permasalahan
bertujuan diantaranya sebagai berikut: 1. Untuk mengetahui
pemahaman masyarakat Desa Garut terhadap Asuransi Syariah.
2.Untuk mengetahui faktor-faktor apa yang menyebabkan masyarakat
Desa Garut minimnya dalam memahami Asuransi Syariah.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian Kkualitatif sebagai
prosedur penelitian C?/ang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata
tertulis atas lisan dari orang-orang dan perilaku yang diamati, yang
mengkaji kualitas hubungan,kegiatan,situasi yang terjadi ditempat
penelitian,

Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan, maka dapat
diketahui bahwa pengetahuan masyarakat mempunyai pengaruh
terhadap Asuransi Syariah. Kesimpulan penelitian ini Berdasarkan dari
hasil penelitian masyarakat Desa Garut Kecamatan kopo terhada
Asuransi syariah sebanyak 60 responden, 67% responden yang tidak
mengetahui tentang asuransi, 33% responden yang sudah mengetahui
Asuransi  Syariah, masyarakat yang mengetahui Asuransi 10%
responden tidak terlalu faham tentang asuransi tetapi memiliki
Asuransi yang diberikan perusahaan atau didaftarkan keluarganya. Hal
ini menunjukan bahwa adanya kurang pengetahuan juga kesadaran dari
masyarakat Desa Garut terhadap Asuransi Syariah. Ketidak pahaman
masyarakat terhadap Asuransi inipun karena kurangnya sosialisasi atau
edukasi yang mendalam mengenai manfaat asuransi Yang mana usaha
jasa asuransi syariah adalah sarana proteksi perlindungan resiko untuk
membantu dan  melindungi seseorang bila teg’a I sesuatu atau
Eer_lstlwa-pe_rlstlwa yang akan terjadi dimasa mendatang yang penuh

etidak pastian dan juga akan sangat merugikan financial seseorang.
Kata kunci : Tingkat Pemahaman, Asuransi Syariah
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Assalamu’alaikum Wr. Wb. Dipermaklumkan dengan hormat,
bahwa setelah membaca dan menganalisis serta mengadakan koreksi
seperlunya, maka kami berpendapat bahwa Skripsi Saudari Siti Rifatul
Mahmudah, NIM: 161430025 yang berjudul Tingkat Pemahaman
Masyarakat Kabupaten Serang Terhadap Asuransi Syariah (Studi
di Desa Garut, Kecamatan Kopo, Kabupaten Serang Banten) telah
dapat diajukan sebagai salah satu syarat untuk melengkapi ujian
munagasyah pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Jurusan Asuransi
Syariah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.

Demikian, atas segala perhatian Bapak/lbu, kami ucapkan
terimakasih. Wassalamu’alaikumWr.Wb.
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Alhamdulillahirrobil’alamin sujud syukurku kepadamu Allah
SWT, yang telah kau jadikan aku manusia yang bersabar, kuat dan
ikhlas senantiasa diberikan kesehatan sehingga bisa menyelesaikan
skripsi ini.

Karya ini kupersembahkan untuk kedua orang tua yang sangat
kucintai dan kubanggakan yakni Ayahanda H.A. Suhro wardi (Alm)
dan Ibunda Hj. Siti Yayah Hulwiyah (Almh) juga kepada keluarga
besar Bani Abah Uko Terimakasih yang tak terhingga ku ucapkan yang
telah memberikan kasih sayang dan dukungan yang luar biasa baik
waktu, tenaga, pikiran maupun materi yang tiada mungkin dapat ku
balas seluruh pengorbanannya.

Menjadi putri dan adik kalian merupakan Anugerah terindah
dari Yang Maha Kuasa. Semoga ini menjadi salah satu langkah untuk
membuat Umi, Abah dan Kakak-kakakku bahagia, bangga, lega karena
putri dan adiknnya telah berhasil menyelesaikan pendidikan di
perguruan tinggi.

Tak lupa ucapan terimakasih kepada Sahabat dan teman-teman
semuanya yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi

ini, dengan caranya yang beragam.
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“Wahai orang-orang yang beriman! Bertakwalah kepada
Allah dan hendaklah setiap orang memperhatikan apa yang
telah diperbuatnya untuk hari esok (akhirat), dan
bertakwalah kepada Allah. Sungguh, Allah Mahateliti
terhadap apa yang kamu kerjakan ”
(Q.S.Al-Hasyr: 18)
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sebagai berikut : Pendidikan formal pertama yaitu SDN Rancagoong
dan lulus pada tahun 2010, kemudian melanjutkan di SMP Daar El-
Syifa dan lulus pada tahun 2013, setelah itu melanjutkan di Daar El-
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Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Segala puji dan syukur senantiasa selalu terucap kehadirat Allah
SWT. Sang pencipta alam semesta atas segala nikmat dan karunia-Nya
yang telah diberikan kepada seluruh hamba-Nya. Shalawat serta salam
senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW, sebagai
panutan dan suri tauladan bagi umat manusia. Alhamdulillah dengan
kemudahan yang diberikan Allah SWT dan dengan usaha yang
sungguh-sungguh akhirnya penulis dapat menyelesaikan Skripsi yang
berjudul “Tingkat Pemahaman Masyarakat Kabupaten Serang
Terhadap Asuransi Syariah (studi kasus di Desa Garut,
Kecamatan Kopo, Kabupaten Serang Banten)”. Merupakan tugas
akhir yang diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar
Sarjana Ekonomi (SE) pada Jurusan Asuransi Syariah Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sultan Maulana
Hasanudin Banten.
Dalam penyelesaian penulis skripsi ini tidak lepas bantuan berbagai
pihak secara langsung maupun tidak langsung. Karna itu melalui
kesepakatan ini penyusun ucapkan terimakasih sebesar-besarnya
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dalam penyusunan skripsi. Semoga Allah SWT membalas
kebaikan bapak.

Segenap Dosen dan Staff Jurusan Asuransi Syariah Fakultaa
Ekonomi dan Bisnis Islam yang telah mengajarkan ilmunya
kepada penulis sehingga penyusun dapat menyelesaikan skripsi
ini.

Segenap pihak staff Desa Garut, Kecamatan Kopo yang telah
membantu proses penyelesaian penelitian skripsi ini.
Teristimewa untuk keluarga besar penulis, untuk (Alm) Abah
dan (Almh) Umi tercinta, semoga beliau bangga dengan
perjuangan anaknya yang bisa menyelesaikan Tugas akhir
kuliah. Juga kepada kakak-kakak tercinta penulis yang selalu
memberikan semangat kepada penulis.

Sahabat-sahabat pen-Cari Berkah (CABE) Badzlin Safira, S.E.,
Alviar Mulyati,S.E., Fina Rohmatul Ummah,S.E., Lusia Fuspita
Lestari Putri,S.E., Rima Sasqia,S.E. Rizqa Nuur lkhsan,S.E.,
Melly Ismawati,S.E.

Terimakasih kepada sahabat penulis Dahlia, mas mono yang
selalu menemani, menghibur, mendengarkan keluh kesah

penulis.
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11. Terimakasih kepada penghuni kosan mami elis yaitu Hakikotul
yagin Amaliyah,S.Hum, Alfarhatun, S.Sos, tami, aida, nova,
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