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ABSTRAK  

 
Nurul Fitriyani. NIM:151600143, judul skripsi: Analisis Pengaruh 
Strategi Pemasaran PT. BUMIDA Kota Serang Dalam 
Meningkatkan Pendapatan Premi (Studi Model Analisi Strenght, 
Weaknesses, Opportunities, Threats).   
 Dibalik perkembangan asuransi syariah di Indonesia yang 
mengalami peningkatan, indutri asuransi syariah di Indonesia memang 
masing tertinggal dibanding dengan negara lain. Begitu juga dengan 
perkembangan asuransi syariah di kota serang.Ada hal yang 
menunjukkan bahwa tidak banyak masyarakat yang menikmati 
asuransi. Strategi merupakan sebuah rencana atau pola yang 
mengintegrasi tujuan- tujuan pokok dalam suatu organisasi, 
kebijakan-kebijakan yang dipakai dan tahapan-tahapan dalam 
kegiatan pada keseluruhan yang bersifat kohesif. Strategi yang 
dirumuskan dengan baik, dapat membantu menata dan 
mengalokasikan sumber daya dalam organisasi, dapat bertahan, 
berlandaskan kompetensi- kompetensi internal yang relative, dan 
kekurangan-kekurangannya, perubahan yang diantisipasi dalam 
lingkungan, dan gerakan-gerakan yang ditimbulkan.  
 Berdasarkan latar belakang diatas, maka perumusan masalah 
dalam penelitian ini adalah: 1. Bagaimana strategi pemasaran PT. 
BUMIDA kota Serang dapat meningkatkan premi prerusahaan?  

Tujuan penelitian ini adalah: Untuk mengetahui pengaruh 
strategi pemasaran dalam peningkatan premi 

Dalam penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Dengan 
menggunakan pendekatan kualitatif bertujuan menggali atau 
menjelaskan makna dibalik realita. Penelitian berpijak dari realita atau 
peristiwa yang berlangsung dilapangan. 

Berdasarkan hasil penelitian: strategi pemasaran PT BUMIDA 
Syariah Kota Serang dari segi kekuatan:  Premi yang terjangkau. 
Terdapat promosi-promosi yang sudah loayal terhadap nasabah yang 
sudah bekerjasama dengan BUMIDA selama 5 tahun. Dan berdasarkan 
EFE didapatkan total skor terbobot sebesar 2,35 hal ini menunjukkan 
PT. BUMIDA Kota Serang sedang melakukan pertumbuhan. Adapun 
kendala yang dimiliki PT. BUMIDA Kota Serang dari segi kelemahan: 
Kurangnya produk-produk baru dibandingkan konvesional. Masyarakat 
masih banyak tertarik dengan asuransi konvensional, berdasarkan 
matriks IFE didapatkan total skor terbobot sebesar 4.10 jika nilai skor 
terbobot diatas 2,50 menandakan bahwa secara internal perusahaan 
pada posisi yang kuat.  

 
Kata kunci:  
Strategi pemasaran, potensi, kendala, analisis SWOT 
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 َ
ٰ

َۗ اِنَّ اّللّ
ٰ

قُوا اّللّ قْوٰىۖ وَلََ تَعَاوَنُوْا عَلَى الَْثِْمِ وَالْعُدْوَانِ وَۖاتَّ  وَتَعَاوَنُوْا عَلَى الْبِرِّ وَالتَّ
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