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ABSTRAK 

 
Penelitian Anwarul Fikri (2022) Skripsi berjudul, ANALISIS STRATEGI 

PEMASARAN ASURANSI DALAM MENUMBUHKAN MINAT MASYRAKAT 

DESA MELATI PADA PRODUK ASURANSI 

KESEHATAN( Studi Kasus PT. Prudential Kota Cilegon). Dibawah bimbingan 

Pembimbing Skripsi I Bapak Rustamunadi, S.H, M.H dan Bapak Ikin Ainul Yakin, M.E. 

Sebagai Pembimbing Skripsi II. 

 

Lembaga Keuangan Syariah merupakan suatu badan usaha atau institusi yang 

kekayaannya terutama dalam bentuk aset-aset keuangan ataupun non financial aset atau aset 

riil berdasarkan prinsip Syariah. Permasalahannya adalah bagaimana hukum Islam dapat 

berkembang sehingga mampu memberikan jawaban atas kenyataan aktual persoalan ekonomi 

sehingga para ahli fiqih kontemporer memandang bahwa aspek yang perlu digali dari hukum 

muamalat itu adalah asas-asas hukumnya, bukan aturan-aturan detail. 

Lebih jauh terkait judul skripsi diatas, maka penulis membatasi pokok bahasan yakni; 

Bagaimana strategi pemasaran asuransi dalam menumbuhkan minat masyarakat pada produk 

asuransi kesehatan pada PT. Prudential melalui analisis SWOT? 

Dari hasil perumusan masalah diatas, maka penulis juga memliki tujuan 

yaitu: 

1. Untuk mengetahui strategi pemasaran asuransi dalam menumbuhkan minat 

masyarakat pada produk asuransi kesehatan studi kasus pada PT. Prudential Kota 

Cilegon. 

2. Untuk mengetahui faktor-faktor yang mendukung dan menghambat dalam strategi 

pemasaran asuransi dalam menumbuhkan minat masyarakat pada produk asuransi 

kesehatan studi kasus pada PT. Prudential Kota Cilegon. 

Penelitian ini dilakukan di PT. Prudential Kota Cilegon Didirikan pada tahun 1995, PT 

Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia) merupakan bagian dari Prudential plc, 

sebuah grup perusahaan jasa keuangan terkemuka di Inggris. Sebagai bagian dari Grup yang 

berpengalaman lebih dari 168 tahun di industry asuransi jiwa, Prudential Indonesia memiliki 

komitmen untuk mengembangkan bisnisnya di Indonesia. 

Metode yang dilakukan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif. Teknik 

pengumpulan daa data dalam penelitian silakukan dengan wawancara kemudian dianalisis 

dengan SWOT. Jenis data terdiri dari data primer dan skunder. Hasil penelitian metodologi 

deskriptif analisis SWOT dapat diperoleh nilai matriks dan faktor internal 2,589208 dan nilai 

matrik dari faktor eksternal 2,653142. Pengolahan tahu berada di sel nomor lima (growth), 

yaitu suatu keadaan dimana organisasi mengalami suatu masa pertumbuhan, baik dalam 

penjualan, aset profit, maupun kombinasi dari ketiganya. Dari hasil diagram cartesius, bahwa 

PT. Prudentia Kota Cilegon berada pada kuadran 1 (satu) yaitu strategi agresif. 
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MOTTO  

 

 

 وَمَمَاتِيْ يَ وَمحَْيَا ونَسكِىْ تِىْ صَلَا اِنَ
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