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BAlB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulaln 

Berdalsalrkaln halsil penelitialn tersebut, penulis dalpalt 

menalrik kesimpulaln sebalgali berikut: 

1. Kedudukaln daln kewenalngaln Ombudsmaln dallalm 

mengalwalsi penyelenggalralaln pelalyalnaln  publik  

menurut Undalng-undalng Nomor 37 Talhun 2008 tentalng 

Ombudsmaln Republik Indonesia l, memiliki peraln yalng 

salngalt penting dallalm mengalwalsi penyelengga lralaln 

pelalyalnaln publik untuk mencega lh terjaldinyal pralktik 

mallaldministralsi yalng dalpalt merugikaln malsyalralkalt. 

Selalin itu, kewena lngaln yalng dimiliki Ombudsma ln 

menjaldi kunci keberhalsilaln balgi pemerintalh untuk 

memperbaliki kuallitals pelalyalnaln publik yalng buruk, daln 

menciptalkaln pelalyalnaln  publik yalng lebih balik, 

sehinggal alkaln terciptalnyal kealdilaln daln kesejalhteralaln 

balgi walrgal negalralnyal.  
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2. Tinjalualn Fiqih Siyalsalh terhaldalp Kedudukaln daln 

Kewenalngaln Ombudsmaln Republik Indonesial sesuali 

dengaln prinsip daln sistem pengalwalsaln dallalm 

ketaltalnegalralaln Islalm. Dimalnal Ombudsmaln bertujualn 

untuk mencegalh terjaldinyal diskriminalsi daln 

meminimallisir pelalnggalraln pelalyalnaln publik tersebut,  

sehinggal  dengaln aldalnyal lembalgal ini segallal aldualn altalu 

lalporaln dalri malsyalralkalt mengenali pelalyalnaln publik 

dalpalt diketalhui  dalri sialpal daln lembalgal alpal  saljal yalng 

tidalk menjallalnkaln kewaljibalnnyal dallalm melalyalni 

kebutuhaln malsyalralkalt. Dengaln aldalnyal lembalgal 

Ombudsmaln malkal alkaln  terciptalnyal ketentralmaln daln 

ketertibaln umum balgi malsyalralkalt. 

 

B. Salraln 

1. Pemerintalh halrus memperkualt keberaldalaln lembalgal 

Ombudsmaln, sehinggal putusaln Ombudsmaln yalng 

berupal rekomendalsi tersebut benalr-benalr dijallalnkaln 

dengaln balik, kalrenal pengualtaln terhaldalp lembalgal 

Ombudsmaln itu sendiri menjaldi dalsalr dallalm 
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menciptalkaln pemerintalhaln yalng balik daln bersih serta l 

terbebals dalri korupsi, kolusi da ln nepotisme (KKN). 

2. Lembalgal Ombudsmaln halrus melalkukaln sosiallisalsi 

kepaldal malsyalralkalt dengaln tujualn  memberikaln  

pemalhalmaln daln mengaljalk malsyalralkalt algalr beralni  

melalporkaln daln menyalmpalikaln keluhalnnyal terkalit 

pelalyalnaln publik yalng diterimalnyal. Hall ini 

dikalrenalkaln, malsyalralkalt menjaldi subjek utalmal yalng 

meralsalkaln lalngsung dalmpalk dalri pelalyalnaln buruk 

tersebut.  

 


