PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Untuk ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis dengan
judul “Efektivitas Teknik Diskusi Kelompok Dalam Mengatasi Sikap People
Pleaser Pada Remaja” (Studi di Link. Cikuasa RW. 01, Kelurahan Gerem,
Kecamatan Gerogol, Kota Cilegon) diajukan sebagai salah satu syarat untuk
memperoleh gelar Sarjana Sosial (S.Sos.) pada Program Studi Bimbingan
Konseling Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri (UIN) Sultan
Maulana Hasanuddin Banten ini sepenuhnya asli merupakan karya tulis ilmiah
pribadi.

Adapun untuk tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat
dalam skripsi ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas sesuai dengan

etika keilmuan yang berlaku di bidang penulisan karya ilmiah.

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi
skripsi ini merupakan hasil plagiarisme atau mencontek hasil karya tulis orang
lain, maka saya bersedia untuk menerima sanksi berupa pencabutan gelar
kesarjanaan yang telah saya terima atau sanksi akademik lain sesuai dengan

peraturan yang berlaku.

Serang, 31 Mei 2023

Musyaffa Tagiyyah
191520027




ABSTRAK

Nama: Musyaffa Taqiyyah, NIM: 191520027, Judul Skripsi:
“Efektivitas Teknik Diskusi Kelompok dalam Mengatasi Sikap People
Pleaser pada Remaja”, Prodi: Bimbingan Konseling Islam, Fakultas
Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten tahun
2023 M/1444 H.

Sikap people pleaser adalah sikap yang mengikat ke dalam diri
seseorang yang lebih mengutamakan orang lain daripada diri sendiri atas dasar
membuat orang lain senang. Fenomena ini dikenal dengan orang yang enggak
enakan dan dapat berpengaruh terhadap aktivitas sehari-harinya. Di
Lingkungan Cikuasa RW. 01, Kelurahan Gerem, Kecamatan Gerogol, Kota
Cilegon menemukan kriteria yang terjadi pada remaja tentang sikap people
pleaser. Kriteria yang terjadi yaitu merasa kurang mampu mengeluarkan
pendapat dan tidak berani mengatakan ‘tidak’.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana efektivitas
teknik diskusi kelompok dalam mengatasi sikap people pleaser pada remaja.
Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan metode
yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode eksperimen. Sampel dalam
penelitian ini menggunakan sampling purposive yaitu dari 52 remaja hanya 5
orang yang memiliki hasil skor people pleaser yang sangat tinggi. Teknik
pengumpulan data menggunakan angket, wawancara, dan dokumentasi.
Analisis data menggunakan uji Kolmogorov Smirnov dan rumus Wilcoxon
Signed Ranks Test.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sikap people pleaser sebelum
melaksanakan treatment atau perlakuan menunjukkan kategori sangat tinggi,
hal ini dibuktikan dari hasil pretest dengan jumlah total 513, rata-rata 102,6
masuk dalam kategori interval 99-117 dikategorikan sangat tinggi. Setelah
pelaksanaan treatment menunjukkan kategori sedang, hal ini dibuktikan dari
hasil posttest dengan jumlah total 317, rata-rata 63,4, masuk dalam kategori
interval 61-79 dikategorikan sedang. Hasil uji Wilcoxon Ranked T-test
diperoleh nilai 0.043 < 0.05. Hal tersebut membuktikan bahwa hipotesis
diterima. Berdasarkan dari hasil penelitian, maka dapat disimpulkan bahwa
teknik diskusi kelompok dapat mengatasi sikap people pleaser pada remaja.

Kata Kunci: Teknik Diskusi Kelompok, People Pleaser, Remaja.



ABSTRACT

Name: Musyaffa Taqiyyah, NIM: 191520027, Thesis title: “The
Effectiveness of Group Discussion Techniques in Overcoming People
Pleaser Attitudes in Adolescents, Study Program: Islamic Counseling
Guidance, Faculty of Dakwah, State Islamic University of Sultan Maulana
Hasanuddin Banten in 2023 M/ 1444 H.

The attitude of people pleaser is an that binds into a person who
prioritizes other people over himself on the basis of making other people
happy. This phenomenon is known as people who are not feeling well and can
affect their daily activities. In the Cikuasa RW. 01, Gerem Village, Gerogol
District, Cilegon City found criteria that occurs is feeling unable to express an
opinion and not daring to say ‘no’.

This study aims to find out how effective group discussion techniques
are in overcoming people pleaser attitudes in adolescents. The type of research
used is quantitative research with the method used in this research, namely the
experimental menthod. The sample in this study used purposive sampling,
namely out of 52 adolescents only people had very high people pleaser scores.
Data collection techniques using questionnaires and documentation. Data
analysis used the Kolmogorov Smirnov test and the Wilcoxon Signed Ranks
Test formula.

The results showed that the attitude of people pleaser before carrying
out treatment was in the very high category, this was evidenced by the results
of the pretest with a total of 513, an average of 102,6 included in the interval
category 99-117 which was categorized as very high. After the
implementation of the treatment showed the moderate category, this was
evidenced by the results of the posttest with a total of 317, an average of 63,4,
included in the 61-79 interval category which was categorized as moderate.
The results of the Wilcoxon Ranked T-test obtained a value of 0.043 < 0.05.
This proves that the hypothesis is accepted. Based on the results of the study,
it can be concluded that group discussion techniques can overcome people
attitudes in adolescents.

Keywords: Group Discussion Techniques, People Pleaser, Adolescents.
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