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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

1. Program yang dilaksanakan oleh pembimbing kemasyarakatan 

dalam melaksanakan proses konseling adalah program bimbingan 

kepribadian dan program bimbingan kemandirian, program 

bimbingan kepribadian adalah program yang berkaitan dengan 

pemulihan atau reintegrasi bagi klien pemasyarakatan, dalam 

program ini lebih ditekankan pada kepribadian klien 

pemasyarakatan, sedangkan program bimbingan kemandirian yang 

berkaitan dengan keahlian-keahlian yang dibutuhkan oleh klien 

pemasyarakatan ketika sudah dinyatakan selesai oleh pembimbing 

kemasyarakatan.  

Jenis layanan konseling yang digunakan untuk klien anak 

adalah layanan konseling individual dan layanan orientasi, diamana 

layanan tersebut sangat cocok untuk klien pemasyarakatan anak, 

layanan individu memungkinkan klien dapat bertemu secara 

langsung, sehingga dapat leluasa dalam mengekplorasi klien, faktor 

penyebab, sedangkan layanan orientasi adalah layanan untuk 

pengenalan pada lingkungan baru” 

2. Dalam proses Layanan Konseling di Balai Pemasyaraktan Kelas II 

A Serang terdapat beberapa kendala yang didapat antara lain: 

1) Kendala Anggaran 

2) Kendala Tenaga Kerja 

3) Kendala Fasilitas 
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4) Kendala Berkomunikasi 

5) Kendala Wilayah 

 

B. Saran  

 Klien Pemasyarakatan merupakan warga negara Indonesia yang 

berhak untuk mendapatkan segala hal, terutama dalam segi pelayanan 

agar mendapatkan kesejahteraan dalam kehidupan. 

1. Untuk Lembaga Pemerintah yaitu agar lebih memperhatikan lagi 

Nasib dari mantan narapidana yang selama ini kita tau mantan 

narapidana kurang berkompetisi sehingga mengakibatkan mantan 

narapidana tersebut stak ditempat Adapun Lembaga pemerintah 

harus membekali mantan narapidana dengan cara memberinya 

pelatihan keterampilan untuk menunjang kehidupan yang lebih 

baik. 

2. Untuk Balai Pemasyarakatan Kelas IIA Serang, yaitu 

meningkatkan lagi kompetensi Pembimbing Kemasyarakatan agar 

Pembimbing Kemasyarakatan dapat mumpuni dalam melakukan 

Layanan Konseling di Balai Pemasyaratan Kelas IIA Serang, perlu 

diberbanyak link terkait Pelatihan-pelatihan agar klien 

pemasyarakatan dapat memilih keterampilan dengan yang ingin ia 

pelajari. 

3. Bagi Peneliti yaitu mengembangkan kembali penelitaian yang 

sudah ada agar memperoleh temuan-temuan lagi yang lebih baik. 

 


