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ABSTRAK 

 

Nama: Juria Mumtajah NIM : 191410120, Judul Skripsi : Pengaruh 
Etika Bisnis Islam terhadap Pelayanan Pedagang Ayam Potong 
(Studi pada Pasar Tradisional Bojonggede Bogor). 
 

Etika bisnis Islam merupakan seperangkat nilai baik, buruk, 
benar dan salah dalam dunia bisnis berdasarkan moralitas. Bisnis dalam 
Islam menjadi unsur penting pada perdagangan. Dalam hal ini 
pedagang adalah mereka yang melakukan kegiatan perniagaan sebagai 
suatu pekerjaan sehari-hari, pada umumnya memberikan sesuatu 
barang yang kemudian dijual kembali. Sebagai pedagang  atau 
penyedia barang atau jasa masyarakat membutuhkan pelayanan yang 
menyenangkan dan menyejukan hati pembeli. Hal ini dapat dicapai 
dengan adanya etika, tentunya akan lebih utama apabila aturan-aturan 
dalam bisnis dapat menerapkan etika yang islami sesuai dengan ajaran 
syar’i.  

Perumusan masalah pada penelitian ini adalah Bagaimana 
pengaruh etika bisnis Islam terhadap pelayanan pedagang ayam potong 
di Pasar Tradisional Bojonggede Bogor?. Tujuan penelitian ini adalah 
Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh etika bisnis 
Islam terhadap pedagang ayam potong di Pasar Tradisional 
Bojonggede. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif 
dengan menggunakan data primer dengan jumlah sampel 60 responden. 
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini diantaranya 
adalah uji Validitas, Reabilitas, Uji Normalitas, Uji Heteroskedastisitas, 
Uji Statistik Deskriptif, Uji Regresi Linier Sederhana, Uji Koefisien 
Korelasi, Uji Koefisien Determinasi, dan Uji Hipotesis (Uji t). dengan 
menggunakan bantuan Bogor  program IBM SPSS 25. 

Hasil dari penelitian ini diperoleh nilai t hitung sebesar 12,380 t 
tabel  sebesar 2,00030. Berdasarkan nilai tersebut maka nilai t hitung > t 
tabel  yang berarti menolak H0 dan menerima H1, secara jelas dapat 
diartikan bahwa etika bisnis Islam mempengaruhi pelayanan pedagang 
ayam potong pada Pasar Tradisional Bojonggede. Berdasarkan nilai R
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yang ditunjukan pada tabel, maka diperoleh bahwa besarnya pengaruh 
etika bisnis Islam terhadap pelayanan pedagang ayam potong pada 
pasar Tradisional Bojonggede Bogor sebesar 72,5 %. Sedangkan 
sisanya 27,5 % dipengaruhi oleh faktor lain diluar variable yang diteliti 
dalam penelitian ini 

 
Kata Kunci: Etika Bisnis Islam dan Pelayanan Pedagang 
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