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ABSTRAK 

Nama: Nikmah Rizkiah, NIM: 181520054, Judul Skripsi: 

“Konseling Islam dengan Metode Dzikir untuk Menangani Remaja Yang 

Mengalami Stres Kerja di Kampung Kejambulan” (Studi di Kampung 

Kejambulan, Kec. Ciruas), Jurusan: Bimbingan Konseling Islam, Fakultas 

Dakwah Universitas Islam Negri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 

2022 M/ 1443 H. 
 

Setiap manusia pasti memiliki banyak permasalahan didalam 

hidupnya yang kini dijalani. Stres hampir dialami oleh semua orang terutama 

pada usia remaja, Stres kerja merupakan suatu kondisi ketegangan yang 

menciptakan adanya ketidakseimbangan fisik dan psikis, yang mempengaruhi 

emosi, proses berfikir dan kondisi seorang karyawan, dalam hal ini tekanan 

tersebut disebabkan oleh lingkungan pekerjaan tempat karyawan tersebut 

bekerja  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 1)  Bagaiman kondisi psikologis remaja akhir yang 

mengalami stress kerja di kampung kejambulan? 2) Bagaimana penerapan 

terapi zikir pada remaja akhir yang mengalami stress kerja di kampung 

kejambulan? 3) Bagaiman hasil penerapan terapi zikir untuk menangani 

remaja akhir yang mengalami stress kerja di kampung kejambulan?. 

Penelitian ini bertujuan : 1) Untuk mengetahui kondisi psikologis 

remaja yang mengalami stress kerja di kampung kejambulan, 2) Untuk 

mengetahui terapi penerapan zikir untuk menangani remaja akhir yang 

mengalami stress kerja di kampung kejambulan, 3) Untuk mengetahui hasil 

penerapan terapi zikir untuk menangani remaja akhir yang mengalami stress 

kerja di kampunh kejambulan. 

 Metode yang digunakan adalah kualitatif-penelitian dengan 

menggunakan metode tindakan. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

adalah observasi, wawamcara, dan dokumentasi. Penelitian dilaksanakan pada 

Mei 2022 sampai Agustus 2022, dengan jumlah responden dalam penelitian 

ini adalah 4 orang remaja yang mengalami stress kerja. 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan bahwa 

kondisi psikologis yang dialami oleh 4 responden adalah 1) sedih, cemas, 

mudah marah, rambut sering rontok, berat badan menurun, tertekan, tidak bisa 

menerima  keadaan. 2) Adapun tahapan pelaksanaannya menggunakan terapi 

Dzikir dengan teknik relaksasi. 3) Hasil penerapan terapi dzikir dalam 

mengatasi remaja akhir yang mengalami stres kerja dapat disimpulkan bahwa 

keempat responden sudah mengalami perubahan yakni sudah mulai menerima 

keadaan, sudah merasa lebih tenang dibandingkan sebelumnya dan dapat 

kembali berfikir positif untuk menjalani aktifitas sehari-hari.  
 

Kata Kunci: Konseling Islam, Terapi Dzikir, Stres kerja. 
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 ABSTRACT 

 Name: Nikmah Rizkiah, NIM: 181520054, Undergraduate Title: 

"Islamic Counseling Using the Recitation Method to Handle Adolescents 

Experiencing Work Stress in Kejambulan Village" (Study in Kejambulan 

Village, Ciruas District), Department: Islamic Counseling Guidance, Faculty of 

Da'wah, Islamic University State of Sultan Maulana Hasanuddin Banten Year 

2022 M/ 1443 H. 

 

 Every human being must have many problems in his life that he is 

currently living. Stress is experienced by almost everyone, especially in their 

teens. Job stress is a condition of tension that creates a physical and 

psychological imbalance, which affects emotions, thought processes and the 

condition of an employee, in this case the pressure is caused by the work 

environment where the employee works. A dynamic in which an individual is 

faced with an opportunity, constraint, or demand related to what is desired and 

the result is perceived as uncertain. 

 Based on the background above, the formulation of the problem in this 

study is: 1) What is the psychological condition of the late adolescents who 

experience stress at work in the cruelbulan village? 2) How is the application of 

dhikr therapy to late adolescents who experience work stress in the village of 

Jajambulan? 3) What are the results of the application of dhikr therapy to deal 

with late adolescents who experience work stress in the cruelbulan village? 

This study aims: 1) To find out the psychological condition of adolescents who 

experience work stress in the village of Jambulan, 2) To find out the therapy for 

applying dhikr to treat late adolescents who experience work stress in the village 

of Jambulan, 3) To find out the results of applying dhikr therapy to treat late 

adolescents who experience work stress in the village of cruelbulan. 

 The method used is qualitative-research using the action method. Data 

collection techniques used are observation, interviews, and documentation. The 

research was carried out from May 2022 to August 2022, with the number of 

respondents in this study being 4 teenagers who experienced work stress. 

 Based on the research conducted, it can be concluded that the 

psychological conditions experienced by 4 respondents 1) were sad, anxious, 

irritable, frequent hair loss, decreased body weight, depressed, unable to accept 

the situation. 2) As for the stages of implementation, the implementation uses 

dhikr therapy with relaxation techniques. 3) The results of the application of 

dhikr therapy in dealing with late adolescents who experience work stress can be 

concluded that the four respondents have experienced changes, namely they have 

started to accept the situation, feel calmer than before and can return to positive 

thinking to carry out their daily activities. 

 

Keywords: Islamic counseling, dhikr therapy, work stress. 
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