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ABSTRAK

~ Nama: Shela Solfina Andini, Nim: 171430118, Judul
Skripsi: Efektivitas Strategi Pemasaran Produk Unit Link PT.
Prudential Life Assurance Cilegon.

PT. Prudential Life Assurance merupakan salah satu
perusahaan yang bergerak di bidang jasa bagi masyarakat juga harus
_men%hadapl persaingan yang ketat dengan perusahaan- perusahaan
jasa lainnya. Hal ini mengharuskan PT. Prudential Life assurance
perlu adanya strategi untuk menarik minat masyarakat terhada
peroduk yang dimiliki perusahaannya, terutama untuk produ
asuransi jiwa Unit Link yang mana banyak sekali keunggulannya
,maka dari itu perusahaan yang berhasil adalah perusahaan yang
melaksanakan konsep pemasaran yang berorientasi pada konsumen.
Untuk itu seorang menejer pemasaran mempunyai tugas dan
menyusun strategi pemasaran supaya produk diperusahaan tersebut
dikenali dan dipahami serta banyak diminati oleh masyarakat. Agar
Broduk Unit Link pada PT.Prudential Life assurance terus

erkembang dengan baik maka perusahaan harus mempunyai
strategi  melalul  menejer pemasaran  dengan  strategi
pemasarannya,dengan melihat kelemahan faktor internal dan faktor
eksternal.

Berdasarkan latar belakang diatas maka perumusan masalah
dalam Eenelltlan ini adalah : 1) Bagaimana penerapan strategi yang
diterapkan oleh PT. Prudential Life Assurance Caban ilegon
dalam meningkatkan jumlah peserta pada produk Unit Link?. 2) apa
saja tantangan dan kendala dalam meningkatkan jumlah peserta
produk Unit Link?.

Tujuan penelitian ini adalah : 1) untuk mengetahui penerapan
strategi pemasaran pada PT. Prudential Life Assurance Cabanag
Cilegon. 2) untuk mengetahui apa saja tantangi<an dan kendala PT.
Prudential Life Assurance dalam Meningkatkan Jumlah peserta
produk Unit Link.

Penelitian ini  menggunakan analisis deskriptif dengan
pendekatan kualitatif. Data yang digunakan data primer dan
sekunder. Data primer merupakan data yang diambil melalui
observasi dan wawancara pada PT. Prudential Life Assurance
cabang Cilef;on. Data sekunder merupakan data yang bersumber dari
Fu_ku, jurnal, artikel, penelitian terdahulu yang relevan dan sumber
ainnya.

Hasil penelitian menunjukan penerapan strategi yang
digunakan sudah menerapkan strategi pemasaran Promotion Mix
personal salling/door to door, pemasaran promosi, media online, dan
periklanan. Namun yang lebih efektif digunakan adalah dengan door
too door. Tantangan dan Kendala selama pemasaran vyaitu :
kurangnya agen yang tidak memenuhi kualifikasi dan kurangnya
periklanan serta adanya pandemi Covid 19

Katlil kunci: Strategi Pemasaran, jumlah peserta, produk Unit
Link.
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Artinya: Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling
memakan harta sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan
jalan perniagaan yang berlaku dengan suka sama-suka di antara kamu.
Dan janganlah kamu membunuh dirimu; sesungguhnya Allah adalah

Maha Penyayang kepadamu. (QS. An-Nisa ayat 29)
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