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ABSTRAK 

 Nama: Tukma Triputri Daulay, NIM: 191510121, Judul Skripsi: “Komunikasi Antar 

Budaya Di Kalangan Masyarakat Perantau Dengan Masyarakat Pribumi” (Studi 

Masyarakat Suku Mandailing dan Suku Sunda di Desa Dayeuh Kec. Cileungsi Kab. Bogor), 

Jurusan: Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten tahun 2023 M / 1444 H. 

 Komunikasi sangat penting karena ada sejumlah keputusan yang harus dibuat dengan 

menggunakan proses komunikasi, dan cara kita berpikir tentang proses tersebut dapat 

membuat perbedaan besar dalam setiap keputusan-keputusan beserta konsekuensinya yang 

terjadi. Dapat diketahui bahwa budaya sebagai kombinasi yang kompleks dari simbol-simbol 

umum, pengetahuan, cerita rakyat, adat, bahasa, pola pengolahan informasi, ritual, kebiasaan 

dan pola perilaku lain yang berkaitan dan memberi identitas bersama kepada sebuah kelompok 

orang tertentu pada satu titik tertentu. Oleh karena itu, komunikasi antar budaya menjadi hal 

penting saat kedua suku yang berbeda saling berinteraksi dan memberikan respon atau 

feedback nya masing-masing. Melalui komunikasi antar budaya kita banyak belajar bahwa 

perbedaan akan selalu ada dimanapun dan kapanpun, selain itu komunikasi antar budaya juga 

mengajarkan kita bagaimana cara beradaptasi yang baik dan benar dengan orang yang berbeda 

suku dan budaya dari kita. 

 Berdasarkan latar belakang yang telah dituliskan, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 1) Bagaimana pola komunikasi yang terjalin antara masyarakat perantau 

dengan masyarakat pribumi di desa Dayeuh Kec. Cileungsi Kab. Bogor?; 2) Apa saja faktor 

pendukung dan penghambat komunikasi antara masyarakat perantau dengan masyarakat 

pribumi?. 

 Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui pola komunikasi yang 

terjalin antara masyarakat perantau dan masyarakat pribumi di desa Dayeuh Kec. Cileungsi 

Kab. Bogor; 2) Untuk mengetahui dan memahami faktor pendukung dan penghambat 

komunikasi antara masyarakat perantau dengan masyarakat pribumi. 

 Metode yang digunakan dalam penulisan ini adalah metode penelitian kualitatif dengan 

pendekatan etnografi, landasan teori menggunakan akulturasi, asimilasi, akomodasi dan difusi. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah: Observasi, Wawancara, dan Dokumentasi. 

Penelitian dilaksanakan pada tanggal 01-31 Desember 2022, dengan jumlah responden dalam 

penelitian ini adalah 1 kepala desa Dayeuh, 2 masyarakat pribumi dan 2 masyarakat perantau. 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan: 1) Pola komunikasi antar 

budaya yang terjalin antara masyarakat perantau dengan masyarakat pribumi di desa Dayeuh 

menggunakan pola komunikasi sirkular. Dalam pola komunikasi sirkular ini, proses 

pengiriman pesan oleh komunikator harus terus berjalan agar komunikan memberikan umpan 

balik dalam proses komunikasi tersebut. Oleh karena itu, komunikasi antar budaya dikalangan 

masyarakat perantau dengan masyarakat pribumi banyak memberikan feedback satu sama lain. 

2) Komunikasi yang terjalin antara masyarakat perantau dengan masyarakat pribumi memiliki 

beberapa faktor penghambat dan faktor pendukung dalam proses komunikasinya. Faktor 

pendukung, yaitu: Faktor kesamaan aqidah (keyakinan); silaturahmi; pendidikan agama; 

pergaulan; saling membutuhkan; dan saling membantu. Faktor penghambat, yaitu: Faktor 

bahasa; logat; kurangnya empati; egoisme; dan stereotip. 

Kata Kunci: Komunikasi Antar Budaya, Suku Mandailing, Suku Sunda 
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ABSTRACT 

 Name: Tukma Triputri Daulay, NIM: 191510121, Thesis Title: "Intercultural 

Communication Among Migrant Communities with Indigenous Peoples" (Study of 

Mandailing and Sundanese Tribe Communities in Dayeuh Village, Cileungsi District, 

Bogor Regency), Department: Islamic Communication and Broadcasting, Faculty of 

Da'wah, State Islamic University of Sultan Maulana Hasanuddin Banten in 2023 AD / 1444 

H. 

 Communication is so important because there are a number of decisions to be made 

using the communication process, and the way we think about that process can make a big 

difference in each of those decisions and their consequences. It can be seen that culture is a 

complex combination of common symbols, knowledge, folklore, customs, language, 

patterns of information processing, rituals, habits and other patterns of behavior that are 

related and give a shared identity to a certain group of people at a certain point. Therefore, 

intercultural communication becomes important when the two different tribes interact with 

each other and provide their respective responses or feedback. Through intercultural 

communication we learn a lot that differences will always exist anywhere and anytime, 

besides that intercultural communication also teaches us how to adapt properly and 

correctly with people who have different ethnicities and cultures from us. 

 Based on the background that has been written, the formulation of the problem in this 

study is: 1) How is the pattern of communication established between the nomadic 

community and the indigenous community in the village of Dayeuh Kec. Cileungsi Kab. 

Bogor?; 2) What are the supporting and inhibiting factors for communication between the 

nomads and the natives? 

 The objectives of this study are: 1) To find out the pattern of communication that exists 

between the nomadic community and the indigenous community in the village of Dayeuh 

Kec. Cileungsi Kab. Bogor; 2) To know and understand the supporting and inhibiting 

factors of communication between nomadic communities and indigenous peoples. 

 The method used in this paper is a qualitative research method with an ethnographic 

approach, the theoretical basis uses acculturation, assimilation, accommodation and 

diffusion. Data collection techniques used are: Observation, Interview, and Documentation. 

The research was conducted on December 1-31 2022, with the number of respondents in 

this study being 1 Dayeuh village head, 2 indigenous people and 2 migrant communities. 

 Based on the research that has been done, it can be concluded: 1) The pattern of 

intercultural communication that exists between the nomadic community and the 

indigenous community in Dayeuh village uses a circular communication pattern. In this 

circular communication pattern, the process of sending messages by the communicator 

must continue so that the communicant provides feedback in the communication process. 

Therefore, intercultural communication among nomadic peoples and indigenous peoples 

gives a lot of feedback to one another. 2) Communication that exists between nomadic 

communities and indigenous peoples has several inhibiting factors and supporting factors 

in the communication process. Supporting factors, namely: Aqidah similarity factor 

(belief); hospitality; religious education; association; need each other; and help each other. 

Inhibiting factors, namely: language factor; accent; lack of empathy; selfishness; and 

stereotypes. 

Keywords: Intercultural Communication, Mandailing Tribe, Sundanese Tribe 
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penyelesaian skripsi, Aamiin. Teruntuk The Best Little Sister Ayu Lastmina 

Daulay yang telah menyemangatiku dengan tingkah lucunya, semoga kelak 
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