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ABSTRAK 

 Nama: Nurul Gustiya, NIM: 181510145, Judul Skripsi: “Urgensi 

Public speaking Dalam Meningkatkan Kemampuan Komunikasi 

Mahasiswa Di Depan Publik (Studi Aktivis Mahasiswa Organisasi 

Internal Kampus UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten), Jurusan 

Komunikasi Dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah, Tahun 2022/1444 H. 

Pada dasarnya kemampuan public speaking dapat dipelajari dan 

dilatih dengan berbagai cara. Kesadaran akan pentingnya public speaking 

sudah ada sejak berabad-abad lampau. Sejarah mencatat bahwa kegiatan 

public speaking telah dilakukan di Yunani dan Romawi Kuno dalam bentuk 

retorika. Saat ini, public speaking merupakan salah satu kemampuan mutlak 

yang dibutuhkan di era globalisasi. .  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan  masalah dalam 

penelitian ini adalah: 1) Bagaimana peran public speaking dalam 

meningkatkan kemampuan komunikasi mahasiswa? 2) Bagaimana 

implementasi public speaking di kehidupan organisasi mahasiswa? 

Pada rumusan masalah diatas, adapun tujuan dalam penelitian ini 

adalah: 1) Untuk mengetahui peran public speaking dalam meningkatkan 

kemampuan komunikasi mahasiswa. 2) Untuk Mengetahui implementasi 

public speaking di kehidupan organisasi mahasiswa. 

 Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode penelitian 

kualitatif yaitu penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata 

tertulis atau lisan dari apa yang telah diteliti. Sedangkan, pengumpulan data 

menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Pada proses 

dokumentasi yang dilakukan dalam menunjang proses penelitian, peneliti 

menggunakan alat berupa handphone guna merekam sekaligus 

mendokumentasikan hasil penelitian. 

 Hasil dari penelitian ini menyimpulkan bahwa: 1) Public speaking 

memiliki peranan penting bagi pengembangan diri mahasiswa di UIN Banten, 

seperti meningkatkan kemampuan menyampaikan pesan secara efektif, 

meningkatkan kepercayaan diri, meningkatkan keterampilan diri. 2) 

Mahasiswa UIN Banten mengimplementasikan public speaking sangat 

beragam terutama pada kehidupan organisasi mahasiswa, seperti dengan 

menjadi pembawa acara formal, pengajar, motivator, maupun pembicara 

bisnis handal. Dan pembelajaran public speaking begitu urgent bagi kalangan 

mahasiswa. 

 

Kata Kunci : Public speaking, Kemampuan Komunikasi, Komunikasi 

Publik. 
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ABSTRACT 

Name: Nurul Gustiya, NIM: 181510145, Thesis Title: “The Urgency of 

Public Speaking in Improving Student Communication Skills in Public ( 

(Study of Student Activists Organizations Internal Campus UIN Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten), Department of Islamic Communication and 

Broadcasting, Faculty of Da'wah, Year 2022/1444 H. 

Basically, public speaking skills can be learned and trained in various 

ways. Awareness of the importance of public speaking dates back centuries. 

History records that public speaking activities were carried out in Ancient 

Greece and Rome in the form of rhetoric. Currently, public speaking is one of 

the absolute skills needed in the era of globalization. 

Based on the background above, the formulation of the problem in 

this study is: 1) What is the role of public speaking in improving students' 

communication skills? 2) How is the implementation of public speaking in the 

life of student organizations? 

In the formulation of the problem above, the objectives of this study 

are: 1) To find out the role of public speaking in improving student 

communication skills. 2) To find out the implementation of public speaking in 

the life of student organizations. 

In this study the authors used qualitative research methods, namely 

research that produces descriptive data in the form of written or spoken words 

from what has been studied. Meanwhile, data collection uses observation, 

interviews and documentation. In the documentation process carried out to 

support the research process, the researcher used a tool in the form of a 

mobile phone to record and document the research results. 

 The results of this study conclude that: 1) Public speaking has an 

important role for the self-development of students at UIN Banten, such as 

increasing the ability to convey messages effectively, increasing self-

confidence, improving self-skills. 2) BanUIN students implement very diverse 

public speaking, especially in the life of student organizations, such as by 

being a formal presenter, teacher, motivator, or reliable business speaker. And 

learning public speaking is so urgent for students.  

Keywords: Public speaking, Communication Skills, Public 

Communication. 
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ا إحِْسَانًا وَبِالْىَالدَِيْنَِ إيَِّاهَُ إلِا تَعْبدُُوا ألَا رَب َلََ وَقَضَى  فلَا مِلاهمَُا أوََْ أحََدُهمَُا الْنِبَرََ عِنْدَكََ يَبْلغَُنََّ إمَِّ

 مَرِيمًا قَىْلا لَهمَُا وَقلَُْ تَنْهرَْهمَُا وَلا أفَُ  لَهمَُا تَقلَُْ
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ucapkanlah kepada keduanya perktaan yang baik”. ( Q.S Al Isra’ Ayat 23 ) 
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