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ABSTRAK 

Nama: Yuni Farhatul Uyun, NIM: 181410035 Judul Skripsi: Pengaruh 

Pengetahuan Produk dan Persepsi Risiko terhadap Minat Mahasiswa 

dalam Penggunaan Financial Technology syariah. 

Fintech syariah merupakan layanan jasa keuangan berprinsip 

syariah yang memberikan pembiayaan akadnya melalui sistem 

elektronik dengan  jaringan Internet. Penelitian ini mempunyai dua 

variabel bebas yakni pengetahuan produk dan persepsi risiko. Bilamana 

pengetahuan produk yang dimiliki oleh seorang konsumen semakin 

luas maka akan semakin memberikan kepastian untuk meyakinkan 

seseorang agar menggunakan produk tersebut. Begitu juga dengan 

persepsi risiko. 

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1).Bagaimana 

pengaruh pengetahuan produk terhadap minat mahasiswa dalam 

penggunaan financial Technology  syariah? 2).Bagaimana pengaruh 

persepsi risiko terhadap minat mahasiswa dalam penggunaan financial 

technology syariah? 3).Bagaimana pengaruh pengetahuan produk dan 

persepsi risiko terhadap minat mahasiswa dalam penggunaan financial 

technology  syariah? 

Tujuan penelitian ini adalah: 1).Untuk menganalisis pengaruh 

pengetahuan produk terhadap minat mahasiswa dalam penggunaan 

fintech syariah. 2).Untuk menganalisis persepsi risiko terhadap minat 

mahasiswa dalam penggunaan fintech syariah. 3).Untuk menganalisis 

pengaruh pengetahuan produk dan persepsi risiko terhadap minat 

mahasiswa dalam penggunaan financial technology syariah. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif asosiatif, lalu data 

yang diperoleh dari penelitian diolah menggunakan metode regresi 

linear berganda, uji parsial, dan uji simultan yang telah melalui uji 

instrumen dan uji asumsi klasik. 

Hasil dari penelitian ini adalah bahwa pengetahuan dan  risiko 

masing-masing berpengaruh signifikan terhadap penggunaan financial 

technology syariah dengan nilai t hitung masing- masing sebesar 7,898 

dan 3,533. Kedua variabel tersebut juga berpengaruh secara simultan 

terhadap keputusan penggunaan financial technology syariah dengan 

nilai F hitung  sebesar 49,049. Hasil uji koefisien determinasi (r
2
) 

menunjukkan pengaruh sebesar  0,587 atau 58,7%. 
 

Kata Kunci: Pengetahuan Produk, Persepsi Risiko, Financial 

Technology  
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MOTTO 

 

رُوا ٱللَّهَ عَلَىٰ  ةَ وَلتُِكَب ِّ يرُيِدُ ٱللَّهُ بِكُمُ ٱلْيُسْرَ وَلََ يرُيِدُ بِكُمُ ٱلْعُسْرَ وَلتُِكْمِلُوا ٱلْعِدَّ
 مَا هَدَىٰكُمْ وَلَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ 

“Allah menghendaki kemudahan bagimu, dan tidak menghendaki 

kesukaran bagimu. Dan hendaklah kamu mencukupkan bilangannya 

dan hendaklah kamu mengagungkan Allah atas petunjuk-Nya yang 

diberikan kepadamu, supaya kamu bersyukur” 

(Q.S Al-Baqarah [2] : 185) 

  



 
 

x 

RIWAYAT HIDUP 

 

Penulis bernama Yuni Farhatul Uyun, lahir di Indramayu, 15 

Juli 2000, anak pertama dari empat bersaudara, dari orang tua bernama 

Bapak Jeni dan Ibu Tasirih. 

Pendidikan yang telah ditempuh oleh penulis adalah MI Nurul 

Fatah Arjasari lulus pada tahun 2011, MTs Nurul Huda lulus pada 

tahun 2015, MAN 1 Indramayu lulus pada tahun 2018, kemudian 

melanjutkan studi di Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten, penulis mengikuti organisasi kerelawanan Taman 

Baca Lazuardi, dan Koperasi Mahasiswa. 

 

 

  



 
 

xi 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 Segala puji bagi Allah SWT atas karunia dan rahmat-Nya, 

shalawat serta salam tetap terlimpahkan kepada Rasullah SAW. 

Alhamdulillah dengan izin Allah dan orang tua serta usaha, penulis 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Pengetahuan 

Produk dan Persepsi Risiko Terhadap Minat Mahasiswa Dalam 

Penggunaan Financial Technology syariah (Studi Pada Mahasiswa 

Fakultas Eekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun Angkatan 2018)”. 

 Penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang 

telah membantu penyusunan skripsi ini, antara lain: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Wawan Wahyudin, M.Pd., Rektor UIN Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten yang telah memberikan kesempatan 

kepada penulis untuk belajar di UIN Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten. 

2. Ibu Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.S.I., Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

3. Ibu Hj. Mukhlishotul Jannah, S.E., M.M., M.Ak., Ketua Jurusan 

Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten. 

4. Bapak Dr. H. Itang, M.Ag., Pembimbing I dan Ibu Ratu Humaemah, 

M.S.I., Pembimbing II yang telah berkenan memberikan bimbingan, 

arahan, dan saran kepada penulis selama penyusunan skripsi ini. 

 



 
 

xii 

5. Ibu Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M., M.Ak. Penguji I dan Bapak 

Ma’mun Nawawi, M.E. Penguji II yang telah berkenan menguji 

skripsi ini serta memberi arahan. 

6. Bapak /Ibu seluruh Dosen, staf dan pegawai Fakultas Ekonomi 

Dan Bisnis Islam UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang 

telah mengajar dan mendidik, serta membantu baik secara langsung 

maupun tidak langsung dalam proses penelitian skripsi ini. 

7. Kepada Teman-teman Jurusan Ekonomi Syariah dan teman-teman 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Banten Tahun Angkatan 

2018 yang telah membantu dalam menyusun penelitian dalam 

skripsi ini. 

 Penulis memohon maaf apabila ada kekurangan dalam 

penulisan skripsi ini. Untuk itu kritik dan saran dari pembaca akan 

diterima oleh penulis guna perbaikan di masa yang akan datang. 

Penulis berharap skripsi ini memberi manfaat bagi diri sendiri serta 

semua pihak yang membutuhkannya. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

      Serang, 19 Oktober 2022 

 

 

 

Yuni Farhatul Uyun 

NIM. 181410035 

 

  



 
 

xiii 

DAFTAR ISI 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI............................................... i 

ABSTRAK ............................................................................................. ii 

NOTA DINAS ...................................................................................... iii 

PERSETUJUAN .................................................................................. iv 

PENGESAHAN ..................................................................................... v 

PERSEMBAHAN .............................................................................. viii 

MOTTO ................................................................................................ ix 

RIWAYAT HIDUP ............................................................................... x 

KATA PENGANTAR .......................................................................... xi 

DAFTAR ISI ...................................................................................... xiii 

DAFTAR TABEL ............................................................................... xv 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................... xvi 

BAB I   PENDAHULUAN .................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah....................................................... 1 

B. Identifikasi Masalah ........................................................... 19 

C. Batasan Masalah ................................................................ 20 

D. Perumusan Masalah ........................................................... 21 

E. Tujuan Penelitian ............................................................... 21 

F. Manfaat Penelitian ............................................................. 22 

G. Kerangka Pemikiran ........................................................... 23 

H. Sistematika Pembahasan .................................................... 26 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ........................................................ 28 

A. Landasan Teori ................................................................... 28 

1. Pengetahuan Produk ....................................................... 28 

2. Persepsi Risiko ............................................................... 34 



 
 

xiv 

3. Minat Penggunaan Financial Technology Syariah ........ 37 

B. Hubungan Antar Variabel .................................................. 48 

C. Penelitian Terdahulu Yang Relevan .................................. 50 

D. Hipotesis ............................................................................ 54 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ......................................... 56 

A. Tempat dan Waktu Penelitian ............................................ 56 

B. Pendekatan dan Jenis Penelitian ........................................ 57 

C. Populasi dan Sampel .......................................................... 57 

D. Operasional Data Variabel ................................................. 59 

1. Variabel Bebas ............................................................... 60 

2. Variabel Terikat ............................................................. 60 

E. Teknik Pengumpulan Data ................................................. 62 

1. Data Primer .................................................................... 62 

2. Data Sekunder ................................................................ 63 

F. Teknik Analisis Data .......................................................... 64 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................ 73 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ................................... 73 

1. Profil FEBI UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten .. 73 

2. Visi dan Misi .................................................................. 74 

B. Deskripsi Responden ......................................................... 75 

C. Hasil Analisis Data ............................................................ 77 

D. Pembahasan Hasil Penelitian ............................................. 89 

BAB V PENUTUP .............................................................................. 97 

A. Kesimpulan ........................................................................ 97 

B. Saran .................................................................................. 98 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 



 
 

xv 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 3. 1 Definisi Operasional Variabel .......................................... 61 

Tabel 4. 1 Identifikasi Responden Berdasarkan Jurusan ............... 75 

Tabel 4. 2 Frekuensi Penggunaan ..................................................... 76 

Tabel 4. 3 Responden Berdasarkan Keperluan ............................... 76 

Tabel 4. 4 Hasil Uji Validitas Pengetahuan ...................................... 77 

Tabel 4. 5 Uji Reliabilitas Pengetahuan produk .............................. 79 

Tabel 4. 6 Uji Reliabilitas Persepsi risiko ......................................... 79 

Tabel 4. 7 Uji Reliabilitas Minat ........................................................ 79 

Tabel 4. 8 Uji Normalitas ................................................................... 81 

Tabel 4. 9 Uji Multikolinieritas ......................................................... 82 

Tabel 4. 10 Uji Heterokedastisitas ..................................................... 83 

Tabel 4. 11 Analisis Regresi Linear Berganda ................................. 84 

Tabel 4. 12 Uji Parsial (Uji t) ............................................................. 86 

Tabel 4. 13 Uji Silmutan (Uji F) ........................................................ 87 

Tabel 4. 14 Uji Koefisien Determinasi .............................................. 89 

 

 

 

  



 
 

xvi 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1. 1 Profil Fintech di Indonesia ............................................ 6 

Gambar 1. 2 Jumlah Fintech Terbanyak Dunia ................................ 8 

Gambar 1. 3 Kerangka Pemikiran .................................................... 25 

 


