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ABSTRAK

Nama: Novalia Rahmah, NIM: 181530093, Judul Skripsi: Pendampingan
Pengembangan Keterampilan Bagi Klien Pemasyarakatan (Studi Kasus di
Balai Pemasyarakatan Kelas Il Serang), Jurusan Pengembangan Masyarakat
Islam, Fakultas Dakwah, Tahun 2022/1444 H.

Kesejahteraan menjadi salah satu cita-cita bangsa Indonesia. Tingginya
kasus kejahatan yang terjadi di suatu negara menjadi salah satu cerminan akan
kesejahteraan masyarakat di negara tersebut. Kasus kejahatan di Indonesia
terbilang masih cukup tinggi, yang berarti kesejahteraan di Indonesia belum
sepenuhnya merata. Badan Pusat Statistik mencatat kasus kejahatan di Indonesia
menyentuh angka 269.324 kasus kejahatan di tahun 2019. Untuk lebih menekan
penurunan kasus kriminal berulang, Kementerian Hukum dan HAM melalui Balai
Pemasyarakatan (Bapas) memberikan pelayanan kesejahteraan sosial melalui
program kemandirian atau pelatihan keterampilan. Bapas tersebar di berbagai kota
di Indonesia, salah satunya di Kota Serang.

Sesuai dengan latar belakang yang telah dipaparkan, rumusan masalah
sebagai berikut: 1) Bagaimana Pendampingan Pengembangan Keterampilan Bagi
Klien Pemasyarakatan? 2) Apa Manfaat yang didapatkan Klien Pemasyarakatan
dari Pendampingan Pengembangan Keterampilan? 3) Apa Faktor Pendukung dan
Faktor Penghambat dari Pendampingan Pengembangan Keterampilan?

Adapun tujuan penelitian ini yaitu: 1) Untuk Mengetahui Bagaimana
Pendampingan Pengembangan Keterampilan Bagi Klien Pemasyarakatan 2) Untuk
Mengetahui Manfaat yang didapatkan Klien Pemasyarakatan dari Pendampingan
Pengembangan Keterampilan yang didapatkan. 3) Untuk Mengetahui Faktor
Pendukung dan Faktor Penghambat dari Pendampingan Pengembangan
Keterampilan.

Metode penelitian Deskriptif Kualitatif menjadi jenis penelitian yang
diambil oleh penulis, penulis meggambarkan terkait pendampingan pengembangan
keterampilan yang dilaksanakan berdasarkan fakta-fakta yang terjadi. Penulis
menggunakan teknik observasi, wawancara dan dokumentasi dalam teknik
pengumpulan data.

Hasil yang didapatkan pada penelitian ini yaitu, 1) Terdapat 3 tahapan
dalam pelaksanaannya, yaitu perencanaan, proses pelatihan keterampilan, serta
monitoring dan evaluasi. 2) Manfaat yang didapatkan klien pemasyarakatan, di
antaranya menambah rasa kepercayaan diri, mendapat bantuan alat keterampilan,
hingga mendapatkan pekerjaan yang akhirnya dapat membantu kesejahteraan klien.
3) Terdapat faktor pendukung dan faktor penghambat, faktor pendukung yang
paling terlihat yaitu terdapatnya mitra kerjasama dan anggaran, faktor penghambat
yang paling terlihat yaitu kurangnya anggaran dalam pelaksanaan pelatihan
keterampilan.

Kata Kunci: Pendampingan Balai Pemasyarakatan, Pengembangan
Keterampilan, Klien Pemasyarakatan.



ABSTRACT

Name: Novalia Rahmah, NIM: 181530093, Script Title: Skills Development
Assistance for Correctional Clients (Case Studies at Correctional Centers Class
Il Serang). Department of Islamic Community Development, Faculty of Da'wah,
Year 2022/1444 H.

Welfare is one of the ideals of the Indonesian nation. The high number of
crimes that occur in a country is a reflection of the welfare of the people in that
country. Crime cases in Indonesia are still quite high, which means that welfare in
Indonesia is not yet fully evenly distributed. The Central Statistics Agency recorded
that crime cases in Indonesia touched 269,324 crime cases in 2019. To further
suppress the decline in repeated criminal cases, the Ministry of Law and Human
Rights through the Correctional Center (Bapas) provides social welfare services
through self-reliance programs or skills training. Bapas are spread in various
cities in Indonesia, one of which is in Serang City.

In accordance with the background that has been presented, The
formulation of the problem is as follows: 1) How is Skills Development Assistance
for Correctional Clients? 2) What Benefits do Correctional Clients get from Skills
Development Assistance? 3) What are the Supporting and Inhibiting Factors of
Skills Development Assistance?

The objectives of this study are: 1) To Find Out How Skills Development
Assistance Is For Correctional Clients 2) To Find Out the Benefits that
Correctional Clients Get from the Skills Development Assistance obtained. 3) To
determine the Supporting and Inhibiting Factors of Skill Development Assistance.

Qualitative Descriptive research method is a type of research taken by the
writer, the writer describes related to mentoring the development of skills that are
carried out based on the facts that occur. The writer used observation, interview
and documentation techniques in data collection techniques.

The results obtained in this study are, 1) There are 3 stages in its
implementation, namely planning, skill training process, and monitoring and
evaluation. 2) The benefits obtained by correctional clients, including increasing
self-confidence, getting assistance with skill tools, to getting jobs that can
ultimately help the client's welfare. 3) There are supporting factors and inhibiting
factors, the most visible supporting factor is the presence of cooperation partners
and the budget, the most visible inhibiting factor is the lack of budget in the
implementation of skills training.

Keywords: Correctional ~ Center  Assistance,  Skills  Development,

Correctional Clients.
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