
MANAJEMEN LAYANAN ADMINISTRASI 

DALAM MENINGKATKAN EFEKTIVITAS 

KEPUASAN PESERTA DIDIK DI SMA NEGERI 6 

KABUPATEN TANGERANG 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana 

Pendidikan (S.Pd.) kepada Jurusan Manajemen Pendidikan Islam Fakultas 

Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

 

DWI INDAH RACHMAWATI 

NIM: 181250007 

 

FAKULTAS TARBIYAH DAN KEGURUAN 

UNIVERITAS ISLAM NEGERI 

SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN 

TAHUN 2022 M/1444  H 


