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ABSTRAK 

Nama Mia Normayani. NIM 181250041. 2022. Dengan Judul 

Skripsi Efektivitas Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kinerja Guru Di 

SMK Mandiri 2 Balaraja Kabupaten Tangerang. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Efektivitas Kepala Sekolah 

dalam meningkatkan kinerja guru di SMK Mandiri 2 Balaraja Kabupaten 

Tangerang, Hasil Efektivitas Kepala Sekolah dalam meningkatkan kinerja 

guru di SMK Mandiri 2 Balaraja Kabupaten Tangerang. Dan manfaat 

penelitian ini secara teoritis untuk menambah wawasan mengenai efektivitas 

kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru, menambah ilmu 

pengetahuan bagaimana hasil efektivitas kepala sekolah dalam meningkatkan 

kinerja guru.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, sebagai upaya 

untuk memberikan jawaban atas permasalahan yang telah diuraiakan, karena 

sifatnya menggunakan pendekatan analisis deskriftif dengan menggunakan 

teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan dokumentasi.  

Hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa efektivitas kepala sekolah 

dalam meningkatkan kinerja guru yaitu kepala sekolah mengadakan kegiatan 

IHT (In House Training) dilakukan satu kali pada awal tahun ajaran baru, 

melakukan pengawasan dua kali dalam satu semester dan supervisi minimal 

satu kali dalam satu semester, berusaha melengkapi sarana dan prasarana, 

menjalin komunikasi yang baik dengan guru, memberikan motivasi dan 

dorongan kepada guru, dan mendisiplinkan para guru. Hasil efektivitas 

kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru yaitu bahwa guru memiliki 

kemampuan menyusun RPP yang meningkat, terciptanya hubungan baik 

antar guru dan siswa. Dan untuk lebih lengkapnya bisa dilihat dari faktor 

pendukungya yaitu adanya rasa kebersamaan dan kekeluargaan yang tinggi 

terjalin di sekolah, memberikan reward kepada guru yang berprestasi, kepala 

sekolah selalu mendiskusikan atau bermusyawarah pada setiap 

permasalahan, selalu menerima saran dan masukan dari para guru. 

Sedangkan faktor penghambat kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja 

guru yaitu pemberian tugas atau penempatan yang kurang tepat dengan latar 

belakang pendidikan. Manajemen waktu yang belum optimal dimana terlalu 

banyak tugas yang harus dikerjakan sehingga menghambat tugas pokok guru 

di sekolah. Simpulan dalam penelitian ini adalah bahwa cara-cara yang 

dilakukan kepala sekolah sudah berusaha dan cukup untuk meningkatkan 

kinerja guru dengan baik meskipun masih terdapat kekurangan di SMK 

Mandiri 2 Balaraja Kabupaten Tangerang. 

Kata Kunci : Efektivitas Kepala Sekolah, Kinerja Guru 
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MOTTO 
 

(282[ : 2اّللُّ نفَْساً الِاَّ وُسْعَهاَ......... )البقرة ]  لاَ يكَُلِّفُ  

 

Artinya: “Allah tidak membebani seseorang itu melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” (QS. Al-Baqarah [2]: 286)
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