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ABSTRAK 
 

,  
Nama: Ifit Fitriah, NIM: 181410084, Judul Skripsi: 

Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Keputusan 

UMKM Dalam Menggunakan Prduk Pembiayaan Koperasi 

Syariah Dan Bank Keliling (Studi Kasus Di Kecamatan 

Bayah Kab. Lebak). 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh minimnya dana usaha 

dan sulitnya akses pendanaan menyebabkan para pelaku UMKM 

menggunakan produk pembiayaan koperasi syariah dan bank 

keliling. Keputusan para pelaku UMKM dalam menggunakan 

produk pembiayaan tersebut dapat disebabkan oleh beberapa 

faktor, diantaranya faktor prosedur pembiayaan, kualitas 

pelayanan dan kesesuaian hukum syariah. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini yaitu: 1). Bagaimana pengaruh 

kualitas pelayanan, prosedur pembiayaan, dan kesesuaian hukum 

syariah secara parsial terhadap keputusan UMKM dalam 

menggunakan produkpembiayaan koperasi syariah dan bank 

keliling. 2). Bagaimana pengaruh kualitas pelayanan, prosedur 

pembiayaan, dan kesesuaian hukum syariah secara simultan 

terhadap keputusan UMKM dalam menggunakan 

produkpembiayaan koperasi syariah dan bank keliling? 

Tujuan dalam penelitian ini adalah 1). Untuk menganalisis 

pengaruh prosedur pembiayaan, kualitas pelayanan, dan 

kesesuaian hukum syariah secara parsial terhadap keputusan 

UMKM dalam menggunakan produk pembiayaan koperasi 

syariah dan bank keliling. 2). Untuk menganalisis pengaruh 

prosedur pembiayaan, kualitas pelayanan, dan kesesuaian hukum 

syariah secara simultan terhadap keputusan UMKM  dalam 

menggunakan produk pembiayaan koperasi syariah dan bank 

keliling. 

Penelitian ini menggunakan metode analisis kuantitatif 

dengan analisis regresi logistik biner yang terdiri dari uji validitas 

dan reabilitas, penilaian keseluruhan model (overall of fit test), 

uji kelayakan model (goodness of fit test), koefisien determinasi 

(nagelkerke r square), dan matriks klasifikasi. Selain itu terdapat 
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juga uji wald (t) dan uji omnibus test (f). Analisis ini dilakukan 

dengan bantuan program IBM SPSS 25. 

Hasil analisis data menunjukkan bahwa prosedur 

pembiayaan tidak berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

keputusan UMKM menggunakan produk pembiayaan koperasi 

syariah dan bank keliling karena nilai signifikansinya 0,398 

(0,398 > 0,05. Namun, terdapat pengaruh yang signifikan secara 

parsial antara kualitas pelayanan terhadap keputusan UMKM 

menggunakan produk pembiayaan koperasi syariah dan bank 

keliling dengan nilai signifikansi sebesar 0,039 (0,039 < 0,05) 

dan kesesuaian hukum syariah berpengaruh signifikan secara 

parsial terhadap keputusan UMKM menggunakan produk 

pembiayaan koperasi syariah dan bank keliling dengan nilai 

signifikansi 0,000 (0,000 < 0,05). Selain itu, terdapat pengaruh 

signifikan secara simultan antara prosedur pembiayaan, kualitas 

pelayanan dan kesesuaian hukum syariah terhadap keputusan 

UMKM menggunakan produk pembiayaan koperasi syariah dan 

bank keliling karena nilai signifikansinya 0,000 (0,000  < 0,05) 

 
Kata kunci: Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Keputusan UMKM, 

Prosedur Pembiayaan, Kualitas Pelayanan, 
Kesesesuaian Hukum Syariah,  Koperasi Syariah, Bank 
Keliling 
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MOTTO 

 

تُمْْ بِدَيْنْ  اِلْٰٓ اَجَلْ  مُّسَمًّى فاَكْتُ بُ وْهُْ  وَلْيَكْتُبْْ  يَ ُّهَاْ الَّذِيْنَْ اٰمَنُ وْٓا اِذَا تَدَايَ ن ْ يٰٰٓ

ْ  بِِلْعَدْلِ ْ وَلَْ يََْبَْ كَاتِبْ  انَْْ يَّكْتُبَْ كَمَا عَلَّمَهُْ اللُّْٰ 
نَكُمْْ كَاتِب  ب َّي ْ

ٗ   وَلَْ يَ بْخَسْْ مِنْهُْ شَيْ  ًٔاْ   فَ لْيَكْتُبْ ْ وَلْيُمْلِلِْ الَّذِيْْ عَلَيْهِْ الَْْقُّْ وَلْيَ تَّقِْ اللَّْٰ رَبَّه
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hutang piutang dalam waktu yang ditentukan, tuliskanlah ! 
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