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PEDOMAN WAWANCARA 

 ANALISIS IMPLEMENTASI AKAD MURABAHAH 

PEMBIAYAAN PEMILIKAN RUMAH  

( Studi pada Bank Syariah Indonesia KCP  Serang, 

Banten) 

 

A. Diajukan untuk pihak Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang 

1. Apakah suatu sistem hukum akad murabahah pada 

Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah produk 

griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP Serang 

yang terdiri dari peraturan-peraturan, tidak berdasarkan 

putusan-putusan sesat untuk hal tertentu? 

2. Apakah peraturan pada Pembiayaan Pemilikan Rumah 

(PPR) Murabahah produk griya simuda pada Bank 

Syariah Indonesia KCP Serang tersebut diumumkan 

kepada public dan Bagaimana cara penyampaian tersebut? 

3. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang tidak berlaku surut karena akan merusak integritas 

sistem? 

4. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang dibuat dalam rumusan yang dimengerti oleh 

umum? 



 

 

5. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang ada peraturan yang saling bertentangan?  

6. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang  menuntut suatu tindakan yang melebihi apa yang 

bisa dilakukan? 

7. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang sering diubah-ubah peraturan dan rumusannya? 

8. Bagaimana prospek fasilitas Pembiayaan Pemilikan 

Rumah (PPR) Murabahah produk griya simuda pada Bank 

Syariah Indonesia KCP Serang? 

9. Bagaimana kepastian hukum fasilitas Pembiayaan 

Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah produk griya simuda 

pada Bank Syariah Indonesia KCP Serang? 

 

 

  



 

 

CATATAN LAPANGAN WAWANCARA 

Hasil wawancara dengan pihak Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang. 

Narasumber: Bapak Imron selaku pengurus dan pengelola 

jual beli rumah pada Bank Syariah Indonesia KCP Serang. 

1. Apakah suatu sistem hukum akad murabahah pada 

Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah produk 

griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP Serang yang 

terdiri dari peraturan-peraturan, tidak berdasarkan putusan-

putusan sesat untuk hal tertentu? 

Jawaban: Proses akad tidak akan berubah setelah terjadi tanda 

tangan kontrak di hari tersebut. Misalnya akad murabahah 

sudah ada, lalu ketika ada prinsip yang lain maka hal ini tidak 

boleh menyimpang. Kedua pihak baik bank dan nasabah 

saling mengetahui dan sama-sama saling menyetujui 

2. Apakah peraturan pada Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) 

Murabahah produk griya simuda pada Bank Syariah 

Indonesia KCP Serang tersebut diumumkan kepada public 

dan Bagaimana cara penyampaian tersebut? 

Jawaban: Terdapat banyak macam dalam penyampaian untuk 

pembiayaan pemilikan rumah (PPR). Ada dari media dan 

datang langsung ke bank. Jika dari media, karena sekarang 

sudah zaman millennial, sudah zaman teknologi yang 

menuntut informasi dari media sosial. Bank Syariah Indonesia 

mempunyai website sendiri untuk mengetahui kemampuan 



 

 

dalam pembelian rumah. Dari website tersebut nanti calon 

nasabah dapat menghitung sendiri. Misalnya dengan gaji 5 

juta rupiah hanya cukup dan mampu dalam berapa tahun 

untuk membeli rumah tersebut. 

3. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk simuda berkah pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang tidak berlaku surut karena akan merusak integritas 

sistem? 

Jawaban: Kalau untuk griya muda berbeda dengan angsuran 

yang lain. Jika angsuran griya muda setiap tahunnya akan 

terus naik, naik dan naik. Namun, aturan kenaikan ini akan 

ada diperaturan awal. Misalnya setiap tiga tahun sekali akan 

ada kenaikan dalam pembayaran hingga selesai, dan ini sudah 

kesepakatan di awal. Jadi nasabah akan mengetahui peraturan 

itu sebelumnya. Berbeda dengan bank konvensional tidak 

akan tahu kapan pembayaran angsuran akan naik. Jika akad 

Syariah, sudah diketahui antara pihak bank dan nasabah. 

Maka otomatis pihak bank dan calon nasabah harus 

mengetahui. Tidak ada yang ditutupi dan dirubah sesuai 

dengan keinginan bank. Untuk griya simuda berbeda 

angsurannya karena yang dilihat misalnya seperti seseorang 

yang baru memasuki dunia kerja. Oleh karena itu, pasti akan 

mengambil angsuran yang ringan terlebih dahulu. Ketika 

orang tersebut sudah lama bekerja, maka gajinya akan naik. 

Dengan gajinya yang semakin naik tersebut maka di akad 



 

 

Syariah akan diberitahu di awal bahwa nantinya di tahun 

sekian naiknya sekian, di tiga tahun mendatang naiknya 

sekian hingga pembayaran lunas, dan bisa juga pembayaran 

angsuran hingga 30 tahun. Jadi tidak semena-mena naik. 

Berbeda dengan griya biasa misalnya nasabah mengambil 

rumah seharga 200 juta selama 10 tahun, maka untuk bank 

Syariah Indonesia sebanyak 304 juta. Jadi untuk nasabah akan 

dijual dengan harga 304 juta tersebut sesuai peraturan dari 

awal hingga lunas. Ada juga griya mabrur, di mana nantinya 

nasabah akan mendapat tiket untuk naik haji, ada griya untuk 

PNS, BUMN, karyawan swasta, dokter, dan sebagainya. 

4. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang dibuat dalam rumusan yang dimengerti oleh umum? 

Jawaban: Sangat jelas dan dimengerti mulai dari 

kesepakatannya, dan akadnya. 

5. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang ada peraturan yang saling bertentangan?  

Jawaban: Tidak ada peraturan yang bertentangan karena 

semua sesuai kesepakatan awal, akad yang sudah ada, 

perjanjian yang di awal sudah sesuai. 

6. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 



 

 

Serang menuntut suatu tindakan yang melebihi apa yang bisa 

dilakukan? 

Jawaban: Tidak, itu sudah sesuai. Maksudnya diperjanjian 

jatuh tempo tanggal 25 karena tanggal gajian di tanggal 25 

maka akan tetap di tanggal 25. 

7. Apakah Pembiayaan Pemilikan Rumah (PPR) Murabahah 

produk griya simuda pada Bank Syariah Indonesia KCP 

Serang sering diubah-ubah peraturan dan rumusannya? 

Jawaban: Tidak, sudah sesuai dengan di awal. 

8. Bagaimana prospek fasilitas Pembiayaan Pemilikan Rumah 

(PPR) Murabahah produk griya simuda pada Bank Syariah 

Indonesia KCP Serang? 

Jawaban: Mencari millenial-millenial yang belum mempunyai 

rumah. Contohnya seperti seseorang yang baru bekerja dan 

ingin mempunyai rumah. Itu prospek kita karena biasanya 

anak millenial masih bertempat tinggal ikut dengan orang tua, 

atau ada yang sedang kontrak rumah. Nah ini zamannya 

sudah tidak kontrak lagi. Hal ini akan membantu sekali untuk 

mereka yang baru memiliki gaji misalnya sekitar 5 atau 6 

juta. Karena skalanya besar-besaran, rumah dan tanah setiap 

tahunnya terus mengalami kenaikan. Sekarang harga rumah 

misalnya 150 juta, tahun depan kemungkinan bisa 170 juta, 

tahun depan lagi akan naik lagi. Kalau mengharapkan dan 

ingin mempunyai gaji yang lebih tetapi sampai dengan dua 

atau tiga tahun masih mengikuti gaji yang segitu saja otomatis 



 

 

tidak akan mempunyai rumah sampai kapan pun. Oleh sebab 

itu, prospek fasilitas bank Syariah Indonesia adalah untuk 

milenial yang belum memiliki rumah dan milenial yang baru 

berumah tangga. 

9. Bagaimana kepastian hukum fasilitas Pembiayaan Pemilikan 

Rumah (PPR) Murabahah produk griya simuda pada Bank 

Syariah Indonesia KCP Serang? 

Jawaban: Hukumnya sudah pasti karena bank Syariah 

Indonesia diawasi oleh Dewan Syariah Nasional (DSN). 

Apabila akad Syariah sampai menyimpang, maka DSN akan 

dikenakan teguran oleh Majelis Ulama Indonesia (MUI). 

Namun, apabila akad Syariah sudah benar dan sesuai, maka 

tidak akan dikenakan teguran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Berikut Dokumentasi Foto Bersama Narasumber: Bapak Imron 

Selaku Pengurus Dan Pengelola Jual Beli Rumah Pada Bank 

Syariah Indonesia Kcp Serang. 

 

 

 

 


