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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis yang penulis lakukan,  maka penulis dapat  menarik 

kesimpulan  sebagai berikut: 

Bentuk peran konsultan Pialang Asyki yaitu:  

1. Pembelaan, memenuhi hak tertanggung  

2. pendampingan, mendampingi tertanggung dalam proses penutupan 

asuransi dan penyelesaian klaim yang diajukan tertanggung. 

3. penjelasan, dan menjelaskan peran, fungsi serta tugas pialang asyki. 

Dan menjeleskan terkait produk yang dibeli, isi polis serta hal-hal 

penting lainnya menyangkut isi polis. 

4. memberikan rekomendasi, menempatkan risiko pada perusahaan 

asuransi syariah yang menjadi rekanan bisnis PT. Asyki Sarana 

Sejahtera. 

 

B. Saran 

1. Dapat mempertahankan reputasi dalam hal pelayanan kepada nasabah 

PT. Asyki Sarana Sejahtera dan meningkatkan kerjasama yang baik 
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dengan perusahaan asuransi, yang pada akhirnya memberikan nilai 

tambah bagi perusahaan pialang. Dengan demikian, harapan agar 

lebih banyak masyarakat dapat menikmati perlindungan dan 

pelayanan industri asuransi, dapat terpenuhi. 

2. Perusahaan agar mensosialisasikan kepada masyarakat luas mengenai 

manfaat-manfaat menggunakan jasa pialang asuransi syariah, melalui 

seminar-seminar atau pengiklanan. Sehingga masyarakat luas dapat 

memahami keuntungan menggunakan jasa pialang asuransi. Dengan 

mengetahui keuntungan menggunakan jasa pialang asuransi syariah 

maka masyarakat luas akan akan tau produk asuransi mana yang 

cocok dan bisa merencanakan keuangan dengan matang. 


