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ABSTRAK 

 Nama: Elsa Firda Putri, NIM: 181510044, Judul Skripsi: “Peran 

Komunikasi Interpersonal Orang Tua Dalam Pembentukan Kepribadian 

Anak”(Studi Kasus Di Kelurahan Pejaten Timur, Pasar Minggu - Jakarta Selatan), 

Program Studi: Komunikasi Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten tahun 2022 M / 1444 H. 

 Salah satu faktor yang menentukan keharmonisan dalam berkomunikasi 

adalah komunikasi interpersonal.Komunikasi interpersonal merupakan komunikasi 

yang melibatkan dua orang yang berinteraksi secara langsung atau tatap muka, dan 

penyampaiannya berfokus pada verbal maupun nonverbal.Komunikasi positif 

memiliki peran yang sangat penting dalam mengoptimalkan fungsi keluarga, dan 

memiliki andil besar dalam pembentukan dan pertumbuhan kepribadian anak 

selanjutnya. Karena keluarga merupakan tempat dimana manusia mengalami proses 

sosialisasi pertamanya. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1) Untuk mengetahui bagaimana 

bentuk komunikasi interpersonal  antara orang tua dan anak di Kelurahan Pejaten 

Timur. 2) Untuk mengetahui peran komunikasi interpersonal orang tua dalam 

pembentukan kepribadian anak di Kelurahan Pejaten Timur.   

 Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan 

pendekatan deskriptif naratif. Data didapat melalui beberapa teknik pengumpulan 

data yaitu melalui wawancara, observasi, dan dokumen yang relevan. 

 Setelah mengamati dan menganalisis, penulis mendapatkan hasil bahwa 1) 

Komunikasi interpersonal antara orang tua dan anak di Kelurahan Pejaten Timur ada 

yang berbentuk verbal dan juga non verbal. Di lapangan ditemukan komunikasi 

interpersonal yang baik antara orang tua dan anak. Komunikasi mereka berjalan 

lancar dan bersifat terbuka. Namun ditemukan juga orang tua dan anak yang tidak 

memiliki aktivitas komunikaasi interpersonal yang baik. 2) Komunikasi 

interpersonal orang tua memiliki peran dalam pembentukan kepribadian anak di 

Kelurahan Pejaten Timur. Ditemukan bahwa komunikasi yang baik antar orang tua 

dapat menyebabkan hubungan antar keduanya menjadi baik. Dengan adanya 

hubungan yang baik antara orang tua dan anak dapat membuat anak cenderung dapat 

terkontrol oleh orang tuanya. Sebaliknya orang tua dan anak yang komunikasi 

interpersonalnya tidak baik hubungan antar keduanya cenderung tidak dekat dan 

tidak adanya keterbukaan antar keluarga. 

 

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Orang Tua, Kepribadian Anak. 
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ABSTRACT 

 

Name: Elsa Firda Putri, NIM: 181510044, Thesis Title: "The Role of 

Parental Interpersonal Communication in the Formation of Children's 

Personality" (Case Study in East Pejaten Village, Pasar Minggu - South 

Jakarta), Study Program: Islamic Broadcasting Communication, Faculty of 

Da'wah, Islamic University The State of Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

in 2022 M / 1444 H.  

One of the factors that determine harmony  in  communication is 

interpersonal communication. Interpersonal communication is 

communication that involves two people who interact directly or face to face 

, and the delivery focuses on verbal and non - verbal. Positive communication 

has a very important role in optimizing the function of the family, and has a 

bigrole in the formation and growth of thechild's personality.  Because the 

family is a place where humans experience the first socialization process. 

 This study aims to determine 1) To find out how the form of 

interpersonal communication between parents and children in Pejaten Timur 

sub-district. 2) To find out the role of parental interpersonal communication 

in the information of the child’s personality in Pejaten Timur sub-district 

 This reseacrh is a qualitative research using a descriptive narrative 

approach. Data obtaibed through several data collection techniques, namely 

through interviews, observation, and relevant documents. 

 After observing and analyzing,the authors get the result that 1) 

Interpersonal comunication between parents dan children in Pejaten Timur 

Village is in the form of verbal and non-verbal. in the field found good 

intersonal communication between parents and children. Their 

communication runs smoothly and is open. But al 
 

Keywords: interpersonal communication, parents, child personality. 
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