PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi saya yang saya tulis sebagai
salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Sosial (S.Sos) pada Jurusan
Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Sultan Maulana

Hasanuddin Banten ini sepenuhnya adalah karya tulis ilmiah pribadi.

Adapun tulisan maupun pendapat dari orang lain yang terdapat dalam
skripsi ini telah disebutkan kutipannya secara jelas sesuai dengan etika keilmuan

penulisan yang berlaku di bidang karya ilmiah.

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa seluruh isi dari skripsi ini
merupakan hasil perbuatan plagiat atau meniru persis karya ilmiah orang lain, maka
saya bersedia menerima sanksi berupa pencabutan gelar sarjana yang telah saya

terima ataupun sanksi akademik lain sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Serang, 01 November 2022

Siti Mutmainah



ABSTRAK

Nama: Siti Mutmainah, NIM: 181520183, Judul Skripsi: “Efektivitas layanan
Informasi dengan Teknik Ceramah dalam Meningkatkan Self Disclosure pada
Remaja di LKSA Yakenas Madani Banten.” Jurusan Bimbingan Konseling
Islam, Fakultas Dakwah Universitas Sultan Maulana Hasanuddin Banten
Tahun 2022 M/1444 H.

Tujuan penelitian ini adalah: 1) untuk mengetahui keadaan self disclosure pada
remaja di LKSA Yakenas Madani Banten. 2) Untuk mengetahui efektivitas layanan
informasi dengan teknik ceramah dalam meningkatkan self disclosore pada remaja
di LKSA Yakenas Madani Banten. Metode yang digunakan adalah pra-ekpsperimen
dengan desain penelitian one grup pre-tes post-test. Teknik pengumpulan data yaitu
wawancara dan angket sebagai instrumen penelitian. Teknik analisis data
menggunakan korelasi Product Moment by Person untuk uji validitas, Cronbach’s
Alpha untuk uji reliabilitas, Shapiro Wilk untuk uji normalitas dan Paired Sample T
Test untuk uji hipotesis. Penelitian ini dilaksanakan pada Agustus 2022, dengan
jumlah sampel penelitian sebanyak 9 remaja awal di LKSA Yakenas Madani
Banten. Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan: 1) terdapat
keadaan remaja dengan tingkat self disclosure sedang dengan didapatkan 2
responden dalam kategori rendah dan 7 responden dalam kategori sedang, hal ini
berdasarkan hasil angket pre-tes. 2) Terdapat efektivitas layanan informasi dengan
teknik ceramah dalam meningkatkan self disclosure pada remaja di LKSA Yakenas
Madani Banten. Hal ini dibuktikan dengan adanya peningkatan nilai rata-rata dan
dan hasil uji hipotesis. Angket pre-tes memiliki nilai rata-rata sebesar 80.89 dan
pada angket post-test memiliki nilai rata-rata sebesar 99.00. Sedangkan berdasarkan
analisis uji paired sample T Test didapatkan hasil t hitung dengan nilai 8. 606 lebih
besar dari t tabel dengan nilai 2.262 dan taraf signifikansi sebesar 0.000. Hal ini
menunjukan bahwa t hitung > t tabel dan taraf signifikansi <0.05, sehingga Ho
ditolak dan Ha diterima. Hal ini juga dibuktikan adanya keterbukaan diri pada
remaja dalam aspek sikap dan opini, selera dan minat, pendidikan, keuangan,
kepribadian serta fisik.

Kata Kunci: Self disclosure, Layanan informasi, Remaja.



ABSTRACT

Name: Siti Mutmainah, NIM: 181520183, Thesis Title: "Effectiveness of
Information Services with Lecture Techniques in Improving Self Disclosure
among Adolescents at LKSA Yakenas Madani Banten." Department of Islamic
Counseling Guidance, Faculty of Da'wah, University of Sultan Maulana
Hasanuddin Banten, 2022 AD/1444 H.

The purpose of this research is: 1) to determine the state of self-disclosure in
adolescents at LKSA Yakenas Madani Banten. 2) To determine the effectiveness of
information services with lecture technigues in increasing self-disclosure in
adolescents at LKSA Yakenas Madani Banten. The method used is a pre-
experimental research design with one group pre-test post-test. Data collection
techniques are interviews and questionnaires as research instruments. Data
analysis technique using product moment by person for validity test, Cronbach's
Alpha for reliability test, Shapiro Wilk for normality test and Paired Sample T Test
for hypothesis testing. This research was conducted in August 2022, with a total
sample of 9 adolescents at LKSA Yakenas Madani Banten. Based on the research
conducted, it can be concluded: 1) there is a state of teenagers with moderate levels
of self-disclosure with 2 respondents in the low category and 7 respondents in the
medium category, this is based on the results of the pre-test questionnaire. 2) there
is the effectiveness of information services with lecture techniques in increasing
self-disclosure in adolescents at LKSA Yakenas Madani Banten. This is evidenced
by an increase in the average value and the results of hypothesis
testing.questionnaire The pre-test has an average value of 80.89 and the post-test
has an average value of 99.00. Meanwhile, based on the analysis of the paired
sample T Test, the results of the t count with a value of 8. 606 are greater than the t
table with a value of 2.262 and a significance level of 0.000. This shows that t count
> t table and significance level <0.05, so Ho is rejected and Ha is accepted. This is
also evidenced by the existence of self-disclosure in adolescents in the aspects of
attitudes and opinions, tastes and interests, education, finances, personality and
physical.

Keywords: Self disclosure, Information service, Youth.
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