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ABSTRAK 

Nama: Febri Yusuf Kurniawan, NIM: 181510002, Judul Skripsi: 

“Analisis Pesan Program PPKM Pemerintah Provinsi DKI Jakarta” 

(Studi Analisis Semiotika Pada Akun Instagram @dkijakarta), Program Studi 

Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2022 M/1443 H. 

Penelitian ini didasari dari ketertarikan penulis tentang akun Instagram 

Provinsi DKI Jakarta yang menampilkan infografis berupa informasi terkait 

kebijakan pemerintah mengenai Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat 

atau biasa disebut PPKM. Media penyampain informasi infografis menjadi alternatif 

bagi pemerintah dalam proses penyampaian informasi yang menarik dan menjadi 

salah satu media informasi yang mampu menggabungkan ilustrasi, visualisasi data, 

gambar dan teks dengan tujuan menyajikan informasi yang menarik agar pengguna 

dapat memahami informasi tersebut dengan baik. Infografis ini kemudian diunggah 

atau ditampilkan pada akun media sosial Instagram @dkijakarta, diharapkan 

penyampaian informasi tersebut dapat menarik bagi masyarakat dan dengan mudah 

dipahami oleh masyarakat. 

Skripsi ini membahas tentang “Analisis Pesan Program PPKM Pemerintah 

Provinsi DKI Jakarta (Studi Analisis Semiotika Pada Akun Instagram @dkijakarta)”. 

Dengan pokok permasalahan yaitu bagaimana isi pesan infografis PPKM yang 

diposting oleh akun Instagram Provinsi DKI Jakarta dengan menggunakan Studi 

Analisis Semiotika. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, dengan menggunakan 

pendekatan penelitian bersifat naratif deskriptif. Teknik pengumpulan data yaitu 

dengan cara observasi, dokumentasi, wawancara. Adapun teknik analisis data dalam 

penelitian ini terdiri dari: 1. Tahap penyuntingan atau pemetaan data, 2. Tahap 

pengelompokan dan interpretasi tanda dalam jenis ikon, indeks dan simbol. Dengan 

kajian analisis semiotika Charles Sanders Peirce. Penelitian ini menggunakan teknik 

keabsahan data yaitu perpaduan antara uji validitas dan reliabilitas. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ikon tidak selalu digambarkan dengan 

teknik vektor, melainkan juga digambarkan dengan sebuah foto. Ada ikon yang selalu 

konsisten yaitu ikon lambang kota Jakarta, sehingga menunjukan bahwasannya hak 

atas kepemilikan infografis tersebut. Pada bagian Indeks tidak terlalu main dalam 

semiotika Charles Sanders Peirce, yang seharusnya infografis itu memberitakan atau 

menginformasikan sebuah kejadian genting atau mencekam, tetapi indeksnya ini 

tidak begitu selaras dengan ikon yang disajikan. Simbol didalam infografis program 

PPKM memang selalu konsisten selalu hadir disetiap infografisnya, tetapi mengalami 

pengurangan kata seiring berjalannya pembuatan infografis dalam menjelaskan 

sesuatu, sehingga sebuah informasi nya harus dicermati lebih dalam. 

 

Kata kunci: PPKM, Infografis, Semiotika 
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ABSTRACT 

 

Name: Febri Yusuf Kurniawan, NIM: 181510002, Thesis Title: 

“Message Analysis of the DKI Jakarta Provincial Government PPKM 

Program” (Study of Semiotic Analysis on Instagram Account @dkijakarta), 

Islamic Communication and Broadcasting Study Program, Faculty of 

Dakwah, Sultan State Islamic University Maulana Hasanuddin Banten in 2022 

M/1443 H. 

This research is based on the author's interest in the DKI Jakarta Province 

Instagram account which displays infographics in the form of information related to 

government policies regarding the Enforcement of Restrictions on Community 

Activities or commonly called PPKM. Infographic information media is an 

alternative for the government in the process of delivering interesting information and 

is one of the information media that is able to combine illustrations, data 

visualization, images and text with the aim of presenting interesting information so 

that users can understand the information well.  This infographic is then uploaded or 

displayed on the Instagram @dkijakarta social media account, it is hoped that the 

delivery of this information can be of interest to the public and easily understood by 

the public. 

This thesis discusses "Message Analysis of the DKI Jakarta Provincial 

Government (Study of Semiotic Analysis on Instagram Account @dkijakarta)".  With 

the main problem, namely how the contents of the PPKM infographic message posted 

by the DKI Jakarta Province Instagram account using the Semiotic Analysis Study. 

This study used a qualitative method, using a descriptive narrative research 

approach.  Data collection techniques are by way of observation, documentation, 

interviews.  The data analysis techniques in this study consisted of: 1. The editing or 

data mapping stage, 2. The grouping and interpretation of signs in the types of icons, 

indexes and symbols.  With the study of Charles Sanders Peirce's semiotic analysis.  

This study uses data validity techniques, namely a combination of validity and 

reliability tests. 

The results show that icons are not always depicted with vector techniques, 

but also depicted with a photo.  There is an icon that is always consistent, namely the 

icon of the symbol of the city of Jakarta, thus showing the right to ownership of the 

infographic.  In the Index section, Charles Sanders Peirce's semiotics doesn't really 

play, which is supposed to tell or inform an important or frightening event, but the 

index is not so aligned with the icons presented.  The symbols in the PPKM program 

infographic are always consistently present in every infographic, but they experience 

a reduction in words as the infographic is made to explain something, so the 

information must be examined more deeply. 
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