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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DRAF WAWANCARA 

1. Mengetahui Profil PT. PTI dan Profil Wardah Beauty Circle 

a. Bagaimana sejarah dan perkembangan PT. PTI selama covid-19 ? 

b. Bagaimana struktur organisasi WBC Banten ? 

c. Bagaimana kegiatan WBC Banten selama covid-19 ? 

2. Strategi Bauran Pemasaran 

a. Bagaimana kegiatan promosi yang dilakukan WBC Banten selama 

covid-19 ? 

b. Produk/jasa apa yang ditawarkan WBC Banten kepada konsumen ? 

c. Bagaimana WBC Banten menentukan harga dalam menawarkan 

produk/jasa ? 

d. Dimana tempat diselenggarakannya kegiatan promosi WBC Banten 

selama covid-19 ? 

e. Bagaimana anggota WBC dalam melayani konsumen ? 

f. Apa saja skill yang harus dimiliki oleh anggota WBC Banten? 

g. Bagaimana proses yang dilakukan anggota WBC Banten dalam 

menyelengarakan kegiatan promosi?  

3. Hambatan yang terjadi dalam menerapkan strategi komunikasi selama 

Covid-19 

a. Apa saja hambatan-hambatan yang terjadi selama proses promosi 

yang dirasakan oleh anggota WBC Banten? 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

DOKUMENTASI KEGIATAN 

a) Kegiatan Beauty Class / Skincare Class 

 

  

 

b) Kegiatan WBC Nasional bersama beauty influencer 



 

  

 

c) Kegiatan kuis Live instagram @wbcbanten bersama anggota  



  

  

 

 

 

 

d) Tampilan akun instagram @wbcbanten 

 



 

 

 

e) Poster Kegiatan Beauty Class dan Live IG @wbcbanten 

 



 

  

 

 



 

f) Wawancara Penelitian bersama anggota Wardah Beauty Circle Banten 
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