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ABSTRAK 

Nama : Novia Wicaksono, NIM: 171330002, Judul Skripsi: Analisis SWOT 

Instagram Sebagai Media Dakwah (Studi pada Akun @amberlyn.id), Jurusan 

Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten tahun 2022 M/1443 H. Di zaman modern, 

kegiatan dakwah dapat dilakukan kapan saja dan dimana saja, apapun media yang 

dipakai, tidak akan mengurangi nilai-nilai dakwah dan pesan dakwah salah satunya 

ialah media sosial. Selain dakwah menggunakan media sosial, masih ada acara 

untuk memaksimalkan dakwah kita yaitu menganalisis kefektifan dakwah 

menggunakan pisau Analisis SWOT (Strength, Weakness, Opportunity, Threat). 

Analisis SWOT dapat digunakan untuk berbagai objek baik objek individu maupun 

kelompok. Analisis SWOT pada penelitian ini mengacu pada media sosial 

Instagram. Salah satu sosial media yang aktif dipakai untuk berdakwah adalah 

Instagram. Instagram sendiri ialah media sosial yang fleksibel, memiliki berbagai 

fungsi dan banyak fitur pendukung selama menggunakan Instagram sebagai media 

dakwah. Instagram popular dikalangan remaja sampai dewasa, hal ini membuat 

dakwah melalui Instagram tergolong efektif karena audiens atau mad’u nya sendiri 

berupa seluruh pengguna Instagram yang muslim khususnya. Instagram sebagai 

media dakwah sangat mudah diakses oleh siapa saja dan memungkinkan 

penggunanya untuk berinteraksi secara aktif. Berdasarkan Latar belakang diatas, 

maka rumusan masalah yang peneliti ambil adalah: 1) Bagaimana kekuatan 

(Strength) akun instagram @amberlyn.id sebagai media dakwah? 2) Bagaimana 

kelemahan (Weakness) akun instagram @amberlyn.id sebagai media dakwah? 3) 

Bagaimana peluang (Opportunity) akun instagram @amberlyn.id sebagai media 

dakwah? 4) Bagaimana ancaman (Threat) akun instagram @amberlyn.id sebagai 

media dakwah?. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode studi deskriptif 

dimana data yang sudah didapat kemudian dikumpulkan dan disusun agar lebih 

mudah di pahami sehingga objek penelitian dapat dianalisis menggunakan Analisis 

SWOT secara mendetail. Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, dapat 

disimpulkan bahwa akun @amberlyn.id memiliki beberapa kekuatan dan peluang 

yang dapat di gali dan dimaksimalkan kembali demi kepentingan dakwah yang terus 

lancar, dan kelemahan serta ancaman yang dimiliki tidak terlalu besar dan masih 

dapat di antisipasi dengan baik. Konsep Instagram sebagai media dakwah ini adalah 

langkah yang tepat yang diambil oleh pemilik akun @amberlyn.id karena instagram 

berpotensi dapat dijangkau oleh banyak kalangan dan mudah di operasikan.  

 

Kata kunci : Analisis Swot, Instagram sebagai media dakwah 
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ABSTRACT 

Name : Novia Wicaksono, NIM: 171330002, Thesis Title: Analisis 

SWOT Instagram as a Media of Dakwah (Study at @amberlyn.id), 
Department of Islamic Communication and Broadcasting, Faculty of Da'wah, State 

Islamic University Sultan Maulana Hasanuddin Banten 2022 M/ 1443 H. In modern 

times where technology is growing fast, dakwah activities can be done anytime and 

anywhere, whatever media is used, it will not reduce the values of dakwah and 

dakwah messages, one of which is social media. In addition to dakwah using social 

media, there are still events to maximize our dakwah, namely analyzing the 

effectiveness of da'wah using a SWOT Analysis (Strength, Weakness, Opportunity, 

Threat). SWOT Analysis can be used for various objects, individual or group 

objects. The SWOT Analysis in this study refers to the social media Instagram. One 

of the social media that is actively used for preaching is Instagram. Instagram is a 

flexible social media, has various functions and many supporting while use 

Instagram as a dakwah medium. Instagram is popular among teenagers to adults, this 

makes dakwah through Instagram quite effective because the audience is all Muslim 

Instagram users in particular. Instagram as a dakwah medium that so easy to acces to 

anyone and can be commented on and allows users to interact actively. Based on the 

background above, the formulation of the problem that the researchers took were: 1) 

What is the strength of the @amberlyn.id Instagram account as a dakwah medium? 

2) What are the weaknesses of the @amberlyn.id Instagram account as a dakwah 

medium? 3) What are the opportunities for the @amberlyn.id Instagram account as a 

dakwah medium? 4) How is the threat of the @amberlyn.id Instagram account as a 

dakwah medium?. In this study, the researcher used a descriptive study method 

where the data that had been obtained were then collected and arranged to make it 

easier to understand so that the object of research could be analyzed using a detailed 

SWOT Analysis. Based on the research that has been done, it can be concluded that 

the @amberlyn.id account has several strengths and opportunities that can be 

explored and maximized for the sake of continuing da'wah, and its weaknesses and 

threats are not too big and can still be anticipated well. The concept of Instagram as 

a dakwah medium is the right step taken by the owner of the @amberlyn.id account 

because Instagram has the potential to be reached by many people and easy to 

operate. 
 

Keyword: SWOT Analysis, Instagram as a dakwah medium 
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MOTTO 

النبي عه عبدالله به عمزو به العاص رضي الله عنهما: أن 

ثىا عه بني إسزائيل ولا صلى الله عليو وسلم قال بلِّغىا عني ولى آية،  وحدِّ

أْ مقعدَه مه النار دًا فليتبىَّ  حزَج، ومَه كذب عليَّ متعمِّ

(رواه البخار)  
 

Dari Abdillah ibn Amr ibn Ash RA, “Sesungguhnya 

Nabi Muhammad SAW bersabda, “Sampaikanlah dariku 

walau hanya satu ayat. Berkisahlah tentang Bani Israel 

dan tidak apa-apa. Barangsiapa berdusta atas namaku, 

maka bersiaplah mendapatkan kursinya dari api neraka.” 

(HR Bukhari). 
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