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BAB V 

KESIMPULAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan 

mengenai perbandingan tingkat efisiensi Bank Umum Syariah dengan 

Unit Usaha Syariah pada masa pandemic covid-19 periode 2019 

hingga 2021 dengan menggunakan Data Envelopment Analysis (DEA), 

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tingkat efisien yang diperoleh Bank Umum Syariah jika 

diurutkan dari rata-rata yang paling tinggi yaitu: Bank BTPN 

Syariah dengan rata-rata 99,31%, Bank Panin Dubai Syariah 

dengan rata-rata 97,16%, Bank Muamalat Indonesia dengan rata-

rata 93,19%, Bank Mega Syariah dengan rata-rata 91,95%, dan 

Bank BCA Syariah dengan rata-rata 89,11%. Tingkat efisien yang 

diperoleh Unit Usaha Syariah jika diurutkan dari rata-rata yang 

paling tinggi yaitu: Bank Sinarmas Syariah dengan rata-rata 

100%, Maybank Indonesia Syariah dengan rata-rata 100%, Bank 

Danamon Syariah dengan rata-rata 100%, Bank CIMB Niaga 

Syariah dengan rata-rata 100%, dan Bank Permata Syariah 

dengan rata-rata 95,39%. 

2. Selama kondisi pandemi, tingkat kinerja efisiensi Unit Usaha 

Syariah (UUS) lebih baik dibandingkan Bank Umum Syariah 
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(BUS). Hal ini berarti UUS mampu mempertahankan kinerjanya 

dengan memaksimalkan penggunaan sumber daya untuk 

memperoleh hasil yang diharapkan. Sedangkan bagi sektor BUS 

mengalami penurunan kinerja yang cukup signifikan akibat krisis 

ekonomi yang disebabkan oleh pandemi. 

B. Saran 

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih banyak terdapat 

kekurangan dan keterbatasan. Karenanya berikuta akan disajikan 

saran-saran terkait untuk perkembangan penelitian selanjutnya. 

1. Saran Untuk Peneliti Selanjutnya 

a. Peneliti mendatang perlu mengganti atau menambahkan dengan 

variable-variabel lain yang relevan dan terkait dengan efisiensi. 

b. Peneliti mendatang diharapkan mengambil waktu penelitian 

yang lebih lama agar nantinya mendapat hasil yang lebih akurat 

dan baik. 

c. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah sampel 

penelitian lebih banyak agar data yang di dapat juga semakin 

banyak untuk hasil yang lebih akurat dan baik. 

2. Saran Bagi Masyarakat Umum atau Nasabah Bank Umum Syariah 

Penelitian ini dapat memberikan masukan atau dijadikan rujukan 

sebelum menjadi nasabah Bank Umum Syariah atau Unit Usaha 

Syariah. 

 

 


