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ABSTRAK

Dewi Arum, Nim: 181420190, Judul Skripsi: Analisis Persepsi
Masyarakat Non-Muslim Terhadap Minat Menjadi Nasabah Bank
Syariah Indonesia (Studi Pada Masyarakat Non Muslim
Kecamatan Labuan)

Lembaga perbankan syariah didirikan atas dasar untuk
mensejahterakan seluruh umat, baik yang beragama islam dan non muslim.
Masyarakat non muslim pun diperkenankan untuk melakukan investasi dan
pembiayaan pada lembaga bank syariah tersebut. Bank islam didirikan
bertujuan untuk mensejahterakan seluruh umat manusia sehingga pada bank
syariah menganut prinsip yang universal yaitu tanpa membeda bedakan suku,
ras, agama, ataupun golonganAdapun

perumusan masalah pada penelitian ini yaitu 1). Apakah Persepsi
kognitif masyarakat non- muslim berpengaruh terhadap minat menjadi
nasabah bank syariah indonesia KCP Labuan 1, 2). Apakah Persepsi afektif
masyarakat non muslim berpengaruh terhadap minat menjadi nasabah bank
syariah indonesia KCP Labuan 1, 3). Apakah Persepsi konatif masyarakat
non- muslim berpengaruh terhadap minat menjadi nasabah bank syariah
indonesia KCP Labuan 1.

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu 1) untuk mengetahui pengaruh
persepsi kognitif masyarakat non-muslim terhadap minat menjadi nasabah
bank syariah indonesia KCP Labuan 1, 2). untuk mengetahui pengaruh
persepsi afektif masyarakat non-muslim terhadap minat menjadi nasabah
bank syariah indonesia KCP Labuan 1, 3). untuk mengetahui pengaruh
persepsi konatif masyarakat non-muslim terhadap minat menjadi nasabah
bank syariah indonesia KCP Labuan 1,

Penelitian ini menggunakan metode analisis regresi linier sederhana
serta metode uji asumsi klasik diantaranya uji normalitas, multikolinearitas,
heteroskedastisitas, dan auto korelasi. Sampel yang digunakan adalah
sebanyak 100 responden, metode penelitian yang digunakan adalah metode
kuantitatif dengan analisis regresi berganda, dan teknik pengumpulan data
dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui persepsi masyarakat non muslim terhadap minat menjadi
nasabah bank syariah indonesia KCP Labuan 1 di kalangan masyarakat non-
muslim kecamatan Labuan..

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian yang telah dilakukan, variabel
persepsi kognitif, persepsi afektif, dan persepsi konatif adalah secara
bersama- sama (simultsn Uji-F) memiliki pengaruh yang positif terhadap
minat menjadi nasabah bank syariah. Berdasarkan Uji T, variabel pesepsi
kognitif, persepsi afektif, dan persepsi konatif memiliki pengaruh yang
positif dengan tingkat signifikan masing-masing terhadap variabel minat
menjadi nasabah bank syariah dari persamaan regresi, bahwasanya variabel
persepsi kognitif, persepsi afektif, dan persepsi konatif berpengaruh terhadap
minat menjadi nasabah bank syariah. Hal ini berarti Ho ditolak Ha diterima.
Variabel yang paling dominan adalah variabel persepsi konatif.

Kata Kunci : kognitif, afektif, konatif, minat.
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