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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan pada analisis data yang mengacu pada 

rumusan masalah penelitian terkait penerapan manajemen risiko 

dalam mengatasi pembiayaan bermasalah melalui analisis SWOT di 

Bank Syariah Indonesia KC Serang  Ahmad Yani 1 penulis dapat 

mengambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Mengenai bagaimana strategi manajemen risiko dalam mengatasi 

pembiayaan murabahah bermasalah dengan menggunakan analisis 

SWOT. kekuatan dan peluang Bank Syariah Indonesia KC Serang 

Ahmad Yani 1 dalam menyelesaikan pembiayaan murabahah yang 

bermasalah, maka produk BSI Griya Hasanah sudah sesuai dengan 

teori analisis SWOT. BSI akan memanfaatkan kekuatan dengan 

menganalisis berbagai peluang yang mungkin muncul dari calon 

nasabah. Berdasarkan kelemahan dan ancaman nasabah dalam 

menyelesaikan masalah pembiayaan yang tidak sesuai dengan 

analisis SWOT, hal ini dapat menjadi kendala bagi nasabah atau 

menjadi penyebab keterlambatan pembayaran sehingga 

menimbulkan masalah pembiayaan di BSI KC Serang Ahmad 
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Yani 1. Analisis ini harus dilakukan karena dengan menggunakan 

analisis SWOT, bank akan lebih selektif dan komprehensif dalam 

memeriksa calon nasabah, sehingga dapat mengurangi masalah 

pembiayaan yang sering muncul di bank.  

2. Berdasarkan analisis peneliti dalam penerapan strategi pembiayaan 

di BSI KC Serang Ahmad Yani 1 telah menggunakan metode 5C 

sesuai dengan teori yang ada saat ini, seperti komunikasi langsung 

untuk menilai situasi nasabah terkait dengan pembiayaan 

bermasalah dan membuat perjanjian pengembalian jangka waktu 

angsuran. 

B. Saran  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan selama dilapangan dan 

melaukan wawancara dengan pihak yang terkait penulis 

menyampaikan beberapa saran sebagai berikut:  

1. Bagi pihak BSI KC Serang Ahmad Yani 1 

a. Dalam mengevaluasi calon nasabah, bank perlu lebih 

berhati-hati dan selektif. 

b. Peneliti menyarankan bank untuk menerapkan semua 5C 

untuk meminimalkan pembiayaan bermasalah dengan benar 

dan lebih meningkatkan kinerjanya. 
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2. Bagi peneliti selanjutnya  

a. Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai literatur 

pada penelitian selanjutnya dengan menggunakan objek dan 

sudut pandang lain, menambah informasi dan wawasan bagi 

peneliti selanjutnya. 

b. Lebih mengembangkan teori SWOT untuk membantu bank 

syariah dalam melakukan analisis SWOT yang tepat. 

 


