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ABSTRAK

Wahyudin NIM: 202630005 Strategi Kepala Madrasah dalam
Motivasi Kerja Guru dan Iklim Organisasi untuk Meningkatkan Mutu
Madrasah (Studi Komparatif MA Al-Muchlisin dan MA Miftahul
Ulum Kab. Serang)

Guru harus memiliki motivasi kerja dan iklim organisasi yang baik.
Namun demikian kenyataan yang ada di lapangan masih jauh dari harapan.
Hasil pengamatan beberapa lembaga pendidikan Kabupaten Serang para
guru kurangnya rasa kebersamaan antara guru, kurangnya kerjasama antar
guru, kurangnya motivasi dari kepala madrasah terhadap guru dan tidak
nyamannya lingkungan sekolah.

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui strategi Kepala Madrasah
dalam motivasi kerja guru dan iklim organisasi untuk meningkatkan mutu
madrasah di MA Al-Muchlisin dan MA Miftahul Ulum Kab. Serang dan
kendala yang dihadapi Kepala Madrasah dalam pengelolaan motivasi kerja
guru dan iklim organisasi untuk meningkatkan mutu madrasah di MA Al-
Muchlisin dan MA Miftahul Ulum Kab. Serang. Manfaat penelitian ini
Memberikan sumbangan dan pengetahuan baru bagi dunia pendidikan dan
memperkaya penelitian yang sudah ada sebelumnya dan dapat memberikan
gambaran dalam Strategi Kepala Madrasah dalam motivasi kerja guru dan
iklim organisasi untuk meningkatkan mutu madrasah di MA Al-Muchlisin
dan MA Miftahul Ulum Kab. Serang.

Kesimpulan penelitian menunjukan bahwa kepala madrasah telah
melalukan beberapa strategi kepala madrasah dalam motivasi kerja guru
dan iklim organisasi untuk meningkatkan mutu pendidikan diantaranya
meliputi peningkatan kualitas pendidikan guru dan siswa, baik pendidikan
akademis maupun non-akademis, peningkatan kualitas dan profesionalitas
guru serta staf sekolah lainnya, serta peningkatan dan prasarana sarana
infrastruktur ~ sekolah dalam bentuk pendidikan sesuai dengan
kepentingannya. Dan ada beberapa kendala yang dihadapi kepala madrasah
dalam motivasi kerja guru dan iklim organisasi untuk meningkatkan mutu
pendidikan di MA Al-Muchlisin dan MA Miftahul Ulum Kab. Serang pada
intinya terdapat kurang kesejahteraan yang diberikan sehingga guru tidak
betah dan sarana dan prasarana kurang memadai, guru merasa kurang puas
dengan pemberian gaji yang belum dapat memenuhi kebutuhan hidup
sehari-hari.

Kata Kunci : Strategi, Motivasi Kerja Guru, Iklim Organisasi, Mutu
Madrasah
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ABSTRACT

Wahyudin SRN: 202630005 Strategy of the Head of Madrasa in
Teacher Work Motivation and Organizational Climate to Improve Madrasah
Quality (Comparative Study of MA Al-Muchlisin and MA Miftahul Ulum Kab.
Serang)

Teachers must have work motivation and a good organizational
climate. However, the reality on the ground is still far from expectations.
The results of observations of several educational institutions in Serang
Regency, the teachers lack a sense of togetherness between teachers, lack
of cooperation between teachers, lack of motivation from the principal of
the madrasa towards teachers and the uncomfortable school environment.

The purpose of this study was to determine the strategy of the Head
of Madrasah in teacher work motivation and organizational climate to
improve the quality of madrasas at MA Al-Muchlisin and MA Miftahul
Ulum Kab. Serang and the obstacles faced by the Head of Madrasah in
managing teacher work motivation and organizational climate to improve
the quality of madrasas at MA Al-Muchlisin and MA Miftahul Ulum Kab.
Serang. Benefits of this research Provide new contributions and knowledge
to the world of education and enrich existing research and can provide an
overview in the Strategy of the Head of Madrasah in teacher work
motivation and organizational climate to improve the quality of madrasas
at MA Al-Muchlisin and MA Miftahul Ulum Kab. Serang.

The conclusion of the study shows that the head of madrasah has
carried out several strategies for the principal of madrasas in teacher work
motivation and organizational climate to improve the quality of education
including improving the quality of teacher and student education, both
academic and non-academic education, improving the quality and
professionalism of teachers and other school staff, and improvement of
school infrastructure facilities and infrastructure in the form of education
in accordance with their interests. And there are several obstacles faced by
the head of the madrasa in teacher work motivation and organizational
climate to improve the quality of education at MA Al-Muchlisin and MA
Miftahul Ulum Kab. In Serang, in essence, there is a lack of welfare
provided so that teachers do not feel at home and the facilities and
infrastructure are inadequate, teachers feel dissatisfied with the provision
of salaries that have not been able to meet the needs of daily life.

Keywords : Strategy, Teacher Work Motivation, Organizational Climate,
Madrasah Quality
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Transliterasi yang digunakan dalam penulisan tesis magister di
lingkungan Program Pascasarjana UIN “SMH” Banten mengacu pada Surat
Keputusan Bersama Menteri Agama R.l. dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan R.l. Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari
1988, dengan sedikit penyesuaian. Trans literasi huruf-huruf Arab tertentu

bisa dibuat dengan menggunakan Time New Arabic 12, dengan cara sebagai

berikut:

a = tekan a dan tekans shif + titik

A = tekan A dan tekan shif + koma

i = tekan i dan tekan shif + titik

I = tekan | dan tekan shif + koma

a = tekan u dan tekan shif + koma

U = tekan U dan tekan shif + titik

h = tekan h dan tekan shif + kurungkurawalkanan
H = tekan H dan tekan shif + kurung kurawal Kiri

$ = tekan s dan tekan shif + kurung kurawal kanan
S = tekan S dan tekan shif + kurung kurawal Kiri

S = tekan s dan tekan garis miring

S = tekan S dan tekan shif + garis miring

d = tekan d dan tekan shif + kurung kurawal kanan
D = tekan D dan tekan shif + kurung kurawal Kiri

t = tekan t dan tekan shif + kurawal kanan

T = tekan T dan tekan shif + kurawal Kiri



v/ = tekan z dan tekan garis miring
Z = tekan Z dan tekan shif + garis miring
z = Tekan z dan tekan shift+kurung kuruwal kanan
Z = Tekan z dan tekan shift+kurung kurawal Kiri
Konsonan Tunggal
Huruf
Arab Nama Huruf Latin Keterangan
| Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
<@ Ba B/b Be
< Ta’ T/t Te
& Tsa’ S/s Tse (s titik di atas)
z Jim J/] Je
z Ha’ H/h Ha (h dengan titik di bawah)
z Kha’ Kh / kh Kha (gabungan k dan h)
2 Dal D/d De
3 Zal’ Zlz Zal (z dengan titik di atas)
D Ra’ R/r Er
J Zai Zlz Zet
o Sin S/s Es
o Syin Sy /sy Esdan ye
o= Sad S/s Es (dengan titik di bawah)
- Dad D/d De (denga-m titik atau garis
di bawah)
L Ta’ T/t T (dengan titik di bawah
L Za’ Zlz Z (dengan titik di bawah)
& ‘ain ‘ Komater balik di atas
¢ Gain Gh Ge (gabungan dan h)




s Fa’ F Ef
a3 Qaf Q Qi
<l Kaf K Ka
J Lam L El
N Mim M Em
o Nun N En
3 Wawu W We
° Ha’ H Ha
e Hamzah ’ Apostrof
@ Ya’ Y Ye
Konson Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap
dac Ditulis ’iddah
Ta ' marbutah
1. Bila diamalkan ditulis h
L Ditulis Hibah
Lo Ditulis Jizyah

(Ketentuan ini tidak diberlakukan terhadap kata-kata Arab yang sudah
terserap kedalam bahasa Indonesia dan menjadi Bahasa baku, seperti shalat,
zakat dan sebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang ““al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka
ditulis dengan h.
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BERERES

Ditulis

Karanah al-auliya

2. Bila ta’ marbuthah hidup atau dengan harkat, fathhah, kasrah dan

dammabh ditulis t

okl BlS Ditulis Zak tulfitri
Vokal Pendek
o Kasrah Ditulis |
Fathah Ditulis A
Dammah Ditulis U
Vokal Panjang
Fathah + alif Ditulis A
EEILRES Ditulis Jahiliyyah
Fathah + ya’ mati Ditulis A
s Ditulis Yas’a
Kasrah + ya’ mati Ditulis I
mS Ditulis Karim
Dammah + wawu mati Ditulis U
A A Ditulis Furudu
Vokal Rangkap
Fathah + ya’ mati Ditulis Ai
S Ditulis Bainakum
Fathah + wawumati Ditulis Au
Ja Ditulis Qaulun
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