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ABSTRAK 
 

Nama: Jimah, NIM: 171130051, Judul Skripsi: Tinjauan Hukum 
Islam Dan Hukum Positif Tentang Perlindungan Konsumen 
Terhadap Jual Beli Skincare The Ordinary Aha 30% Dan Bha 2% 
(Studi Di @Nainastore_) 

Penggunaan kosmetik atau skincare pada zaman sekarang telah 
menjadi kebutuhan sehari-hari khususnya bagi kaum hawa. 
Perkembangan teknoligi dan minimnya pengetahuan serta pemahaman 
masyarakat dalam menentukan skincare yang aman dikonsumsi  
memudahkan peredaran skincare  ilegal yang tidak memenuhi standar 
peredaran. Banyak skincare yang ditemukan di E-commerce tidak 
memiliki izin edar, Seperti halnya skincare impor The Ordinary AHA 
30% dan BHA 2%.  

Berdasarkan latar belakang di atas, perumusan masalah dalam 
penelitian ini, adalah: 1. Bagaimana perlindungan hukum bagi 
konsumen terhadap jual beli Skincare The Ordinary AHA 30% dan 
BHA 2%? 2. Bagaimana analisis hukum Islam dan hukum positif 
terhadap jual beli Skincare The Ordinary AHA 30% dan BHA 2%  di 
@nainastore_?  

Penelitian ini bertujuan: 1. Untuk mengetahui bagaimana 
perlindungan hukum bagi konsumen terhadap jual beli skincare The 
Ordinary AHA 30% dan BHA 2 % di @nainastore 2.Untuk mengetahui 
analisis hukum Islam dan hukum positif terhadap jual beli Skincare The 
Ordinary AHA 30% dan BHA 2% di @nainastore_.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian yuridis empiris. 
Yuridis empiris atau disebut juga dengan penelitian lapangan yaitu 
mengkaji ketentuan hukum yang berlaku serta apa yang terjadi dalam 
kenyataannya dalam masyarakat. Jenis penelitian ini menggunakan 
penelitian kualitatif dengan mendatangi lokasi penelitian dan 
melakukan wawancara dengan pihak-pihak terkait. 

Kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian ini ialah: 1. 
Perlindungan hukum bagi konsumen terhadap jual beli Skincare The 
Ordinary AHA 30% dan BHA 2% yaitu Skincare yang diedarkan wajib 
memenuhi standar dan persyaratan keamanan, manfaat, mutu, 
penandaan, dan klaim. Peredaran The Ordinary dengan AHA 30% tidak 
sesuai dengan izin peredaran yang telah ditetapkan oleh BPOM. Bentuk 
perlindungan hukum untuk konsumen yaitu sanksi administrasi bagi 
pelaku usaha yakni berupa : peringatan tertulis, larangan mengedarkan 
kosmetika, penarikan kosmetika, dan atau penghentian sementara 
produksi, pemasukan, dan atau peredaran kosmetika. 2.  Analisis 
hukum Islam dan hukum positif terhadap jual beli Skincare The 
Ordinary AHA 30% dan BHA 2% di Toko Online Shopee 
@nainastore_,Dalam hukum Islam jual beli skincare The Ordinary 
dengan AHA 30% dan BHA 2% di @nainastore_ termasuk jual beli 
yang terlarang, karena ada kandungan yang berbahaya terhadap 
objeknya. Sedangkan dalam hukum positif, peredaran skincare The 
Ordinary dengan AHA 30% dan BHA 2% yang terjadi di @nainastore_ 
merupakan jual beli skincare ilegal karena skincare tersebut belum 
memiliki izin edar. 
Kata Kunci : Skincare, Hukum Islam, Perlindungan Konsumen   



 iii 

 

FAKULTAS SYARIAH 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN 

Jl. Jenderal Sudirman No. 30 Serang 42118 Telp. (0254) 2003323 Fax.(0254) 200022 

 

Nomor  : Nota Dinas   Kepada Yth. 

Lampiran : 1 (satu) Eksemplar  Dekan Fakultas Syariah 

Perihal  : Pengajuan Ujian MunaqasyahUIN SMH Banten 

    a.n. Jimah   di 

  NIM. 171130051       Serang 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Dipermaklumkan dengan hormat, bahwa setelah membaca dan 

menganalisis serta mengadakan perbaikan seperlunya, kami 

berpendapat bahwa skripsi saudari Jimah, NIM: 171130051 yang 

berjudul Tinjauan Hukum Islam Dan Hukum Positif Tentang 

Perlindungan Konsumen  Terhadap jual beli Skincare The Ordinary 

Aha 30% Dan Bha 2% (Studi Di @Nainastore_). Diajukan sebagai 

salah satu syarat untuk melengkapi ujian munaqasyah pada Fakultas 

Syariah Jurusan Hukum Ekonomi Syariah UIN SMH Banten. Maka 

kami ajukan skripsi ini dengan harapan dapat segera dimunaqasyahkan. 

Demikian, atas perhatian Bapak kami ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

Serang, 17 Juni 2022 

Pembimbing I  

 

 

 

Atu Karomah, SH.,M.Si.  

NIP. 1969214 199903 2 001  

Pembimbing II 

 

 

 

Dian Febriyani , M.E.Sy. 

NIP. 19910217 201903 2 010 

 



 iv 

PERSETUJUAN PEMBIMBING 

TINJAUAN HUKUM ISLAM DAN HUKUM POSITIF 

TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN  TERHADAP JUAL 

BELI SKINCARE THE ORDINARY AHA 30% DAN BHA 2% 

(STUDI DI @NAINASTORE_) 

 

Oleh: 

Jimah  

NIM. 171130051 

 

Menyetujui 

Pembimbing I  

 

 

 

 

 

Atu Karomah, SH., M.Si.  
NIP. 1969214 199903 2 001  

Pembimbing II 

 

 

 

 

 

Dian Febriyani , M.E.Sy. 

NIP. 19910217 201903 2 010 

 

Mengetahui, 

Dekan  

Fakultas Syariah 

 

 

 

 
 

 

Dr. H. Ahmad Zaini, S. H., M. Si. 
NIP. 19650607 199203 1 005 

Ketua  

Jurusan Hukum Ekonomi Syariah 

 

 

 

 

 

Dra. Hj. Denna Ritonga, M. Si. 
NIP. 19670402 199403 2 004 

 

 
 

 



 v 

PENGESAHAN 
 

Skripsi a.n. Jimah, NIM: 171130051 yang berjudul Tinjauan Hukum 

Islam Dan Hukum Positif Tentang Perlindungan Konsumen  

Terhadap Jual Beli Skincare The Ordinary Aha 30% Dan Bha 2% 

(Studi Di @Nainastore_) telah diujikan dalam sidang munaqasyah 

Fakultas Syariah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten pada tanggal  2022. Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu 

syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Hukum (S.H.) pada Fakultas 

Syariah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

 

Serang, 3 Oktober 2022 

Sidang Munaqasyah 

Ketua Merangkap Anggota 

 

 

 

 

Dr. Dedi Sunardi, MH. 
NIP. 19800926 200901 1001 

Sekretaris Merangkap Anggota 

 

 

 

 

Eva Fadhilah, S.H., MH. 

 NIP. 19940602 202012 2012 

Anggota: 

Penguji I 

 

 

 

 

Dr. Dedi Sunardi, MH. 
NIP. 19800926 200901 1001 

Penguji II 

 

 

 

 

Nita Anggraeni, S.H., M.Hum. 

 NIP. 19820606 201101 2014 

Pembimbing I  

 

 

 

 

 Atu Karomah, SH., M.Si.  
NIP. 1969214 199903 2 001 

Pembimbing II 

 

 

 

 

Dian Febriyani , M.E.Sy. 

NIP. 19910217 201903 2 010 
 

 



 vi 

PERSEMBAHAN 
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kebaikan yang dicontohkan oleh Rasulullah SAW, akhirnya saya 

mampu menyelesaikan skripsi sederhana ini. 

Saya mempersembahkan skripsi ini kepada kedua orangtua 
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anak yang sholehah, berbakti, sukses dan menjadi kebanggaan 

ibu dan bapak. 

Tak lupa pula kepada kakak-kakak saya, yang telah 

mendukung, memberikan arahan, dan memotivasi saya untuk 

terus berjuang dalam menyelesaikan perkuliahan ini. Juga 

kepada teman-temanku yang telah membantu serta 

memberikan inspirasi atas kelancaran skripsi ini. 
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MOTTO 
 

                       

                       

        

Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling 

memakan harta sesamamu dengan jalan yang batil (tidak benar), 

kecuali dengan jalan perniagaan yang berlaku dengan suka sama suka 

di antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh dirimu. 

Sesungguhnya Allah adalah Maha Penyayang kepadamu.  

(QS. An- Nisa  :29) 
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