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DOKUMENTASI SAAT WAWANCARA KEPADA
NARASUMBER

Gambar 1. Foto wawancara dengan selaku pengguna jasa
gestun yang bernama Ibu Amalia Sari.

Gambar 2. Foto wawancara dengan selaku pengguna jasa
gestun yang bernama Bapak Sandy Nugroho.



Gambar 3. Foto wawancara dengan selaku pengguna jasa

gestun yang bernama Bapak Hafizh Anshari.

—

Gambar 4. Foto wawancara dengan selaku pengguna jasa

gestun yang bernama Ibu Mira Irriani.



Gambar 5. Foto wawancara dengan selaku pemilik jasa

gestun yang bernama Bapak Alex.

Gambar 6. Foto wawancara dengan selaku pengguna jasa

gestun yang bernama Ibu Maria Wandita Swastining.



Gambar 7. Foto wawancara dengan selaku admin jasa

gestun yang bernama Ibu Kurnia Sari.

Gambar 8. Foto harga produk di shopee yaitu toko
bravis123.



Gambar 9. Foto harga produk di shopee yaitu toko
agenkaoskakiii.
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Gambar 10. Foto harga produk di tokopedia yaitu
MyCalistaFashion



DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA

Judul : Tinjauan Hukum Islam Terhadap Jasa Gesek

Tunai Limit Payletter (Studi Kasus di Akun
Jasa Gesek Tunai @Jelascair.real)

Identitas Informasi : Owner, Admin, dan Pengguna Jasa

Pertanyaan

1.
2.
3.

10.

11.

Gesek Tunai @Jelascair.real

Sejak kapan akun Instagram @Jelascair.real ini dibuat?

Apa saja visi dan misi akun Instagram @Jelascair.real?

Toko apa saja yang kerjasama dengan akun Instagram
@Jelascair.real? Produk apa sajakah di toko online tersebut?

Apa saja aplikasi yang digunakan oleh jasa gestun di Instagram
@Jelascair.real untuk mencairkan uang di jasa gestun tersebut?
Bagaimana respon pengguna tentang sistem transaksi pada akun
Instagram @Jelascair.real?

Apakah jasa gestun tersebut sudah memiliki izin OJK?

Sudah berapa lama pengguna memakai jasa gestun di Instagram
@Jelascair.real

Apa saja kelebihan dan kekurangan pengguna memakai jasa
tersebut?

Alasan kenapa pengguna memakai jasa gestun di Instagram
@Jelascair.real?

Apa saja keuntungan pengguna memakai jasa gestun di Instagram
@Jelascair.real?

Pengguna memakai jasa gestun ini, akan mengenakan berapa biaya

admin pencairan di jasa gestun ini?



DAFTAR HASIL JAWABAN
WAWANCARA DENGAN NARASUMBER

. Sejak akun Instagram @Jelascair.real pertama kali dibuat pada
tanggal 05 Maret 2021

. Visi @Jelascair.real yaitu memberikan jasa yang terpercaya untuk
pengguna melakukan pencairan uang dan memberikan kepuasan
untuk pelanggan.

Misi  @Jelascair.real yaitu memudahkan para pengguna untuk
mendapatkan uang dengan cepat dan tepat untuk memilih
mencairkan uangnya.

. Toko yang telah kerjasama oleh akun kami vyaitu bravisl23,
agenkaoskakiii, MY Calista Fashion itu saja, dan produk yang kami
jual yaitu, pakaian Wanita, kaoskaki yang beragam.

. Aplikasi yang kami pakai yaitu, Shopeeletter, Tokopedia, Indodana,
Gopayletter, Traveloka, Akulaku, dan Kredivo, sebenernya masih
banyak aplikasi yang kami pakai akan tetapi pengguna jasa kami
jarang memakai Card Credit, BRI Ceria mungkin menurut mereka
ribet untuk mencairkannya.

. Banyak pengguna jasa kami ingin mudah dan cepat untuk
mencairkan uangnya.

. Tentu sudah memiliki ijin OJK, karena saya sebagai ownernya
tidak berani untuk membuka jasa gestun ini asal saja tidak memiliki
ijin OJKnya.

. Para pengguna jasa ini sudah ada yang 20kali, 5kali, ada yang baru

coba memakai jasa tersebut.



8.

10.

11.

Kelebihan menggunakan jasa gestun ini yaitu cepat dan mudah
untuk mencairkan uang, kekurangannya yaitu biaya penarikannya
terlalu tinggi bagi saya pengguna jasa ini.

Alasan saya sebagai pengguna memakai jasa gestun yaitu tidak
penipuan dan banyak juga yang memakai jasa ini.

Keuntungannya saya sebagai pengguna memakai jasa gestun ini
yaitu mempercepat usaha/bisnis saya untuk berjalan dengan lancer.

Biaya penarikannya atau biaya admin di jasa gestun yaitu 10%
sampai dengan 15%, tergantung mau mencairkan uangnya berapa,
semisalnya pengguna mencairkan uangnya dibawah 5juta
dikenakan biayanya 15% sedangkan diatas 5juta dikenakan biaya
10% semakin besar mencairkan uang tersebut semakin kecil

dikenakan biayanya.



