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Lampiran 2: Lembar Kuesioner
PENGARUH LOKUS KENDALLI, EFIKASI DIRI, DAN
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA
BSI KCP LABUAN

Assalamualaikum

Saya Siti Nur'Asti Sabila Mahasiswa Universitas Islam Negeri Sultan
Maulana Hasanuddin Banten, berkaitan dengan penelitian yang akan saya
lakukan dalam rangka menyelesaikan program studi S1 Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Penelitian yang saya lakukan mengenai
Pengaruh Lokus Kendali, Efikasi Diri, dan Lingkungan Kerja terhadap
Kinerja Karyawan pada BSI KCP Labuan. Maka saya memohon kepada
Bapak/Ibu/Saudara/l selaku pekerja di Instansi Bank Syariah Indonesia (BSI)
KCP Labuan berkenan meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner
penelitian ini. Semua jawaban yang diberikan akan terjamin kerahasiaanya
dan semata-mata hanya untuk kepentingan penelitian. Atas kesediaan dan

kerjasamanya Bapak/Ibu/Saudara/l saya haturkan terima kasih.

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner

1. Kuesioner ini untuk seluruh karyawan Bank Syariah Indonesia (BSI)
KCP Labuan

2. Bapak/Ibu/Saudara/l diharapkan dapat memberikan jawaban yang
sesuai dengan presepsi Bapak/lIbu/Saudara/l semua terhadap
kuesioner penelitian ini

3. Beri tanda Chek list (V) pada kolom pernyataan yang telah
disediakan dengan pilihan Bapak/Ibu/Saudara/l

4. Pada setiap pernyatan-pernyataan telah disediakan bagian lima (5)
point skala di sampingnya dengan keterangan jawaban sebagai
berikut:



Kode Keterangan Skor
SS Sangat Setuju 5
S Setuju 4
N Netral/Ragu-Ragu 3
TS Tidak Setuju 2
STS Sangat Tidak Setuju 1
Kuesioner Penelitian
RESPONS
NO DATAR PERNYATAAN
SS S N | TS | STS
(X1) Lokus Kendali: Lokus Kendali Internal
1. | Saya memperoleh keberhasilan karena

keahlian yang saya miliki

Memperoleh keberhasilan merupakan hasil
dari kerja keras, dan tidak ada
hubungannya dengan keberuntungan

Saya tidak percaya bahwa keberuntungan
memainkan pernanan penting dalam hidup
saya

Jika suatu saat Saya menduduki jabatan
tertentu, itu semua disebabkan karena
kerja keras saya

Saya menyelesaikan pekerjaan dengan
usaha saya sendiri

Lokus Kendali Eksternal

Masa depan itu terjadi dengan sendirinya,
sehingga Saya percaya pada nasib

Saya memerlukan bantuan orang lain




NO

DATAR PERNYATAAN

RESPONS

SS

S N

TS

STS

untuk menyelesaikan masalah pekerjaan

Terkadang saya merasa bahwa takdirlah
yang membantu dalam menyelesaikan
masalah

Saya melakukan sesuatu karena pengaruh
orang lain

10.

Mendapatkan pekerjaan yang Saya
inginkan merupakan sebuah
keberuntungan

(X2) Efikasi Diri: Tingkat Kesulitan (m

agnitude)

11.

Saya memiliki rasa tanggung jawab atas
pekerjaan yang diberikan

12.

Tingkat kesulitan merupakan hal
menantang yang saya nikmati selama
bekerja

13.

Saya berusaha untuk mengendalikan
kemampuan diri dalam menyelesaikan
pekerjaan

Luas Bidang Perilaku (generalizab

ility)

14.

Saya mempunyai pengalaman yang baik
dalam bekerja sebelumnya sebagai
motivasi mencapai prestasi kerja

15.

Saya memiliki ketekunan dalam mencapai
target perusahaan

Kemantapan Keyakinan (strength)

16.

Saya selalu merasa mampu menyelesaikan




NO

DATAR PERNYATAAN

RESPONS

SS

S N

TS

STS

setiap tugas yang diberikan.

17.

Dalam situasi apapun Saya yakin dapat
menyelesaikan pekerjaan dengan
maksimal

18.

Saya merencanakan dan mengatur diri
untuk memenuhi tuntutan sebagai
karyawan

(X3) Lingkungan Kerja: Lingkun

gan K

erja Fisik

19.

Fasilitas perlengkapan kerja yang
disediakan kantor ini dalam kondisi baik
dan layak digunakan.

20.

Suhu di ruangan kerja cukup ideal untuk
menunjang aktivitas

21.

Tata ruang kerja saya yang sesuai dengan
kebutuhan sehingga tidak merasa sesak
dan padat

22.

Ruangan bekerja Saya jauh dari kebisingan

23.

Menurut Saya, ruangan kerja cukup luas
dan dapat menciptakan suasana yang
nyaman

Lingkungan Kerja Non

Fisik

24,

Pimpinan atau manager memiliki
hubungan yang baik dengan karyawan

25.

Hubungan komunikasi saya dengan
karyawan lain sangat baik




RESPONS

NO DATAR PERNYATAAN
SS | S N | TS | STS
(YY) Kinerja Karyawan: Hasil Kerja

26. | Saya menyelesaikan semua pekerjaan
untuk mencapai hasil kerja yang optimal

27. | Saya mampu menyelesaikan setiap
pekerjaan dengan benar

Perilaku Kerja

28. | Saya fokus dengan pekerjaan untuk
mencapai hasil kerja yang optimal

29. | Saya selalu bekerja dengan baik sesuai
prosedur yang ditentukan perusahaan

30. | Saya mampu bekerja sama dengan tim
dalam mencapai visi misi perusahaan

Sifat Pribadi

31. | Hasil kerja yang diberikan karyawan tidak
mengecewakan dan sesuai dengan kualitas
yang ditentukan perusahaan

32. | Karyawan mampu berusaha
menyelesaikan tugas lebih banyak dari
target perusahaan

33. | Saya hadir tepat waktu




Lampiran 3: Lembar Hasil Uji Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics

Minimu  Maximu Std.

N m m Mean Deviation
Lokus Kendali 22 28 44 35.95 4.456
Efikasi Diri 22 27 40 33.09 3.235
Lingkungan 22 22 35 27.73 3.089
Kerja
Kinerja 22 31 40 33.86 2.356
Karyawan
Valid N 22
(listwise)

Lampiran 4: Lembar Hasil Uji Kualitas Data

a. Uji Validitas Lokus Kendali

Correlations

LK 1 TOT
LK 1 LK 2 LK 3 LK 4 LK 5 LK 6 LK 7 LK 8 LK9 0 AL
Pearson 1 -010 .155 .365 .469° .290 .223 537" -066 .107 .475
Correlation
Sig. (2-tailed) 966 491 .095 .028 .191 .318 .010 .769 .636 .025
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Pearson -.010 1 .087 6607 .092 .212 .375 -.087 .430° .049 .480"
Correlation
Sig. (2-tailed) .966 701 001 .684 .343 085 .700 .046 .829 .024
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Pearson 155 .087 1 219 .104 546~ 326 565  .013 .181 .534"
Correlation
Sig. (2-tailed) 491 .701 328 646 .009 .139 .006 .954 420 .011
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Pearson 365 .660°  .219 1 302 329 .333 .183 .155 .115 .596

Correlation



LK

TO
TA

Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

.095
22
469

.028
22
.290

191
22
223

318
22
.537

.010
22
-.066

769
22
107

.636
22
475

.025
22

.001
22
.092

.684
22
212

343
22
375

.085
22
-.087

.700
22
430

.046
22
.049

.829
22
480

.024
22

328
22 22
104 302
646 172
22 22
5467 329
009 .136
22 22
326 .333
139 130
22 22
5657 .183
006 .416
22 22
013  .155
954 491
22 22
181 115
420 612
22 22
534" 596"
011 .003
22 22

172 136
22 22
1 558"
.007
22 22
558" 1
.007
22 22
123 480"
585 .024
22 22
521" .698™
013 .000
22 22
069 .234
760 .294
22 22
250 .301
261 173
22 22
588" .808™
.004 .000
22 22

130
22
123

.585
22

*

480

024
22

22
379

.082
22
414

.056
22
327

137
22

*k

.665

.001
22

416
22

*

521

.013
22

.698

.000
22
379

.082
22

22
131

.562
22
224

317
22

*%

701

.000
22

491
22
.069

.760
22
234

294
22
414

.056
22
131

.562
22

22
272

220
22

502"

.017
22

.612
22
250

.261
22
301

173
22
327

137
22
224

317
22
272

220
22

22

500"

.018
22

.003
22

.588

.004
22

.808

.000
22

*%

.665

.001
22

*%

701

.000
22
502"

017
22
500"

.018
22

22




b. Uji Validitas Efikasi Diri

Correlations

TOTA
ED1 ED2 ED3 ED4 ED5 ED6 ED7 EDS8 L

ED1 Pearson 1 425" 5437 635" 460" 531" -042 153 677"

Correlation

Sig. (2-tailed) 049 009 .002 .031 .011 .851 .498  .001

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
ED2 Pearson 425 1 495" 566  .508" 586  .484° 156 .750"

Correlation

Sig. (2-tailed)  .049 019 .006 .016 .004 .022  .487  .000

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
ED3 Pearson 5437 495 1 427" 565 6117 .352 -.050 .710"

Correlation

Sig. (2-tailed)  .009  .019 047 006 .003 .108 .825 .000

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
ED4 Pearson 6357 566 427 1 .730" 506 .270 .363 .816

Correlation

Sig. (2-tailed) ~ .002 .006  .047 000 .016 .225 .097 .000

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
ED5 Pearson 460" 508" 565" 730" 1 .433° 339 130 .743"

Correlation

Sig. (2-tailed)  .031 .016 .006  .000 044 123 563  .000

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
ED6 Pearson 531" 586 6117 506" .433" 1 586" 226 .8117

Correlation

Sig. (2-tailed)  .011 .004 .003 .016 .044 004 313  .000

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
ED7 Pearson -042 484" 352 270 .339 586" 1 .289 .5827

Correlation

Sig. (2-tailed) ~ .851 .022 .108 .225 .123 .004 193 .004

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
ED8 Pearson 153 156 -.050 .363 .130 .226  .289 1 4347

Correlation



Sig. (2-tailed) 498 487 825 .097 563 .313 .193 043
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
TOT Pearson 6777 7507 7107 816 .743" 8117 5827 434" 1
AL  Correlation
Sig. (2-tailed) ~ .001 .000 .000 .000 .000 .000 .004 .043
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
C. Uji Validitas Lingkungan Kerja
Correlations
TOTAL
LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK
LK1 Pearson 1 532" 396 .451° 4317 260 .214  .6907
Correlation
Sig. (2-tailed) 011 .068 .035 .045 243 338 .000
N 22 22 22 22 22 22 22 22
LK2 Pearson 532" 1 .490° 396 224 342 330 .660"
Correlation
Sig. (2-tailed) 011 021 .068 .317 .119 .134 .001
N 22 22 22 22 22 22 22 22
LK3 Pearson 396 .490" 1 5200 424 212 396 .780°
Correlation
Sig. (2-tailed) 068  .021 013  .049 343  .068 .000
N 22 22 22 22 22 22 22 22
LK4 Pearson 451" 396 520 1 .721" -057 .147 768"
Correlation
Sig. (2-tailed) 035 .068 .013 000 .800 513 .000
N 22 22 22 22 22 22 22 22
LK5 Pearson 4317 224 4247 7217 1 .149 -073 .7147
Correlation
Sig. (2-tailed) 045 317 .049  .000 508 .746 .000
N 22 22 22 22 22 22 22 22
LK6 Pearson 260 .342 212 -057 .149 1 410 436
Correlation
Sig. (2-tailed) 243 119 343 800  .508 .058 043



N 22 22 22 22 22 22 22 22
LK7 Pearson 214 330 .396 .147 -073  .410 1 466"
Correlation
Sig. (2-tailed) 338 134 068 513 .746  .058 .029
N 22 22 22 22 22 22 22 22
TOTAL Pearson 6907 6607 7807 7687 7147 436" 466" 1
LK Correlation
Sig. (2-tailed) 000 .001 .000 .000 .000 .043 .029
N 22 22 22 22 22 22 22 22
D. Uji Validitas Kinerja Karyawan
Correlations
TOT
KKl KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7 KK8 AL
KK1 Pearson 1 5437 5617 5617 371 .123 448" .098 .7197
Correlation
Sig. (2-tailed) 009 .007 .007 .089 584 .037 .666 .000
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
KK2 Pearson 543" 1 658" 459" 186 -.079 .422 .083 .664"
Correlation
Sig. (2-tailed)  .009 001 .031 .406 .727 .050 .713 .001
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
KK3 Pearson 5617 658" 1 .482° 5617 206 .525° 325 .833"
Correlation
Sig. (2-tailed)  .007  .001 023 .007 .358 .012 .139 .000
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
KK4 Pearson 5617 459" 482" 1 5617 206 -.067 .325 .692"
Correlation
Sig. (2-tailed)  .007 .031 .023 007 358 .766 .139 .000
N 22 22 22 22 22 22 22 22 22



*%

*k

*k

*k

KK5 Pearson 371 186 561" .561 1 .463° .182 .683" .761

Correlation

Sig. (2-tailed)  .089 .406 .007 .007 030 419 .000 .000

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
KK6 Pearson 123 -079 206 .206 .463" 1 .392 316 431

Correlation

Sig. (2-tailed) 584 .727 .358 .358 .030 071 152  .045

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
KK7 Pearson 448" 422 525" -067 .182 .392 1 .124 546"

Correlation

Sig. (2-tailed) .037 .050 .012 .766 .419 .071 582  .009

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
KK8 Pearson 098 .083 .325 325 683" 316 .124 1 573”7

Correlation

Sig. (2-tailed)  .666 .713 .139 .139 .000 .152 582 .005

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
TOT Pearson 719" 6647 8337 692 761" 431" 546" 573" 1
AL  Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .045 .009 .005

N 22 22 22 22 22 22 22 22 22
E. Uji Reliabilitas Lokus Kendali

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
781 10




F. Uji Reliabilitas Efikasi Diri

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

.838 8

G. Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items

765 7

H. Uji Reliabilitas Kinerja Karyawan

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.808 8




Lampiran 5: Dokumentasi Penyebaran Kuesioner Penelitian




Lampiran 6: Data Hasil Kuesioner

Lokus Kendali (X1)

No
Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22




Total

X2

30
32

29
37

33
33
34
35
35
29
36

33
33
30
32

27
33
35
39
30
40
33

X2.8

X2.7

X2.6

X2.5

Efikasi Diri (X2)

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

No
Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22




27
30
24
26
26
22
31

32
29
24
28
29
23
25
29
26
28
29
30
29
35

28

Lingkungan Kerja (X3)

No
Responden
1

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22




Kinerja (Y)

32
31

32

38
32

33
33
34
33
32
36
33
33
34
33
33
32
36
38
35
40

32

No
Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22




Lampiran 7: Lembar Tabel R, T dan F
a. Tabel R Distribusi

| Tabel r wriuk o = 1 - 50

T heat s A barisd eelukl uji sabw arah
nos | ouoes | ned | oupas | ounoas

ol = -2 = =
Tirnghal Gig i i e i arak
[N s aaad i
i OSFET? [ ] A [
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5 OSTH3 T o1
4 =114 . ol
E]
L]
rl
=2
b
19
11
]
i3
14
E]
1
iy )
13

B mE|eE@aEEEEEEEmE(EEEEEEEE

(1} O sl L. 19 7E 0 _4%340
1] o LTk 0
1] T =T [ §

[1] e Tdd [ By
(1] el [V bk

a L 37Ts1 080
0 o 1721 0487
[i] x T e
u= 2 Trede )
[k b 02787 ST 04514
[ Tk e | 0 ET 5 TR el NEPLL]
02 3w 0 Ta 1TLE 1542




b. Tabel T Distribusi

Titik Persentnse Distribos § (df = 1 - 4y

Pr [ F1] iK1} L] 0azs oo 3005 A.001
o 050 020 a.10 035 [ i aubid A.02
100000 a.0Trea E31375 12 PER) | 3183062 | ELESET | 3330834
021850 1.5352 2 0700a 4 3{Es H.O6458 Pt 33712
0.7648D0 163774 2 35338 ITEME & 548070 B 10EHE3
078070 1.533H 2 13185 2 TTE45 3.74805 4E0404 717318
0.72860 147538 2 01505 2 GT05E 338403 ERiz=4E SEdE43
0.717s8 143078 1.04318 2a4eli 344387 A.TOT43 S.0TE3
0114 14192 1.B3458 2 3E4E2 250795 349048 4.78529
0.70EaD 1. 3062 1.85055 2 300l 280658 3.35530 4.50079
0.703Te 1.33303 1.83311 2 JEXE 28184 A 340aE4 4 e
0E0mE1 157218 1.81248 2 2314 276377 318037 4.14370
0E0745 1.38343 1.79588 2 2000 271208 210531 40470
0 E058E 1.35602 1.783H 2 1Tk 288100 20454 303
0083 1.25017 1.77088 2 1T 28511 a0izia 3E5198
0Ea242 1.34503 17815 21447 282440 TOmead 3.7araq
080130 1. 5401 1.75305 r Ry 2 B0aE ZDaEM 3733
DEQI3 1.5378 1.74588 21190 25[380 pdrin):] 3E3815
0 28530 1.53538 1. 73061 FREL 258803 EmEda 3E4577
0 E8E3E 1. 53030 1.73408 2 D0 255738 TETE44 384048
0EETES 1.53773 1.72913 2 g 2 53048 Ealaa 35740
0 8805 1.53534 1.73472 2 EShe 257708 TE4534 355181
0 EBEAS 1.53310 1.73074 2 O79E 251785 TEI38 353715
0Ea5H1 1.51714 1.71714 2 OTIET 250832 ZEETE 35044949
0Ea5at 1.531048 1.71367 2 [EaEs 2487 TEOTI4 243408
0 28485 1.51734 1.740E8 2 DD 24018 2T 348878
0 E8443 1.5935 1.70814 2 05954 248511 1TET44 3450149
0 E8404 13007 1. 70562 2 05553 24TaE3 2TTEM 343500
0 E836E 1.31370 1.7042 2 05183 2 4TI6E 2 Tr0ed i Falic]
028335 1.312=3 1.70413 2 4a41 248714 2 TexI 340818
028304 1.51143 1.834013 2 4EFE 2 45302 275830 3.50E0e
0E83TE 159042 1.637.48 2 43T 245728 Pl 3.58518
0Ea24D 1. 50048 1.63552 2 03951 245382 74404 3574480
0E8ITY 1. 3087 1.633E0 2 03803 PR 273848 3.538E0
028300 1.30774 1.63238 2 O345T 248470 273E 3.535804
DEalTr 1. 20805 1. B30 2 033 244115 27330 3.3474
028158 1. B0 1.83057 2 0301 243772 2TEEA 3.54005
DEa1ar 1.30551 1.63830 2 (a0 243420 Far il 3533
DEa11E 1. 5045 1.63700 FliF 243145 2T 353583
028100 1333 1.63505 FliFoicr] 242857 2T1158 iy i)
0EaE3 1. 320024 1.634E8 2 e 242584 2 TOTH 3517
0 EalET 1. 30504 1.63385 2 029 242128 270448 3,508

BEEYE FEEHEHEEYEEYHUHEEEER IR R ECHB vomvoce uwa

Casan:  Probahilim yang kebih kecil yang dinunjukkon pada judul tiep kolom adalsh |uss deersh
dalany save ujung, sedssglan probabilitas vang behih besar adalsh ues deersh dalam
kedus ujung

Cc I EE——
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Thiik Pearseriass Distribusi F uriuk Probabiica = 305
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