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ABSTRAK 

Nama: Ega Ananda, NIM: 181410136, Judul Skripsi: Pengaruh 

Strategi Marketing Terhadap Loyalitas Dengan Prinsip Syariah 

Sebagai Variabel Moderating (Studi pada Kopsyah Rabani Cabang 

Padarincang) 

Koperasi Syariah Rabani cabang Padarincang merupakan 

koperasi yang beroperasi di kecamatan Padarincang yang didirikan 

pada tanggal 18 Januari 2021. Kopsyah Rabani merupakan badan usaha 

dalam bentuk koperasi yang berbasis syariah. Didirikan dengan tujuan 

agar terciptanya koperasi yang dapat mensejahterakan anggotanya.  

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1) 

apakah strategi marketing berpengaruh terhadap loyalitas anggota 

Kopsyah Rabani Cabang Padarincang? 2) apakah strategi marketing 

berpengaruh terhadap loyalitas anggota Kopsyah Rabani cabang 

Padarincang dengan prinsip marketing syariah sebagai variabel 

moderasi? 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Metode analisis 

data dalam penelitian ini menggunakan model Structural Equation 

Modeling (SEM), dengan menggunakan alat uji statistik yaitu 

SmartPLS. Adapun Sumber data dari penelitian ini merupakan data 

primer dengan penyebaran kuesioner pada 100 sampel, dan data 

sekunder yang didapat dari referensi dari buku ataupun dari penelitian 

sebelumnya.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) strategi marketing 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap loyalitas anggota, 2) 

strategi Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap loyalitas 

melalui prinsip marketing syariah sebagai variabel moderasi. 
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